CONJUNTO RESIDENCIAL AMBAR
NIT. 901577445-9

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE COPROPIETARIOS
MARZO 8 DE 2025

ACTA N.° 006

El dia sabado 8 de marzo de 2025, siendo las 8:00 am, se da inicio a la asamblea
general ordinaria de copropietarios, la cual fue llevada a cabo de manera presencial
en las instalaciones del conjunto, de conformidad con la convocatoria realizada por
la administracion el dia 18 de febrero de 2025, de acuerdo con las funciones
otorgadas por el reglamento de propiedad horizontal y el articulo 39 de la ley 675
de 2001.

Se deja constancia que la convocatoria se envio a cada propietario a los correos
registrados en la base de datos, al grupo de WhatsApp de la administracién y se
publico en la porteria de la copropiedad.

DESARROLLO DE LA ASAMBLEA

1. Registro y verificacion del Quorum

La sefiora Ana Maria Gonzélez, representante legal del conjunto, da un breve saludo
e indica que siendo las 9:20 am con Quorum del 75 % se da inicio a la asamblea.



ASISTENCIA

Seccién Apartamento Propietario/Locatario

Apoderado

Hora

Llegada

Coeficiente

Torre: 2 1001

1002

1003

1004

1005

1006

1007

1008

1009

102

103

104

106

109

1101

1102

1103

1104

JULIO ROBERTO
SANCHEZ

NORMA
CONSTANZA
TORRES GONZALEZ
VICTOR JULIO
AYALA GARCIA
CARMEN VICTORIA
AREVALO

LUIS HERNANDO
ANGEL AREVALO
JUAN GABRIEL
RODRIGUEZ
MENDIVELSO

ANA MATILDE
MORA CARDOZO

7 INVERSIONES
CAROLINA ROJAS
RUIZ

CLAUDIA PATRICIA
CUBILLOS

MIGUEL ANGEL
GAITAN QUINTERO
CARLOS
HERNANDO
SANCHEZ
CRISTIAN DANILO
SIERRA GRAJALES
GIOVANNI JIMENEZ
AREVALO

DORIS CRISTINA
RODRIGUEZ
ANDREA PATRICIA
ORTIZ PULIDO
CAMILA
HERNANDEZ
HECTOR APONTE

ANDRES
LEONARDO
GORDILLO

Apoderado

Propietario

Propietario
Apoderado
Propietario

Propietario

Apoderado

Propietario

Propietario
Apoderado

Apoderado

Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Propietario
Apoderado

Propietario

08/03/2025
9:21:00
08/03/2025
8:31:00

08/03/2025
8:46:00
08/03/2025
8:12:00
08/03/2025
8:45:00
08/03/2025
9:11:00

08/03/2025
10:12:00
08/03/2025
8:37:00

08/03/2025
9:14:00
08/03/2025
8:43:00
08/03/2025
8:33:00

08/03/2025
9:37:00
08/03/2025
9:23:00
08/03/2025
8:37:00
08/03/2025
9:37:00
08/03/2025
9:02:00
08/03/2025
8:48:00
08/03/2025
9:13:00

0.2504

0.251

0,2734
0,2729
0,2742

0,273

0,2734

0,2741

0,2513
0,2233

0,2736

0,2729
0,2752
0,2233
0,2497
0,2506
0,2734

0,2734



1105

1106

1107

1201

1203

1204

1207

202

203

206

207

208

210

301

302

303

304

305

306

308

309

VICTOR

RODRIGUEZ
OLGA LUCIA

RAMIREZ
GABRIELA
FIGUEROA

RODRIGUEZ
WILLIAM ACEVEDO

PENA

NELSON JESUS
REYES ARIAS
ERIKA MAYTTE
MURCIA AGUDELO
MARIA TERESA
YEPES VANEGAS pp
CARMEN ELISA
GARAVITO AGUILAR

ALFONSO

RODRIGUEZ MUNOZ
VIRGINIA REINOSO

CARBONEL
CARLOS

HUMBERTO

CHARRY

VILLEGAS DIAZ

CHRISTIAN
FERNANDO

MARIA INES DIAZ

MARTINEZ

RAUL MELENDEZ
GUERRERO
JAVIER HUMBERTO
ROZO LOPEZ
ROJAS RIVERA
CESAR AUGUSTO
LONDONO MEJIA
DUVAN JAIRO
PRIETO DE FRANCO

SOLEDAD

ROSANA PENA

RAMIREZ

RICAURTE OSORIO

LUCILA PLATA DE

ATUESTA

Propietario
Propietario

Apoderado

Propietario
Apoderado
Apoderado
Propietario
Apoderado
Propietario
Propietario

Propietario

Apoderado

Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Apoderado
Propietario
Propietario

Apoderado

08/03/2025
8:44:00
08/03/2025
9:09:00
08/03/2025
9:05:00

08/03/2025
9:31:00
08/03/2025
8:48:00
08/03/2025
8:18:00
08/03/2025
9:12:00
08/03/2025
10:32:00
08/03/2025
9:11:00
08/03/2025
8:56:00
08/03/2025
9:04:00

08/03/2025
8:58:00

08/03/2025
8:53:00
08/03/2025
10:32:00
08/03/2025
8:53:00
08/03/2025
15:38:00
08/03/2025
8:14:00
08/03/2025
9:13:00
08/03/2025
9:14:00
08/03/2025
8:51:00
08/03/2025
9:08:00

0,2742
0,2735

0,2729

0,2499
0,2734
0,2734
0,2734
0,2517
0,2736
0,2732

0,2734

0,2741

0,2504
0,2504
0,2517
0,2734
0,2734
0,2742
0,2735
0,2741

0,2517



401

403

404

405

406

407

408

409

410

501

504

505

506

507

508

510

603

604

605

ESPINOSA
FERNANDEZ
CARLOS MARIO
DANNA NEIRUTH
GOMEZ MENDOZA
MARTHA LUCIA
CARDENAS
VILLALBA

IRMA DEL
TRANSITO
RODRIGUEZ
SOCHA MANRIQUE
ANA EMILIA
QUIROGA
CAMACHO DIANA
PATRICIA
HECTOR WILLIAM
HERNANDEZ
BARBOSA
MIREYA ESTACIO
BARRERA
OSCAR MEDINA

LUZ HELENA
ENCISO PAREJA
ARISMENDI GOMEZ
PENA

ORLANDO
MARULANDA LUNA
MARIA DEL
CARMEN REY
CACERES ALVAREZ
NESTOR FABIAN
PEDRAZA HERRERA
ROSA NELLY
RODRIGUEZ
CAICEDO CESAR
JAVIER

ANA ELIZABETH
PULIDO SIMANCA
LONDONO ARIZA
MAURICIO

ZAPATA FLOREZ
ANTONIO HELI

Propietario

Propietario

Apoderado

Propietario

Propietario

Apoderado

Propietario

Apoderado
Propietario
Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario

Apoderado

Apoderado
Propietario

Apoderado

08/03/2025
8:45:00

08/03/2025
8:23:00
08/03/2025
9:17:00

08/03/2025
8:35:00

08/03/2025
8:44:00
08/03/2025
9:37:00

08/03/2025
8:45:00

08/03/2025
9:17:00
08/03/2025
8:52:00
08/03/2025
8:45:00
08/03/2025
9:13:00
08/03/2025
9:19:00
08/03/2025
9:01:00
08/03/2025
9:14:00
08/03/2025
9:03:00
08/03/2025
8:14:00

08/03/2025
9:37:00
08/03/2025
9:09:00
08/03/2025
9:10:00

0,2504

0,2734

0,2734

0,2742

0,273

0,2734

0,2741

0,2517
0,2109
0,2504
0,2346
0,2742
0,2737
0,2729
0,2741

0,2497

0,2346
0,2729

0,2742



607

608

701

705

706

707

708

710

801

803

804

805

806

807

808

809

901

902

903

GUTIERREZ
PASTOR MARCO
TULIO

QUIMBAYO
CONTRERAS
WILLIAM AUGUSTO
ROCHA RAMOS
OSCAR GUILLERMO
CAMILO RUIZ

BENITEZ DE
GUERRA MARIA
GRACIELA

CRUZ MARIN
GUERRERO
BETANCOURT
VALBUENA
CASTIBLANCO
LAURA PAOLA
WILLIAM ALFONSO
GARAVITO AMAYA
GONZALEZ POSADA
MARIA ELISA
JINETH VIVIANA
APARICIO
HUERTAS ROJAS
JOSE EDUARDO
RODRIGUEZ
JIMENEZ CRISTHIAN
CAMILO

BLANCA AMPARO
PUERTO ROA
MARIA TERESA
CUERVO GARZON
JOSE LUISLOBO
YANEZ

DANIEL YESID
GUERRERO

MEJIA VELASCO
LUIS EMIRO
ASTRID DOLORES
BELTRAN VARGAS
PAULA ANDREA
RESTREPO SUAREZ

Propietario

Propietario

Apoderado
Propietario

Propietario

Propietario

Propietario

Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado

Propietario

Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Propietario
Apoderado

Apoderado

08/03/2025
9:02:00

08/03/2025
8:31:00

08/03/2025
8:57:00
08/03/2025
8:48:00
08/03/2025
8:30:00

08/03/2025
9:03:00

08/03/2025
8:44:00

08/03/2025
9:31:00
08/03/2025
9:01:00
08/03/2025
9:08:00
08/03/2025
9:10:00
08/03/2025
9:10:00

08/03/2025
9:17:00
08/03/2025
9:22:00
08/03/2025
8:37:00
08/03/2025
9:52:00
08/03/2025
9:20:00
08/03/2025
9:10:00
08/03/2025
8:56:00

0,2729

0,2741

0,2501
0,2742

0,2735

0,2729

0,2741

0,2504
0,2497
0,2734
0,2734

0,2742

0,2729
0,2734
0,2741
0,2517
0,2492
0,2517

0,2734



Torre: 3

904

905

907

908

909

910

1001

1002

1003

1004

1005

1006

1007

1008

1009

101

1010

102

104

105

106

107

FANNY NEIRA
ARCILA

JORGE ALBERTO
MILLAN CARVAJAL
CESAR EDUARDO
MORA BARBOSA
PATRICIA MOYANO
FORERO

Monica naranjo

ESTHER GOMEZ
MORALES

Flor Alicia Agudelo
Pefa

Martha Cecilia Florez

Nicolas Romero
Pedro Rodriguez
Claudia Avila

Felicitas Perilla
Vargas
Jorge Quintero

Alba Edith chavarro
Gomez

Reina Marlen
Aguilera Gonzalez
Sandra Milena
Rodriguez Gomez
German Jara Beltran

Diego Roberto
Montenegro
Cifuentes

Sandra Patricia
Pefiuela lvan Molina
Valencia
Clemencia Romero
Fonseca
ESPERANZA
SANCHEZ AMAYA
AngelicaPinzon
Rubiano

Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Apoderado
Propietario
Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario

Apoderado

Propietario

Propietario
Propietario

Propietario

08/03/2025
8:25:00
08/03/2025
9:50:00
08/03/2025
8:51:00
08/03/2025
8:49:00
08/03/2025
9:20:00
08/03/2025
9:36:00
08/03/2025
9:20:00
08/03/2025
9:05:00
08/03/2025
9:52:00
08/03/2025
9:04:00
08/03/2025
9:12:00
08/03/2025
9:51:00
08/03/2025
9:00:00
08/03/2025
9:11:00
08/03/2025
9:02:00
08/03/2025
9:11:00
08/03/2025
9:23:00
08/03/2025
8:52:00

08/03/2025
9:03:00

08/03/2025
8:16:00
08/03/2025
9:01:00
08/03/2025
8:27:00

0,2731
0,2742
0,2346
0,2346
0,251
0,2504
0,25
0,2519
0,2741
0,2729
0,2741
0,295
0,2734
0,2741
0,2512
0,2494
0,25

0,2456

0,2734

0,2741
0,2734

0,2734



110

1102

1104

1105

1107

1108

1109

1110

1201

1202

1205

1207

1208

1209

1210

201

202

203

204

206

207

209

210

Martha Cecilia
Garavito Castiblanco
Claudia Patifio
Castafieda

JOSE LUIS
SANCHEZ

Maicol Reyes Ortiz

Daniel Mauricio
Jaimes

Ricardo Camelo
Suarez
Esperanza Bueno

Miguel Angel Atuesta
Plata

Carlos Mauricio
Romero

Beatriz Castillo

Ceiba Properties sas

Israel Castaneda
Rincén
Jaime Aponte

Jairo Salinas Clavijo

Claudia Yadira Perez
Gil

CARLOS EDUARDO
CUBILLOS
Estefania Cano
Velandia

William Napoleon
Carillo Nifio

Abner Mariano
Granados Morales
Edward Fabian
Camacho Pifieros
Nydia Leguizamon

Carlos Alfonso Zafra
Mejia

Hector Alonso
Martinez

Apoderado
Apoderado
Propietario
Propietario
Apoderado
Propietario
Apoderado
Apoderado
Apoderado
Propietario
Apoderado
Propietario
Apoderado
Propietario
Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Apoderado
Apoderado

Apoderado

08/03/2025
9:09:00
08/03/2025
9:00:00
08/03/2025
8:58:00
08/03/2025
9:14:00
08/03/2025
8:35:00
08/03/2025
9:18:00
08/03/2025
8:57:00
08/03/2025
9:08:00
08/03/2025
9:11:00
08/03/2025
8:31:00
08/03/2025
9:52:00
08/03/2025
8:41:00
08/03/2025
8:48:00
08/03/2025
8:16:00
08/03/2025
9:12:00
08/03/2025
9:21:00
08/03/2025
9:21:00
08/03/2025
8:52:00
08/03/2025
9:11:00
08/03/2025
8:25:00
08/03/2025
9:16:00
08/03/2025
9:09:00
08/03/2025
8:49:00

0,2507
0,2519
0,2734
0,2741
0,2734
0,2741
0,2512
0,25

0,2507
0,2512
0,2741
0,2729
0,2741
0,2507
0,2507
0,2507
0,2519
0,2734
0,2734
0,2734
0,2729
0,2519

0,2507



301

302

304

305

307

309

310

401

402

403

404

405

406

407

408

409

410

501

502

503

505

506

508

Carmen Helena
Benavides Becerra
David forero

Claudia avila
Alvaro Valero
Luis Alberto Rojas

Martha Cecilia
Zambrano

Cesar Augusto
Betancour

Amalia Ruiz Sanchez

Karen Lizeth Moreno
Robayo

Ivon Cristina Pinilla
Cafon

Jairo Patifio Duque

Andres Julian Rocha
Cruz

Ana Luzelsy
Guerrero Rojas
RosalbalLeon de
Rodriguez

Carlos Alberto
rodriguez Torres
John Pifieros

Yuly Andrea Galvis
Moreno
Martha Pastrana

Ana Cecilia Martinez
de Reyes

Maria gladys
Contreras Vergara
Maria lucy Pinzon de
Hernandez

Daira Rioja Acosta

Edgar Antonio Pinto
Cruz

Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Propietario
Apoderado
Propietario
Apoderado
Propietario
Propietario
Apoderado
Propietario
Propietario
Apoderado
Apoderado
Propietario
Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario

Propietario

08/03/2025
8:58:00
08/03/2025
9:10:00
08/03/2025
10:09:00
08/03/2025
9:20:00
08/03/2025
9:11:00
08/03/2025
8:50:00
08/03/2025
10:12:00
08/03/2025
9:56:00
08/03/2025
9:24:00
08/03/2025
8:38:00
08/03/2025
9:05:00
08/03/2025
9:22:00
08/03/2025
8:45:00
08/03/2025
8:42:00
08/03/2025
9:12:00
08/03/2025
9:01:00
08/03/2025
9:09:00
08/03/2025
9:02:00
08/03/2025
15:37:00
08/03/2025
9:06:00
08/03/2025
9:05:00
08/03/2025
9:43:00
08/03/2025
9:30:00

0,2507
0,2519
0,2734
0,2741
0,2734
0,2519
0,2507
0,2507
0,2519
0,2729
0,2729
0,2741
0,2734
0,2734
0,2741
0,2519
0,2507
0,2507
0,2519
0,2734
0,2741
0,2728

0,2741



509

510

601

602

603

604

608

609

610

701

702

703

704

705

706

707

708

709

710

801

802

803

William Leon
Rodriguez
Lucelly Castafio
Torres

Beatriz Ortegon
Navarro
Ricardo Gama
Vasquez

Alvaro Pulido

Yamith Rodriguez
Castellanos
Katherine Gisell
Hernandez

Nixon Oviedo
Cardenas

Jose Salvador
Castellanos Arias
Jose Claudio Alzate
Gonzalez
Mercedes Arevalo

claudia Yaneth
Perdomo Rubiano
Jhon Ariza

Carlos Alberto Diaz

Lilia Carmenza
Quintero
Sandra Salgado
Patricia Salgado
Camilo Salgado
Andres Felipe
Gomez

Johana Maria
Escalante

Ortiz Penagos
Martha Lucia
Jose Humberto
Choque

Alonso Velasquez

Luis Humberto Falla

Apoderado
Propietario
Apoderado
Apoderado
Apoderado
Propietario
Apoderado
Propietario
Apoderado
Apoderado
Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario

Apoderado

Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario

Apoderado

08/03/2025
8:30:00
08/03/2025
9:03:00
08/03/2025
8:47.00
08/03/2025
9:10:00
08/03/2025
9:10:00
08/03/2025
8:22:00
08/03/2025
8:47:00
08/03/2025
9:13:00
08/03/2025
8:49:00
08/03/2025
9:10:00
08/03/2025
9:20:00
08/03/2025
9:57:00
08/03/2025
8:36:00
08/03/2025
9:16:00
08/03/2025
9:16:00
08/03/2025
9:02:00

08/03/2025
10:44:00
08/03/2025
10:15:00
08/03/2025
9:12:00
08/03/2025
8:40:00
08/03/2025
8:23:00
08/03/2025
9:18:00

0,2507
0,2507
0,2495
0,2512
0,2734
0,2734
0,2741
0,2519
0,25

0,25

0,2519
0,2734
0,2734
0,2741
0,2729

0,2734

0,2741
0,2519
0,25
0,25
0,2512

0,2734



Torre: 4

804

806

807

808

809

810

901

902

903

904

906

907

908

909

910

1001

1002

1004

1006

1007

1008

1009

Nancy Roxana
Villamil Machuca
Luis Fernando
Henao Loaiza

Esperanza Escobar

Virginia Pedraza
Manrique

Mario Alberto Ortiz

Gabriel Hernan Ortiz
Pineda

Clara Nova

Joaquin Roberto
Quifiones Duarte
Daniel Arturo
Jimenez Basto
Javier Diaz
Bohorquez
German Enrique
Lopez

Ricardo Leon
Martinez

Aura Susana
Bermudez Ledn
Roberto Giraldo

John Hoyos Corzo
HELENA MERCADO

Torres Perez Fabio
Leonardo

Fajardo Casallas
Diana Rocio
BLANCA ALCIRA
MAHECHA
MARTINEZ

JULIO CESAR
CARDENAS
ADRIANA PATRICIA
GARCIA HENAO
WILLIAM GAONA
DIAZ

Apoderado
Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Apoderado
Propietario
Propietario

Apoderado

Propietario
Propietario

Propietario

08/03/2025
9:03:00
08/03/2025
9:14:00
08/03/2025
8:30:00
08/03/2025
8:57:00
08/03/2025
9:12:00
08/03/2025
8:55:00
08/03/2025
8:50:00
08/03/2025
10:19:00
08/03/2025
8:51:00
08/03/2025
8:51:00
08/03/2025
10:00:00
08/03/2025
8:56:00
08/03/2025
9:04:00
08/03/2025
9:11:00
08/03/2025
8:39:00
08/03/2025
8:40:00
08/03/2025
9:14:00
08/03/2025
9:11:00
08/03/2025
9:02:00

08/03/2025
8:55:00
08/03/2025
9:18:00
08/03/2025
9:21:00

0,2734
0,2734
0,2729
0,2741
0,2507
0,2507
0,25

0,2512
0,2734
0,2734
0,2734
0,2734
0,2741
0,2728
0,2495
0,2507
0,2519
0,2729

0,2741

0,2734
0,2734

0,2512

10



101

1010

102

103

104

105

107

108

109

1103

1104

1105

1106

1107

1108

1109

1201

1202

1203

1204

1205

1207

EDWIN FERNANDO
BETANCOURT
TOBIAS ALFONSO
LINARES JIMENEZ
DIEGO MAURICIO
CAMELO ROMERO
MARTHA
BENAVIDES

SONIA ESPERANZA
FLOREZ GARZON
DORIS ACEVEDO
BARRERA
OSWALDO MATTOS
RICAURTE

MONICA ASTRID
CRISTANCHO VEGA
Bedoya Pachon
Garbett Humberto
OLGA LUCIA
SOLORZANO
BUSTOS

EDILMA CECILIA
BERNAL

LUCINIO VIASUS
ARIAS

SERGIO ANDRES
ARIAS CUBILLOS
RUBEN DARIO
SIERRA BERNAL
CLAUDIA MARCELA
HERNANDEZ
RINCON

MAURICIO
AGUDELO RUIZ
MARTHA MIREYA
ESTRADA
ALBERTO CANTILLO

LINA MARIA ALBA
RODRIGUEZ

LUIS ANTONIO
LOPEZ
HERNANDO
SANABRIA PENA
PEDRO MARIA
SACRISTAN

Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Apoderado
Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario

Propietario

Apoderado
Apoderado
Propietario
Apoderado

Propietario

Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Apoderado

Propietario

08/03/2025
9:23:00
08/03/2025
8:53:00
08/03/2025
9:03:00
08/03/2025
8:59:00
08/03/2025
8:59:00
08/03/2025
8:55:00
08/03/2025
8:48:00
08/03/2025
9:10:00
08/03/2025
9:52:00
08/03/2025
8:59:00

08/03/2025
9:17:00
08/03/2025
8:17:00
08/03/2025
8:57:00
08/03/2025
8:54:00
08/03/2025
9:03:00

08/03/2025
8:55:00
08/03/2025
8:42:00
08/03/2025
9:09:00
08/03/2025
8:52:00
08/03/2025
8:17:00
08/03/2025
8:43:00
08/03/2025
8:17:00

0,2494
0,25

0,2456
0,2734
0,2729
0,2741
0,2734
0,2741
0,2234

0,2729

0,2741
0,2734
0,2734
0,2741

0,2734

0,2493
0,2507
0,2507
0,2729
0,2741
0,2735

0,2741
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1208

1209

1210

201

203

204

206

207

208

209

210

302

303

304

305

306

307

308

310

401

MARTHA ELENA
PADILLA GAMBOA
YENCID VARGAS

INVERSIONES HBO
JAIMEORTIZ

JUAN FRANCISCO
MOYA

Otalora Olaya Julio
Nicolas

IRMA INES SORZA
CAMELO

TERESA DE JESUS
BARACALDO
ALDANA

TERESA DE JESUS
BARACALDO
ALDANA

TERESA DE JESUS
BARACALDO
ALDANA

AMPARO BERNAL
DE YAGARA
GLORIA AYALA
PINZON
LEONARDO
BLANCO

EDGAR AUGUSTO
BOHORQUEZ
QUINTERO

JAIRO RAFAEL
GOMEZ
CONSUEGRA
HELMAN GIRALDO
CARDONA

GOMEZ CLAROS
JAVIER

GERMAN DONOSO

EDGAR ARMANDO
POVEDA

SERGIO ANDRES
TROUT RODRIGUEZ
ERIKA DAYANNA
VELASQUEZ
CORTES

Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Propietario
Apoderado

Propietario

Propietario

Propietario

Apoderado
Apoderado
Apoderado

Apoderado

Propietario

Apoderado
Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario

Apoderado

08/03/2025
8:48:00
08/03/2025
8:37:00
08/03/2025
9:02:00
08/03/2025
9:24:00
08/03/2025
8:50:00
08/03/2025
8:16:00
08/03/2025
9:31:00

08/03/2025
9:31:00

08/03/2025
9:31:00

08/03/2025
8:59:00
08/03/2025
9:11:00
08/03/2025
9:05:00
08/03/2025
8:42:00

08/03/2025
8:30:00

08/03/2025
9:12:00
08/03/2025
8:52:00
08/03/2025
9:31:00
08/03/2025
9:16:00
08/03/2025
9:11:00
08/03/2025
8:43:00

0,2734
0,2512
0,2507
0,2507
0,2734
0,2729

0,2734

0,2734

0,2741

0,2519
0,2507
0,2519

0,2734

0,2729

0,2741
0,2735
0,2743
0,2741
0,2507

0,2507
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402

403

404

406

407

408

409

410

501

502

503

504

505

507

508

509

510

601

602

603

604

605

LUIS ALONSO LUGO

LEONARDO
ANDRES GUAYARA
CALDERON
LIGIAISABEL
LAGOS

MAURICIO
RODRIGUEZ

Diaz Suarez Carlos
Alfonso

Ruiz Sarmiento
Ceferino

MIRYAM VARGAS
CASTANEDA
CAROLINA MONROY
MURNOZ

HEIDI VIVIANA CRUZ

DOLORES GARZON
VALERO
TATIANA APONTE

HUGO BURITICA
PERALTA
GIOVANY ANDRES
CANIZALEZ
RODRIGUEZ
ARMANDO
SANCHEZ PEREZ
Ramirez Prieto
Francisco Jose
DALYS YAJAIRA
POLANCO

LUZ ESTER DUARTE

MARIA EUGENIA
PAEZ RIVEROS
AMANDA GARZON

LUZ ELENA
MASMELA PULIDO
BERENICE SUAREZ
SANABRIA

MYRIAN FONSECA
GUEVARA

Propietario

Apoderado

Propietario
Apoderado
Apoderado
Apoderado
Apoderado
Apoderado
Apoderado
Propietario
Propietario
Propietario

Propietario

Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Propietario
Apoderado
Propietario
Propietario

Propietario

08/03/2025
9:09:00
08/03/2025
9:16:00

08/03/2025
8:41:00
08/03/2025
8:55:00
08/03/2025
8:54:00
08/03/2025
9:30:00
08/03/2025
8:07:00
08/03/2025
8:49:00
08/03/2025
8:58:00
08/03/2025
8:26:00
08/03/2025
9:13:00
08/03/2025
9:13:00
08/03/2025
9:21:00

08/03/2025
8:43:00
08/03/2025
9:16:00
08/03/2025
9:18:00
08/03/2025
8:42:00
08/03/2025
9:17:00
08/03/2025
9:16:00
08/03/2025
9:22:00
08/03/2025
8:56:00
08/03/2025
9:30:00

0,2519

0,2727

0,2741
0,2734
0,2741
0,2729
0,2519
0,2507
0,2495
0,2512
0,2732
0,2741

0,2732

0,2741
0,2729
0,2519
0,25

0,2495
0,2519
0,2734
0,2741

0,2734
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606

607

608

609

610

701

702
703

704

705

706

707

708

709

710

801

802

804

805

OSCAR VALBUENA
ANTOLINEZ

DIANA ELIZABETH
RODRIGUEZ
SANCHEZ

RAFAEL ANTONIO
CAICEDO RAMOS
LIGIA AMPARO
SANCHEZ

Sierra Sanchez José
Wilson

BIBIANA PATRICIA
MENDOZA TALERO
CAMILO RINCON
CASTELLANOS
FABIAN ACOSTA

VILMA ISABEL
PERFETTI GARZON
LILIANA AGUILAR
PARRA

LIBIA ELVIRA
FERNANDEZ
FORERO

Rocha Ramos Oscar
Guillermo

LUIS EDGAR
INFANTE BLANCO
ENRIQUE VARGAS
PULIDO

MARCELA GODOY

JAIME ALBERTO
MORENO MORENO
RAUL ANDRES
GONZALEZ
MOLANO
VANESSA
ALEXANDRA
HERNANDEZ
BOTERO
EDUARDO ROMERO
SIERRA

PAULA ANDREA
QUINTERO
GALLEGO

Propietario

Apoderado

Propietario

Apoderado
Apoderado
Propietario

Propietario
Apoderado

Apoderado

Propietario

Apoderado
Propietario
Apoderado
Apoderado
Propietario

Propietario

Apoderado

Propietario

Apoderado

08/03/2025
8:35:00
08/03/2025
9:01:00

08/03/2025
8:48:00

08/03/2025
8:55:00
08/03/2025
9:01:00
08/03/2025
9:10:00
08/03/25
08/03/2025
8:50:00
08/03/2025
9:14:00
08/03/2025
8:59:00

08/03/2025
8:57:00
08/03/2025
8:44:00
08/03/2025
8:55:00
08/03/2025
9:21:00
08/03/2025
8:58:00
08/03/2025
9:02:00

08/03/2025
10:32:00

08/03/2025
9:31:00
08/03/2025
8:51:00

0,2729

0,2734

0,2734

0,2512
0,25
0,2507

0.2512
0,2734

0,2741

0,2734

0,2729
0,2741
0,2735
0.2507
0,2507

0,2501

0,2517

0,2948

0,2727
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806 FRANCISCO Apoderado 08/03/2025 0,2741

SALAMANCA 9:12:00
807 MARTHA Apoderado 08/03/2025 0,2734
ELIZABETH LOZANO 9:04:00
RODRIGUEZ
808 MARIA MAHECHA Apoderado 08/03/2025 0,2741
9:17:00
810 MARIA VICTORIA Propietario 08/03/2025 0,2495
CRUZ CAMPEON 9:09:00
901 ADRIANA PAEZ Apoderado 08/03/2025 0,25
MONROY 8:16:00
902 JAVIER RODRIGUEZ Propietario 08/03/2025 0,2519
BOHORQUEZ 8:14:00
903 Lopez Rodriguez Apoderado 08/03/2025 0,2741
Gustavo Adolfo 8:24:00
905 MARTHA PATRICIA Propietario 08/03/2025 0,2734
OCHOA SANTANA 9:11:00
906 Gonzalez Gaitan Luis Apoderado 08/03/2025 0,2741
Alberto 9:14:00
907 SANDRA RUBIO Propietario 08/03/2025 0,2743
9:03:00
908 JOHN IBANEZ Propietario 08/03/2025 0,2734
8:10:00
909 EDNA LILIANA Apoderado 08/03/2025 0,2512
GONZALEZ MEDINA 8:35:00
910 HILDA MARINA Propietario 08/03/2025 0,25
CHAVARRIA FIERRO 8:46:00
1 INMUEBLES Apoderado 08/03/2025 11,256
PRODESA APTOS Y 8:26:00
PARQUEADEROS

SIN ENTREGAR

2. Eleccidn del presidente y secretario de la asamblea

La sefiora Administradora ANA MARIA GONZALEZ invita a los asistentes de la
asamblea a postularse como presidente y secretario de la misma y manifiesta que
el cargo de secretario usualmente es ocupado por administracion para la
elaboracion del acta.

Luis Alonso Lugo —Torre 4 Apto 402:

= Se postulé como candidato para presidir la asamblea.
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Se procedié a la votacion: Aprobacién del sefior Luis Alonso Lugo como
presidente de la asamblea.

Aprobacion presidente asamblea 2025 Aprobacion presidente asamblea 2025
BN 1-No BN 0.23 - No
222 -Si 69,59 - Si
222 69,59
\ " 1 \ ’0.
Total Coeficiente: Total Votos:

69,82 g 223

Resultados de la Votacion:

Opcidn 1 (Si): 222 votos (69,59%)
Opcidn 2 (No): 1 votos (0,23%)

Aprobacién: Con un 69.59%, el sefior Luis Alonso Lugo fue elegido presidente
de la asamblea

Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

= Explico a los asistentes de la asamblea, las reglas para una asamblea eficiente
y rapida.

1. Respeto por la palabra de los asambleistas

2. Intervenciones no anecdoticas, es decir dar premisa concreta seguida de
opinion y sugerencia.

3. Sedaré 1 minuto para cada votacion. En caso de problemas con sistema
de votacion, levantar la mano para recibir asistencia de logistica. Después
del minuto, el voto se tomara en blanco.

Victor Ayala— Torre 2 apto 1003:

= Sugirio al presidente definir un tiempo limitado de maximo 3 minutos para cada
intervencion durante la asamblea
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Luis Alonso Lugo — presidente de la Asamblea:

= Establecioé un tiempo de 2 minutos para cada intervencion y en caso de réplica

un tiempo de 1 minuto.
Solicita que la intervencion sea sobre el tema que se trate en el momento.

Se procede a someter a Aprobacién de la Administradora Ana Maria Gonzalez
como secretaria de la asamblea.

Aprobacion secretaria de asamblea la Aprobacion secretaria de asamblea la
senora Ana Maria Gonzalez senora Ana Maria Gonzalez
N 3. No BN 076-N
222-si 69,39 - Si
222 69.39

% N1

Total Coeficiente: Total Votos:
70,15 S £ 225

Resultados de la Votacion:

Opciodn 1 (Si): 222 votos (69,39%)
Opcidn 2 (No): 3 votos (0,76%)

Aprobacion: Con un 69.39%, la administradora Ana Maria Gonzalez fue elegida
secretaria de la asamblea.

3. Lecturay aprobacién del orden del dia

Ana Maria Gonzalez - Administradora:

= Realizo la lectura del orden del dia para luego ser sometido a consideracion de
la asamblea

Registro y verificacion de Quorum

2. Eleccion del presidente y secretario de la asamblea

3. Lecturay aprobacion del orden del dia

4. Lecturay aprobacion del reglamento de la asamblea

=
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5. Postulacién y nombramiento comision verificadora del Acta de la presente
asamblea

6. Presentacion de Informe del consejo de administracion

7. Presentacion de Informe de gestion de administracion

8. Presentacion de Informe del comité de recepcion de zonas comunes

9. Designacion de la figura de revisor fiscal

10. Presentacion y aprobacion de los estados financieros a 31 de diciembre de
2024

11. Presentacién y aprobacién presupuesto vigencia 2025

12. Presentacion y aprobacion de modificacién al manual de convivencia

13. Postulacion y nombramiento de los miembros del consejo de administracion

14. Postulacion y nombramiento de los miembros del comité de convivencia

15. Postulacion y nombramiento de los miembros del comité de recepcion de
zonas comunes

16. Postulacion y nombramiento de los miembros de brigada de emergencia y
comité de seguridad y salud en el trabajo.

17. Aprobacion del recibimiento del gimnasio de la copropiedad

18. Proposiciones y varios

19. Cierre

Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

Pregunto a la asamblea si algun propietario desea realizar alguna sugerencia o
cambio en el orden del dia.

El presidente de la asamblea solicitdé en el punto 12 de “Presentacion y
aprobacion de modificacion al manual de convivencia” tener un tiempo de entre
5y 10 minutos para presentar una investigacion donde muestra como algunas
normas que se estan colocando en el uso de las piscinas, esta afectando
economicamente la valorizacion de los predios.

Argemiro Gonzalez — Torre 2 apto 508:

Pregunté a la administradora si hay alguna intervencion de la constructora
Prodesa para solucionar el problema con el predial de un inmueble que no esta
desenglobado.

Luis Alonso Lugo - Presidente de la Asamblea:

Sugirié ubicar la sugerencia del sefior Argemiro Gonzalez en el punto 18 de
“Proposiciones y varios”

Se procedi6 a la votacion: Aprobacion del orden del dia.
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Aprobacion del orden del dia Aprobacion del orden del dia

BN 3- No Il 0.76 - No
240 - Si 74,02 - Si
240 74.02
\ 3/ \ ‘wi
Total Coeficiente: Total Votos:

74,78 i 243

Resultados de la Votacion:

Opcidn 1 (Si): 240 votos (74,02%)
Opciodn 2 (No): 3 votos (0,76%)

Aprobacion: Con el 74.02% se aprueba el orden del dia de la asamblea.

4. Lecturay aprobacion del reglamento de la asamblea

Ana Maria Gonzalez - Administradora:

= Realiz0 la lectura del reglamento de la asamblea para luego ser sometido a
consideracion de la asamblea

1. Llegar con 1 hora de anticipacion para registrarse oportunamente en la lista
de asistencia de la asamblea.

2. El presidente de la asamblea tiene la potestad de hacer segunda verificacion
de Quorum en el momento que lo considere necesario o cuando la asamblea
lo requiera.

3. El propietario que delegue su participacion a un tercero, debera hacerlo a
través de un poder debidamente diligenciado.

4. Unavez se de inicio a la asamblea, se procedera a recoger la lista de registro
de asistenciay se llevara a la mesa de trabajo para la verificacion de Quorum.

19



Una vez iniciada la asamblea, no se permitira el registro de nuevas firmas de
asistencia, por esta razon se recomienda su puntualidad.

5. Cualquier persona puede representar dos inmuebles siempre y cuando tenga
su respectivo poder. Los poderes seran anulados si presentan
enmendaduras o inconsistencias.

6. Los locatarios deberan anexar poder otorgado por entidad financiera con la
cual tienen el contrato de leasing habitacional.

7. De acuerdo con el articulo 65 del reglamento de propiedad horizontal, los
propietarios de bienes privados o sus delegados que a la fecha de la reunién
de la asamblea sean deudores, quedan impedidos para ejercer voto en las
decisiones que estrictamente tengan que ver con aspectos econémicos como
cobro de cartera, condonacion de intereses, sanciones por incumplimiento o
presupuesto.

8. Esta prohibido asistir a la asamblea bajo efectos de sustancias alucindgenas
o bebidas alcohdlicas.

9. El propietario que desee hacer uso de la palabra debera hacerlo con absoluto
respeto, guardando la compostura en las deliberaciones, debera dirigirse al
plenario y no a una persona o personas determinadas, en caso de faltar al
respeto a cualquier participante el presidente tiene la facultad de dar por
terminada la intervencion. El uso de la palabra deberd hacer referencia al
tema que se esté tratando, al momento de intervenir debe identificarse
indicando nombre y apellido, torre y apartamento, si es propietario,
arrendatario o apoderado.

10. El presidente de la Asamblea concedera el uso de la palabra al asambleista
gue lo solicite, por un lapso de dos (2) minutos continuos y maximo tres (3)
intervenciones sobre un mismo tema en discusion.

11.Cualquier propuesta para tratarse en el punto de varios sera sometida a
consideracion de la asamblea general y deberd ser sustentada por el
proponente ante la asamblea general por un tiempo prudencial de 3 minutos
gue serd otorgado por el presidente.

12.Para el buen desarrollo de la asamblea se obliga la asistencia de un solo
representante por unidad privada y no deben intervenir menores de edad,
acompafnantes ni mascotas.

13. Los miembros del consejo de Administracién o administraciéon no podran
representar ningun inmueble.

14.El desarrollo de la asamblea NO permite la intervencion para retomar temas
ya tratados y aprobados.

15. Para poder ser miembro del Consejo de Administracion deben ser
propietarios, representante legal o apoderado de los mismos, ademas deben
estar a Paz y Salvo con la administracion y no haber sido sancionado por
incumplimiento en pago de expensas comunes o por faltas al reglamento
durante el afio anterior a la designacion.

20



16. La inasistencia injustificada a la asamblea sera causal de imposicién de una
multa de una (1) cuota de administracion segun lo establecido en el articulo
178 del manual de convivencia.

Se procedié a la votacion: Aprobacion reglamento de la asamblea.

Aprobacion reglamento de la asamblea Aprobacién reglamento de la asamblea
I 2 - No Il 05 - No
239 -Si 73,86 - Si
239 73,86
\l ’ . \ "0:
Total Coeficiente: Ay e Total Votos:

74,36 b 241

Resultados de la Votacion:

Opcidn 1 (Si): 239 votos (73,86%)
Opcidn 2 (No): 2 votos (0,5%)

Aprobacién: Con 73.86% se aprueba el reglamento de la asamblea.
5. Postulacion y nombramiento de la comisidn verificadora el acta de la
presente asamblea
Luis Alonso Lugo - Presidente de la Asamblea:
= Solicit6 a la asamblea candidatos voluntarios para la comision verificadora del

acta.

Jineth Aparicio - Torre 3 apto 1110:

= Se postulé como candidata para pertenecer a la comision verificadora del acta.
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Luis Camilo Ruiz — Torre 2 apto 705:

= Se postulé como candidato para pertenecer a la comision verificadora del acta.
Jaime Moreno — Torre 4 apto 710:

= Se postulé como candidato para pertenecer a la comision verificadora del acta.
Javier GoOmez —Torre 4 apto 306:

= Se postul6 como candidato para pertenecer a la comision verificadora del acta.
Liliana Fajardo — Torre 4 apto 1004:

= Se postulé como candidato para pertenecer a la comision verificadora del acta.

Estos cinco propietarios conforman la comision verificadora del acta de la asamblea.

6. Informe del consejo de administracion

Oscar Valbuena - Presidente Consejo:

= Expuso los logros alcanzados y los desafios enfrentados por el consejo de
administracion entre marzo de 2024 y marzo del 2025. Se implementaron
estrategias para fortalecer la administracibn y promover el bienestar de la
comunidad.

= Aunque algunas areas comunes no han sido entregadas, el consejo ha
mantenido contacto con la constructora llevando a cabo reuniones y recorridos
periédicos.

Logros alcanzados:

- Nombramiento de Ana Maria Gonzalez como nueva administradora del
Conjunto Residencial Ambar. Su perfil profesional que incluye formacion en
derecho y amplia experiencia en la gestion de propiedad horizontal, la hace
idonea para el cargo.

- Continuidad del servicio de seguridad: Luego de la evaluacion de
alternativas, se decidié continuar con la empresa Segurandes para la
prestacion del servicio de vigilancia y seguridad. Esta decision se baso6 en su
experiencia, reputacion y capacidad para implementar soluciones
innovadoras en seguridad.

- Seleccion de la empresa de aseo y mantenimiento: El Consejo de
Administracion selecciono la administradora Andes para la prestacion de los
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servicios de aseo, mantenimiento, embellecimiento y paisajismo. La
propuesta adjudicada contempla:

Limpieza y mantenimiento de areas comunes.
Disefio y mantenimiento de jardines y zonas verdes.
Embellecimiento de espacios comunes.

La ejecucion de estos servicios ha permitido mejorar significativamente la
apariencia y ambiente del conjunto residencial, consolidandolo como un lugar
mas agradable para vivir.

Continuidad del corredor de seguros: Se analizO la propuesta para
renovacion de la péliza, dando continuidad al corredor de seguros Avanti
debido a su apoyo, respaldo y cumplimiento.

Fomento de la integracion comunitaria: Durante la temporada navidefia se
organizaron eventos y actividades para fortalecer el sentido de comunidad y
promover la convivencia entre los residentes.

Acompafiamiento al Comité de Recepcion de Areas Comunes: El Consejo de
Administracién brindé apoyo constante al Comité de Recepcion de Areas
Comunes, con el fin de garantizar que las areas sean entregadas en optimas
condiciones. Se destaca el compromiso del sefior Abner Granados, quien, a
pesar de ser el Unico integrante activo del comité y enfrentar dificultades de
salud, mantuvo su labor con entusiasmo y dedicacion.

Desafios identificados:

Durante el periodo de gestion se identificaron diversos desafios que han
impactado la convivencia y la gestién administrativa:

Desinformacion y difusion de contenido parcializado en grupos de WhatsApp:
Se ha observado el uso de estos espacios como un medio para divulgar
informacion no oficial, afectando la convivencia y percepcion de la
administracion.

Falta de respeto hacia la administracion y el Consejo: Se han registrado
episodios en los que algunos propietarios han vulnerado las normas basicas
de convivencia, afectando la integridad y reputacién de los miembros del
Consejo y la Administracion.

Intentos de deslegitimacidn de la gestidén: Se han identificado situaciones en
las cuales informacion falsa o manipulada ha sido utilizada para generar
descontento y confrontacion dentro de la comunidad.
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Recomendaciones:

Con el propdésito de fortalecer la gestion y mejorar la convivencia en el conjunto
residencial, se proponen las siguientes acciones:

Mantener la continuidad del contrato de administracion vigente, asegurando
gue la administradora continde como un aliado estratégico en la gestion del
conjunto.

Respetar la funcién del Consejo de Administracion, garantizando su rol de
supervision y orientacion sin caer en la coadministracion.

Promover relaciones interpersonales positivas entre el Consejo de
Administracion y el personal operativo del conjunto.

Implementar mecanismos de comunicacion efectiva que permitan la difusion
de informacidn verificada y oficial, reduciendo la desinformacion.

Fomentar el respeto y la convivencia entre los propietarios, promoviendo
espacios de didlogo y mediacion.

Informe del Comité de Convivencia.

El Comité de Convivencia desempefi6 un papel activo en la gestion de conflictos
y en promocion del dialogo entre los residentes. A continuacién, se presentaran
las principales intervenciones del Comité de Convivencia.

Revision del cobro de parqueaderos y vacios en el manual de convivencia:
En mayo el comité envié un documento con diez consideraciones y trece
propuestas al Consejo de Administracion y a la administradora, aunque se
discutieron en reunion virtual el 22 de mayo, varias de estas sugerencias no
fueron tenidas en cuenta por la administracién en funciones en ese momento.
Acompafiamiento en la inspeccion del area de la piscina: en julio dos
integrantes del comité participaron en un recorrido junto con la
administradora, el Consejo de Administracién y representantes de la
Constructora para evaluar el cumplimiento de los compromisos asumidos por
la empresa Constructora.

Intervencién en conflictos internos del Consejo: tras la renuncia de dos
consejeros, uno de ellos representante del comité de recepcion de areas
comunes, un miembro del comité de convivencia intentd mediar para
considerar su decision sin éxito.

Seguimiento a la renuncia de la administradora: 2 semanas después la
administradora presentd su renuncia, el comité se comunicé con ella para
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conocer los motivos confirmando que la decision fue por razones personales
y no por conflictos con el Consejo de Administracion.

- Participacion en actividades comunitarias: el comité participd en una de las
novenas navidefias por invitaciéon del Consejo de Administracion.

- Estuvo presente en la reunion virtual convocada por la administradora para
evaluar la aplicacion de sanciones en 2 apartamentos que generaron
malestar en la comunidad durante el puente festivo del 6 de enero

Se agradeci6 el compromiso del sefior Jaime Moreno Unico miembro activo del
comité de convivencia.

Se concluyé que, a pesar de los desafios enfrentados, el Consejo de
Administracién mantuvo su compromiso con la transparencia, la comunicacion
efectiva y la gestion eficiente de los recursos.

Se lograron avances significativos en la administraciéon y en la mejora de la
infraestructura del conjunto residencial. Es fundamental que en adelante se
refuerce los mecanismos de comunicacion oficial y se fomente un ambiente de
respeto y colaboracion entre todos los propietarios con el fin de consolidar una
comunidad armonica y organizada.

Julio Sdnchez - Torre 2 apto 1001

Solicit6 claridad al Consejo o al Comité de Recepcion de Zonas Comunes dado
gue las zonas comunes esenciales, por ley y por reglamento, estan recibidos
desde el momento en que se entregaron los apartamentos. Mientras los bienes
y zonas comunes no esenciales, que es donde se tiene trabajos pendientes,
normalmente se dan por entregados cuando ya se estan usando como, por
ejemplo, la piscina.

Abner Granados — Miembro Comité de Recepcion de Areas Comunes:

Aclar6 que la constructora tiene la obligacion de basarse en las normas y en los
requisitos constructivos que exige la ley, y las normas técnicas que estan ya
reguladas y establecidas en el pais. Sefial6 que, si bien el proyecto es
beneficioso, agradable y cuenta con un buen disefio, se han presentado errores
y falencias en su ejecucion debido a la falta de interventoria y control de calidad
por parte de la constructora, la cual subcontratd mano de obra y diversas
actividades para la ejecucion de las obras, generando fallas atribuibles a los
ejecutores de cada una de las etapas construidas. Aungue la constructora ha
mostrado buena disposicién para rehacer las obras solicitadas, estas han sido
tardias y han reincidido en problemas de calidad, lo que ha generado
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desconfianza, incomodidades adicionales a las habituales en la postventa y
percepciones negativas sobre la gestion del proceso; no obstante, destaco la
paciencia y resiliencia de los afectados para afrontar la situacion y lograr
avances, aunque no en su totalidad ni con resultados completamente
satisfactorios, como evidencia el caso de las tapas de cajas de inspeccion,
algunas de las cuales aun presentan deficiencias en su durabilidad.

Destaco que las reparaciones en distintas etapas no se realizaron una sola vez,
sino en multiples ocasiones, persistiendo aun algunas deficiencias, como en las
tapas de inspeccion, junto con otros detalles que han surgido durante el proceso;
sin embargo, sefial6 que se han logrado avances significativos, como la
instalacion de cubiertas en las entradas de los edificios, las cuales no estaban
contempladas en el proyecto inicial, asi como la correccion de problemas graves
en la piscina, permitiendo su recepcion parcial tras la implementacion de mejoras
en su sistema hidraulico y en aspectos de seguridad, incluyendo el reemplazo
de un botiquin en desuso, la instalacion de equipos de control para la proteccion
de los usuarios y la reparacion de fugas mediante actividades de estanqueidad
y comprobacion del nivel de agua en las piscinas.

Sefiald que, durante el afio pasado, la piscina estuvo inoperativa durante la
mayor parte del tiempo, afectando uno de los principales beneficios por los
cuales se adquirieron los apartamentos, especialmente aquellos con destinacion
turistica, cuyos propietarios dependen de estas instalaciones. Ademas, indico
gue la ausencia de la piscina impactd no solo a quienes requieren su uso por
razones de salud, sino también a los adultos mayores que la necesitan para el
control de sus actividades y bienestar.

Luis Alonso Lugo- Presidente de la Asamblea:

= Aclar6 que, si bien cada intervencion de los propietarios esta limitada a dos
minutos, la respuesta forma parte del informe del Consejo de Administracion, el
cual no tiene un tiempo establecido, por lo que concedié un minuto adicional al
expositor para finalizar su intervencién antes de continuar con la siguiente
pregunta, organizando el turno de participacion de los asistentes.

Abner Granados — Miembro Comité de Recepcion de Areas Comunes:

= Reconocié que pudo haberse aligerado en su intervencién, pero asegurd que
responderd al analizar el informe del Comité de Recepcidn, resaltando que se
han recibido elementos que garantizan el correcto uso de los bienes comunes.
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Viviana Aparicio — Torre 3 apto 1110

Agradecié a la administracion y al Consejo por la entrega del informe,
reconociendo la dificultad de su elaboracién, e invitd a la comunidad a
mantenerse activa en la lectura de los comunicados oficiales, evitando la
confusion generada por mensajes de WhatsApp con informacién fuera de
contexto; ademas, recomendd presentar los requerimientos y necesidades por
escrito para que la administracion los gestione de manera adecuada.

Sandra Patricia Pefiuela — Propietaria Torre 3 Apto 104:

Aclar6 que, sin cuestionar la idoneidad ni las capacidades profesionales de la
administradora, recomienda al Consejo considerar que el profesional
seleccionado no cumplié con los requisitos establecidos en la convocatoria,
sugiriendo que en futuras selecciones se amplien o modifiquen los criterios para
garantizar que se ajusten a las exigencias planteadas por la comunidad.

Astrid Gutiérrez — Propietaria Torre 3 Apto 302:

Agradecio la gestion de los consejeros y Comité de Recepcion de Areas
Comunes, reconociendo la complejidad de su labor, y sefiald la necesidad de un
mayor control sobre el uso de los grupos de WhatsApp para evitar conflictos de
convivencia; ademas, destaco que, dado que la mayoria de los propietarios no
residen en el conjunto, es fundamental mejorar la comunicacion con la
administracion, ya que actualmente considera que es lenta, por lo que sugirié
evaluar alternativas para hacerla mas efectiva y evitar conflictos derivados de la
falta de informacion oportuna.

Julio Sanchez- Torre 2 apto 1001:

Pregunto si el Consejo incluird algun dictamen en sustitucion de la funcion del
revisor fiscal, ya que, segun el reglamento de propiedad horizontal, esta
responsabilidad debié haber sido asumida por el mismo Consejo ante la
ausencia de dicho cargo, e interrogd sobre quién es el encargado de responder
a esta inquietud.

Ivan Molina Valencia- Representante Torre 4 Apto 807:

Aclaro que, si bien el reglamento de propiedad horizontal indica que en ausencia
de un revisor fiscal el Consejo de Administracién deberia asumir esa funcién, la
Ley 675 establece que cualquier disposicidn contraria a esta norma carece de
validez, ya que el revisor fiscal debe ser un contador titulado o autorizado y su
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designacion corresponde a la Asamblea, no al Consejo; ademas, enfatiz6 que el
Consejo no puede ejercer control sobre si mismo, por lo que dicha funcién no le
corresponde.

Ricardo Medellin - Torre 4 Representante Apto 609 y 406:

» Expreso su agradecimiento y felicitaciones por la labor realizada, reconociendo
las dificultades que implica asumir esa responsabilidad, especialmente ante
criticas injustificadas y desinformacion. Ademas, destaco el trabajo del ingeniero
Abner como unico integrante sobreviviente de la Comision de Recepcion de
Zonas Comunes, resaltando la importancia de su gestion, en particular para los
propietarios de la Torre 2, quienes pueden no estar familiarizados con el proceso
historico, y extendié su reconocimiento a la administradora Ana Maria Gonzalez
y al Consejo por su labor.

7. Informe de gestidon de la administracion

Ana Maria Gonzalez - Administradora:

= Expuso el informe de gestion de la administracion en tres ambitos: gestion
administrativa, financiera y de adecuaciéon y mejoramiento locativo.

1. Dentro de la gestion administrativa, desarroll6 las fases del proceso
administrativo, el procedimiento legal, los logros administrativos, los
contratos y mantenimientos.

El 01 de octubre de 2024 ingres6 como administradora del Conjunto Ambar.
Ese dia se realiz6 el empalme administrativo y, una vez concluido, se llevo la
documentacion requerida a la alcaldia para la expedicion del certificado de
existencia y representacion legal a su nombre, con este certificado, se
actualizé el RUT con fecha de inicio de actividades el 01 de octubre del
mismo afo.

En cuanto a los procesos juridicos, informé que, a la fecha, no existe ningun
proceso en contra del Conjunto Ambar ni se ha recibido notificacion de algin
proceso iniciado. Tras verificar en la Rama Judicial, tampoco se registran
procesos en curso contra el conjunto.

Se recibi6é un derecho de peticion por parte de un propietario del conjunto, al
cual se le dio el tramite correspondiente.
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Asimismo, desde la administracion se han radicado tres derechos de peticion
ante la empresa ENEL:

Primer derecho de peticion: Se presenté debido a un cobro
injustificado de noventa millones de pesos realizado en octubre.
Durante la primera semana de gestion, ENEL lleg6 al conjunto con una
orden de suspension del servicio de energia en las zonas comunes
por esta deuda.

La administracién no tenia conocimiento previo de la instalacion de los
medidores. No obstante, se radico el derecho de peticion, lo que llevo
a gque la empresa realizara los ajustes correspondientes, corrigiendo
la factura y generando un cobro por veinte millones de pesos,
distribuidos en los cuatro meses de uso del medidor de zonas
comunes (junio a octubre).

Segundo derecho de peticion: Se present6 debido al dafio sufrido por
el ascensor numero 2 de la Torre 4. El ascensor numero dos de la Torre
Cuatro estuvo fuera de servicio por aproximadamente dos meses. En
octubre, al llegar a la administracion y realizar la inspeccion
correspondiente, se determin6 que el dafio se debié a la quema del
operador de puertas, causada por una fluctuacion de energia. Desde
entonces, se ha estado gestionando con ENEL para que reintegren el
dinero correspondiente, ya que el dafio fue ocasionado por una falla
en el servicio que ellos prestan. Sin embargo, hasta la fecha, no se ha
recibido una respuesta favorable. ENEL ha argumentado que no
existen reportes de fallas en el suministro de energia entre agosto y
septiembre, por lo que no reconocen su responsabilidad en el dafio del
ascensor. Este trdmite sigue en proceso dentro del derecho de
peticion.

Tercer derecho de peticion radicado ante ENEL, hace referencia a un
medidor instalado en la red contra incendios, especificamente el
medidor de energia, el cual estd generando un cobro de 2.900.000
pesos. Este cobro, segun la informacion proporcionada por ENEL,
corresponde a la instalacion del medidor, la puesta en marcha, los
sellos y todo el proceso relacionado. Sin embargo, dentro de la misma
factura también se incluye el cobro de un convenio que deberia cubrir
estos rubros. Dado que la correccién aun no se ha realizado, el dia de
ayer presenté un nuevo derecho de peticion, ya que la factura llego sin
los ajustes necesarios. Este es el tercer tema que se ha tratado con
ENEL.

Respecto a las fallas en el servicio de energia, he participado en el control
politico que realiz6 el Consejo de Villeta a la empresa ENEL, asi como en
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una visita de la Superintendencia de Servicios Publicos para tratar esta
problematica. Lamentablemente, en dicha reunion solo asistieron alrededor
de quince personas y no se le dio la importancia requerida.

Apoyo en cuanto a la facturacion del impuesto predial, como ustedes saben,
la Alcaldia de Villeta, a través de la oficina de Tesoreria y Hacienda, no envia
los recibos de impuesto directamente a los apartamentos. Por esta razon, es
necesario que los propietarios se acerquen personalmente a la Alcaldia para
reclamarlos. Con el nimero de cédulas catastrales de apartamentos y
parqueaderos que ya tienen desenglobe, correspondientes a las etapas uno
y dos, se gestiono la solicitud de los documentos para las torres tres y cuatro.
Estos fueron entregados y depositados en los casilleros de los propietarios.
Asimismo, se ha brindado acompafiamiento a los propietarios en el proceso
de reclamaciones cuando han surgido errores en la facturacion, ya sea por la
no aplicacién de pagos, inconsistencias en la nomenclatura,

En cuanto a Ciudad Cristales, dentro del RPH del Conjunto Ambar se
establece la creacion de una asociacion que agrupe los tres conjuntos
construidos por Prodesa: Zafiro, Opalo y Ambar. Sin embargo, hasta la fecha,
dicha asociacion no se ha constituido debido a la falta de acuerdo entre las
tres administraciones, principalmente en lo relacionado con los aportes.
Respecto a este punto, lo ideal es que, en caso de conformarse la asociacion,
los aportes sean equitativos entre los tres conjuntos. No obstante, ha sido
una solicitud reiterada que los aportes se establezcan en funcién del estrato
de cada conjunto, lo que ha generado diferencias en las discusiones. En
primer lugar, el Conjunto Ambar adin no cuenta con estratificacion, por lo que
este no ha sido un factor determinante en las discusiones sobre la asociacion.
Sin embargo, un punto que se ha resaltado en cada reunidén es que los
propietarios de Ambar son quienes menos disfrutan de las zonas comunes,
ya gue permanecen menos tiempo en el conjunto en comparacion con los
residentes de Zafiro y Opalo. Por esta razén, en caso de conformarse la
asociacion, se ha insistido en que los aportes sean equitativos entre los tres
conjuntos. Adicionalmente, cuando la constructora propuso la creacion de la
asociacion, extendié la invitacion al barrio Sixto para que participara en ella,
pero sin que este realizara aportes.

Otro motivo de inconformidad en las reuniones es que se estarian asumiendo
responsabilidades que le corresponden al municipio.

Actualmente, a través de la factura del acueducto, los propietarios ya pagan
por el servicio de aseo, lo que implica que es esta entidad la que debe
encargarse de la limpieza de toda la zona. Asimismo, la alcaldia debe
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garantizar el mantenimiento de las zonas verdes mediante el contrato de
ornato, y el alumbrado publico se cubre a través de la factura de energia.
Ademas, en Villeta ha tomado relevancia la posibilidad de crear o apoyar una
concesion para el alumbrado publico, lo que generaria un aumento en estos
costos. De constituirse la asociacion, esto significaria asumir gastos
adicionales que, en la practica, ya estan siendo cubiertos a través de otros
mecanismos.

En el marco de estas reuniones, la administracion sostuvo un encuentro con
la representante legal de AsoAlcala, una asociacion creada en el municipio
de Mosquera por una construcciéon de Prodesa. A diferencia del Conjunto
Ambar, dicha asociacion cuenta con espacios comunes como cancha de
tenis, cancha de véley playa y lagos, lo que justific6 su conformacién. En el
caso del Conjunto Ambar, la Gnica cancha disponible, segin informacion de
la alcaldia, fue cedida al municipio y es un espacio publico con acceso
general.

La creacion de esta asociacion implicaria asumir el mantenimiento de este
tipo de infraestructuras, lo que conllevaria la responsabilidad de reparar
cualquier dafio ocasionado por terceros.

Durante las reuniones, un propietario, quien también es consejero del
Conjunto Opalo, planted la posibilidad de constituir una Junta de Accion
Comunal en lugar de una asociacion. Sin embargo, se explicO que esta
medida no es viable, ya que implicaria la conversion del conjunto en un barrio
y la eliminacion del régimen de propiedad horizontal, lo cual no resultaria
beneficioso para los propietarios.

Debido a la falta de acuerdo sobre la conformacion de la asociacion, en el
presupuesto del Conjunto Ambar no se ha destinado un rubro especifico para
este concepto. Antes de asignar recursos, es nhecesario establecer los
objetivos de la asociacion y los costos asociados a su operacion.

No obstante, con el fin de fortalecer la seguridad y mejorar el entorno, los tres
conjuntos han trabajado en soluciones conjuntas. Como parte de estas
estrategias, se implemento un frente de seguridad con la empresa prestadora
del servicio, permitiendo que los guardas realicen recorridos de vigilancia en
las zonas comunes. Esta medida, que comenz6 a planificarse hace
aproximadamente un afio y se hizo efectiva en noviembre, ha mejorado la
seguridad sin generar costos adicionales para las copropiedades.

Adicionalmente, el Conjunto Ambar cuenta con dos radios de comunicacion.
Uno de ellos forma parte del frente de seguridad de los tres conjuntos,
permitiendo la coordinacion y el apoyo en caso de presentarse alguna
novedad.
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El segundo radio pertenece al programa de seguridad implementado a través
de un concejal del municipio, el cual inicié hace aproximadamente un afo.
Este dispositivo permite un enlace directo con la Policia, el Ejército, los
Bomberos y demas entidades involucradas en el programa, proporcionando
una linea de comunicacién inmediata que fortalece la seguridad del conjunto.

En cuanto a los mantenimientos, en los tres conjuntos, el personal realiza
fumigacion y aseo en las areas comunes. Actualmente, los administradores
estan evaluando la posibilidad de solicitar a las empresas de mantenimiento
gue incluyan dentro de la ARL la funcion para que los trabajadores puedan
salir una vez al mes a realizar labores en las zonas externas. Aunque este
tema aun no esta definido, su implementacién permitiria atender
parcialmente los requerimientos de la asociacion mientras se determina su
viabilidad o se concreta su creacion. Sobre este asunto, el proximo lunes se
llevard a cabo una reunion con el alcalde para abordar diversos temas
relacionados con el mantenimiento de los espacios publicos que rodean el
conjunto y Ciudad Cristales.

En lo que respecta a las zonas comunes, y conforme a lo mencionado por un
propietario anteriormente, la Ley 675 establece que los bienes comunes
esenciales se consideran entregados con la primera entrega del conjunto. Sin
embargo, la administracion mantiene un seguimiento de los aspectos
técnicos y constructivos de estos espacios.

Tras la entrega de estos bienes, se verificd que la constructora cumpliera con
los requisitos de funcionamiento. Posteriormente, en la Asamblea de 2023,
se determind que las zonas comunes no esenciales serian recibidas con el
apoyo de una asesoria técnica. Para ello, se contrato a la empresa La Loja,
la cual elabor6 un informe técnico con aproximadamente 300 observaciones,
detallando falencias constructivas y posibles incumplimientos de normativas
vigentes. Sobre estos aspectos, el Consejo, Administracion y el Comité de
Recepcion de Zonas Comunes han centrado sus esfuerzos de seguimiento y
gestion.

A la fecha, el Unico espacio comun que ha sido formalmente recibido es la
piscina. Esta fue entregada bajo el aval de La Lonja, que actu6 como
interventor y asesor técnico designado por la Asamblea. Ademas, cont6 con
la aprobacién del miembro del Comité de Recepcién de Zonas Comunes, el
Consejo de Administracion y algunos vecinos que participaron en el proceso.

Segun la asesoria de La Lonja, para noviembre la piscina cumplia con todas
las normas técnicas y de seguridad necesarias para su apertura. Sin
embargo, se dejaron algunas observaciones pendientes que no afectan su
operatividad ni seguridad. Entre ellas, se encuentra una parte de la carpa
dafnada debido a la corona de un muro, la cual esta pendiente de reemplazo,
asi como el cambio de algunas boquillas y otros detalles menores que deben
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ser atendidos por la constructora. Desde su recepcion en noviembre, se ha
mantenido un seguimiento continuo de estos aspectos.

En cuanto a la revision de las zonas comunes, se han realizado tres
recorridos. En julio, el Comité de Recepcion de Zonas Comunes, el Consejo,
y La Lonja hicieron una inspeccién, verificando la correccion de algunas
observaciones reportadas por la empresa La Loja. No obstante, desde
mediados de noviembre, el proceso se ha visto estancado debido a la falta
de personal de la constructora, incluyendo la ausencia de un director de obra
y un profesional de postventas, lo que ha generado dificultades para avanzar
en la revision y recepcion de los espacios pendientes. Ante esta situacion, se
consulté con La Lonja para definir el siguiente paso. Tras la reunién, se
determiné que la mejor alternativa es convocar a la constructora a una
conciliacion, con el fin de establecer compromisos claros sobre las acciones
pendientes. En caso de que no se cumplan dichos acuerdos, se procedera
con la primera instancia de un proceso legal.

Luego de la reunién, se envio a La Lonja un informe con las actas de los
espacios recibidos para que actualizaran su informe y presentaran el
porcentaje de avance en la recepcion de las zonas comunes. Actualmente,
este es el paso en el que se encuentra el proceso. Adicionalmente, se sostuvo
una reunion con el residente de postventas de la constructora, quien
manifestd que, por directriz interna, la prioridad actual es cubrir garantias en
los apartamentos y finalizar la entrega de la torre dos y después de este
proceso, se enfocaran en atender las observaciones pendientes en las zonas
comunes. Se determino otorgar un plazo prudencial de un mes para evaluar
si realmente inician las correcciones pendientes. En caso de que no se
evidencie avance, la nueva administracion y el nuevo Consejo deberan
continuar con la conciliacion y, si es necesario, iniciar un proceso legal contra
la constructora. Mientras tanto, se siguen presentando requerimientos tanto
por espacios que aun estan en garantia como por aquellos con falencias
constructivas identificadas por La Lonja y que no han sido subsanadas.

Desde la administracion también se han gestionado diversas situaciones
dentro del conjunto. Entre las mas relevantes, se encuentra un taponamiento
en la Torre 4 debido a la acumulacion de pafitos humedos en los desagies.
En inspecciones anteriores, se han encontrado pafiales, toallas humedas,
preservativos y papel higiénico, lo que evidencia un mal manejo de estos
espacios. Se ha comunicado esta situacion a los residentes con el fin de
prevenir futuros incidentes.

Otro caso significativo ocurrié en la Torre 3, en el primer piso, donde se
detectd una fuga de gas. Una propietaria presentd un derecho de peticion
ante Alcanos, ya que su factura mostraba un consumo elevado a pesar de no
residir en el conjunto.
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Luego de la revisién, se detectoé que la fuga de gas estaba en el tramo que
va desde los medidores hasta el apartamento. Durante la inspeccion
realizada por Alcanos, se identificaron cuatro fugas en ese tramo, lo que llevé
a la decision de levantar el piso y reemplazar toda la tuberia. La tuberia
existente era de tipo galvanizado, la cual, debido al tiempo y a la forma en
gque fue instalada, presentaba un estado de deterioro avanzado con
porosidad, lo que ocasionaba las fugas. Como Alcanos fue la empresa que
originalmente instalé y certific6 el proceso, realizaron el cambio del tramo
afectado por garantia, reemplazandolo con tuberia PE ALPE, que es el
material adecuado y que, segun informacion de la constructora, ya habia sido
utilizado en las otras torres.

Durante este proceso, se identificé otra anomalia: la malla electrosoldada
debajo del piso estaba electrificada, es decir, tenia corriente circulando. Esta
situacion se reporté de inmediato a la constructora, quien encontré que el
problema se debia a una masa que estaba en contacto con la malla, lo que
generaba la energia residual. La constructora intervino y corrigio el problema.
Una vez solucionado este inconveniente, Alcanos procedio a reinstalar el
enchape y dejar la superficie en condiciones similares a las originales. Sin
embargo, aln hay detalles estéticos que requieren mejora, especialmente en
la aplicacion de boquillas, por lo que se ha solicitado a la constructora su
intervencion para corregir estos acabados y finalizar completamente la
reparacion.

Vivienda turistica. En el conjunto Ambar, el Reglamento de Propiedad
Horizontal (RPH) permite destinar las unidades privadas como vivienda
turistica, siempre y cuando se cumplan ciertos requisitos. El principal
requisito es contar con el Registro Nacional de Turismo (RNT). Todos los
propietarios que desean prestar este servicio deben tramitar y mantener
actualizado este registro. Se han enviado comunicados informando sobre
esta obligacion, junto con el enlace de acceso a la pagina de Confecamaras,
donde se puede realizar el trdmite. Actualmente, la administracion tiene una
base de datos con 31 apartamentos que, en algiin momento, han obtenido el
RNT. Es importante recordar que el 31 de marzo vence el plazo para renovar
el registro, sin importar la fecha en la que se haya tramitado inicialmente. Si
no se renueva a tiempo, a partir del 1 de abril, el registro perdera vigencia y
el propietario no podré continuar con la actividad de vivienda turistica hasta
gue regularice su situacion.

El trdmite de renovacidén no tiene costo y puede realizarse a través de la
pagina de Confecamaras. Sin embargo, si el registro vence y si
posteriormente se quiere habilitar nuevamente, serd necesario
pagar una tarifa de $1.225.000, monto que se destina al Fondo
Nacional de Turismo. Para el control interno y registro de huéspedes, en

34



cumplimiento de la normativa, la administracion del conjunto lleva un
registro donde se documentan los datos de las personas que ingresan a las
viviendas turisticas. Esta informacion se mantiene archivada en la oficina de
administracion por un periodo de cinco afios, conforme a la regulacion
vigente.

Logros administrativos. Entre los logros administrativos, se destaca la
habilitacion del enlace de pagos PSE para el pago de la cuota de
administracion. Durante los primeros dos afios, no se contaba con esta
opcion, por lo que los pagos debian realizarse mediante transferencias
bancarias, generando costos adicionales para los propietarios, o a través de
corresponsales bancarios en caso de no contar con una cuenta en
Bancolombia. Con la implementacion del enlace de pagos, los residentes
pueden efectuar sus pagos desde cualquier entidad financiera sin incurrir en
costos adicionales.

Se llevo a cabo la contratacion del disefio e implementacion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo. A pesar de que su presupuesto habia sido
aprobado en Asamblea hace un afio, este no habia sido ejecutado.
Actualmente, dicho sistema ha sido implementado y reportado ante el
Ministerio, cumpliendo con los estandares minimos requeridos. Se continda
con el desarrollo de las acciones necesarias para su mantenimiento dentro
de la copropiedad.

La copropiedad no contaba previamente con un plan de emergencia.
Actualmente, este ya ha sido contratado y se encuentra en proceso de
implementacion. Como parte de este proceso, se han adquirido camillas y
extintores adicionales a los previamente existentes. Dado que la red contra
incendios, si bien esta instalada, aln no se encuentra operativa, se han
dispuesto extintores en cada piso de las torres, asi como en los parqueaderos
y zonas comunes, con el fin de garantizar una respuesta efectiva ante una
eventual emergencia. Adicionalmente, se han adquirido botiquines y camillas
como parte del equipamiento de primeros auxilios. En la actualidad, se
encuentra en curso la cotizacién de avisos de sefalizacién de emergencia,
mapas de evacuacion y puntos de encuentro. Una vez finalizado este
proceso, se procedera a la planificacion y ejecucion de simulacros de
evacuacion, con el propdésito de preparar a los residentes ante posibles
emergencias.

Se ha implementado el cumplimiento de la normativa de Habeas Data dentro
de la copropiedad. Para ello, se establecié un contrato con un responsable
del tratamiento de datos personales. Asimismo, se incluyeron clausulas de
confidencialidad con del Presidente del Consejo, Contador y Administrador,
asi como en los acuerdos suscritos con las diferentes empresas que prestan
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servicios dentro del conjunto residencial. Se ha publicado en las carteleras
del conjunto el tratamiento de datos que el conjunto Ambar da a toda la
informacion de los propietarios.

Adquisicion de manillas de control para el ingreso a la piscina, la Asamblea
anterior aprob6 la compra de manillas en silicona para el acceso de los
propietarios. Se cumplié con este mandato y las manillas ya se encuentran
disponibles en los casilleros. Las Unicas manillas que no estan disponibles
son las correspondientes a los propietarios que se encuentran en mora por
cuotas de administracion, ya que dentro del conjunto se establece restriccion
al acceso de los bienes comunes no esenciales, como la piscina o los
parqueaderos de visitantes. Para los demas casos, todas las manillas estan
en sus respectivos casilleros.

En relacion con los proyectos de integracion, en el mes de noviembre, cuando
se apertura la piscina, se realiz6 una clase de zumba. En diciembre, se
adquirié decoraciones navidefas y se celebraron las novenas de aguinaldo.

Durante las novenas, se conté con la participacion de la banda sinfonica del
municipio, dos grupos de baile infantil y la colaboracion de la empresa de
vigilancia y aseo, que ofrecieron una novena cada una. Ademas, varios
propietarios se unieron para organizar los dias restantes, encargandose del
refrigerio y el entretenimiento. Se realizaron actividades como noche de cine,
noche de musica y otras dinamicas recreativas.

Se realizé la actividad del bono navidefio, donde se logré entregar un
incentivo o aguinaldo a los colaboradores del conjunto, gracias a los aportes
realizados en la urna dispuesta en el lobby.

Los contratos que maneja la copropiedad son los siguientes:

Soluciones Verticales es la empresa encargada del mantenimiento de los
ascensores de la Torre 3 y del edificio de parqueaderos antiguo en el primer
ascensor. Este contrato esta vigente en el conjunto desde el 1 de abril de
2022 y tiene renovacion automatica anual.

Administradora Andes es la empresa de aseo contratada desde el 2 de
diciembre. La anterior empresa de aseo no cumplio con las expectativas, por
lo que, al momento de asumir la administracién en octubre, el Consejo de
Administracibn manifest6 que se venia adelantando la cancelacion
anticipada de ese contrato, que inicialmente iba hasta diciembre, debido a
los constantes incumplimientos. El contrato con Administradora Andes estara
vigente hasta el 1 de diciembre de 2025 y no cuenta con clausula de
renovacion automatica, por lo que, en caso de querer continuar con la
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empresa, se debera negociar con ellos. De lo contrario, el contrato finalizara
en la fecha establecida.

La vigilancia se continu6 con la empresa Segurandes, que es la que
actualmente presta el servicio en el conjunto. Tras un analisis de los
resultados obtenidos, el Consejo determiné que, al no presentarse
novedades mayores ni incumplimientos que justificaran la cancelacion del
contrato, se decidio darle continuidad. Este contrato inicié el 1 de diciembre
de 2024 y estara vigente hasta el 30 de noviembre de 2025, sin clausula de
renovacion automatica. Esto significa que, llegado el momento, se podran
hacer negociaciones y evaluar otras opciones con diferentes empresas si asi
se considera necesario.

Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

= Intervino para recordar que, segun el reglamento de la Asamblea, los
propietarios que llegaron en ese momento no debian participar en la reunién vy,
por lo tanto, no se les permitiria votar. Ademas, sefalé que se estaba tratando
un tema importante relacionado con los contratistas y los contratos. Por esta
razén, solicité a la administradora que verificara si habia contratistas presentes
en la Asamblea y les pidiera que se retiraran, ya que la informacion discutida
estaba protegida por una clausula de confidencialidad y debia ser manejada
exclusivamente por los propietarios para que pudieran deliberar libremente.

El presidente record6 que, en ese momento, ho se permitia la asistencia de
empleados a la Asamblea y solicitd su retiro. Ademas, reiteré que los propietarios
gue llegaron tarde no podian participar. Tras esta aclaracion, dio paso a la
administradora para continuar con la presentacion del informe de gestién.

Ana Maria Gonzalez - Administradora:

= Continud la presentacion de los contratos que maneja la copropiedad:

El contrato con la empresa Dieselectros, encargada del mantenimiento de la
planta eléctrica ubicada al costado izquierdo del conjunto, habia estado
vigente desde el 25 de enero de 2023. Se renueva automaticamente y se
hace seguimiento a los mantenimientos.

Grundfos tiene a su cargo el mantenimiento del equipo de presion de la

copropiedad. Este contrato inicio el 30 de octubre de 2024 y tiene vigencia
hasta el 30 de octubre de 2025, sin clausula de renovacion automatica, por
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lo que, si se desea continuar con el servicio, se debe manifestar
expresamente.

En cuanto a los mantenimientos de ascensores y equipos de presion, estos
contratos se ejecutan de manera mensual. La administracion lleva un registro
en una carpeta donde se documentaban todos los mantenimientos realizados
mes a mes, junto con las observaciones correspondientes.

El software contable Daytona habia sido utilizado en la copropiedad desde el
13 de febrero de 2023. Este sistema se encuentra en la nube, permite tanto
al contador como a la administracion acceder a la plataforma en cualquier
momento y lugar para gestionar las actividades contables.

La pdliza de zonas comunes estaba contratada con la empresa SBS. Su
vigencia iniciaba el 25 de octubre de 2024 y se extendia hasta el 24 de
octubre de 2025.

La empresa Otis tiene a su cargo el mantenimiento de los ascensores de la
Torre 4. Este contrato esta vigente desde el 1 de noviembre de 2024.

El contrato de recepcién de zonas comunes habia sido suscrito con la
empresa Loja. Este contrato requiere la firma de un otro si de manera
trimestral y se mantiene vigente hasta que se dé por terminado el proceso de
recepcion o hasta que se llegara a una primera instancia en caso de iniciar
un proceso con la constructora.

El contrato de administracidbn se encuentra vigente hasta septiembre de
2025, aunque, al tratarse de una prestacion de servicios, podra ser terminado
en cualquier momento si asi se solicita a la administracion.

El contrato de contabilidad esta vigente hasta el 15 de abril de 2025.

El servicio de internet en la porteria es suministrado por Barak tic, mientras
gue el plan de datos del teléfono de la copropiedad esta con Claro. Ambos
contratos se renuevan automaticamente y podrdn ser cancelados en
cualquier momento segun la necesidad.

Los beneficios recibidos de estos contratos fueron los siguientes:

Con la empresa Segurandes, se implementé la automatizacion de las dos
puertas de ingreso peatonal, recibiéndolas como un beneficio de la empresa
de seguridad. Ademas, se conté con una plataforma llamada City Troops,
utilizada para planillar los vehiculos y registrar todas las novedades
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relacionadas con ellos dentro de la copropiedad. Se instalaron dos botones
de panico con sirena en el conjunto y se establecio el frente de seguridad
regional, lo que permitié un enlace directo con la policia, bomberos y demas
entidades de seguridad. También se recibieron refuerzos para diferentes
actividades sin costo adicional. Se implementdé una patineta para los
recorridos de los guardas, facilitando su movilidad y presencia en la
copropiedad.

Adicionalmente, se obtuvo una bolsa de inversion de treinta y seis millones
de pesos a favor de la copropiedad. De este monto, ya se ha tomado dos
gastos, dos millones cuatrocientos cuatro mil pesos para la citofonia virtual,
la cual ya esta disponible en el conjunto, aunque aun no se ha implementado
debido a la falta de la firma de los volantes de autorizacion para el tratamiento
de datos. Sin embargo, el teléfono correspondiente ya se encuentra
disponible, también el video portero instalado esta semana

- Laempresa Andes, encargada del aseo y mantenimiento del conjunto, otorgé
como beneficio el embellecimiento de los jardines. A través de esta empresa
se sembraron los pinos y el cerramiento en la fachada del conjunto, sin que
la copropiedad asumiera costos, ya que fue un beneficio proporcionado por
ellos, ademés, donaron otras plantas para demarcar senderos dentro del
conjunto. La siembra de estas plantas y la adecuacion de la tierra fueron
realizadas por el personal del conjunto, y cuando se requirieron refuerzos, la
empresa los suministré sin costo adicional.

- Por otro lado, Avanti, el corredor de seguros con el que ha trabajado la
copropiedad obsequi6é el avaluo, implementacion del habeas data, y un
reintegro de $4.860.000, el cual aun se encuentra en tramite y no ha
ingresado a la copropiedad.

En cuanto a la pdliza, su vigencia es del 29 de octubre de 2024 al 29 de
octubre de 2025, con la aseguradora SBS Seguros de Colombia y el corredor
de seguros Avanti.
Dentro del avaluo, se incluyeron los bienes asegurados, como las 3 torres de
12 pisos con 360 apartamentos, los parqueaderos de visitantes,
las edificaciones comunales, los equipos de cOmputo, el circuito cerrado
de televisiobn (inicialmente instalado por la constructora con tres
camaras), lamparas, muebles, enseres, extintores y otros elementos de la
copropiedad. También estdn asegurados seis ascensores de 12 paradas,
dos ascensores de cinco paradas, las moto bombas y el equipo de la
piscina. En esta nueva pdliza, se incluyé la Torre 2, la seccion del
edificio de parqueaderos y la piscina, lo que significa que toda la
copropiedad se encuentra asegurada.

El resumen del avallo, proporcionado por Lonja, fue tomado en cuenta para la
constituciéon de la pdliza. Se realiz6 la oferta de financiacion a diez meses, pero
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debido a los ingresos de la Torre 2, se cubri6 el valor total en tres pagos, lo que
permitié un ahorro de $13 millones en intereses para la copropiedad.

2. Gestion financiera: Este punto se abordara ampliamente a través del informe
contable e indica que:

El manejo de cuentas se realiz6 a través de Bancolombia, donde la copropiedad
cuenta con una cuenta de recaudo, un fondo de imprevistos y Fiducuenta sobre
dicho fondo, la cual se constituyé en mayo de 2024.

La gestion bancaria se llevd a cabo mediante dos tokens y dos usuarios: el
administrador, quien manejé el rol de administracién, y el tesorero del Consejo
de Administracion, quien tuvo el rol de aprobador de las transacciones.

En cuanto al recaudo, cada mes se emitieron las cuentas de cobro de
administracion. En diciembre se present6 un fallo en el aplicativo contable que
ocasiond un retraso en el envio de las facturas; sin embargo, mes a mes se
enviaron todas las cuentas de cobro.

Respecto al pago de servicios publicos, la copropiedad se mantuvo al dia con
acueducto y energia. La Unica factura pendiente correspondié al medidor de la
red contra incendios, que en ese momento se encuentra en proceso de derecho
de peticion.

En cuanto a la presentacién y pago de impuestos, las retenciones de retefuente
y retelCA se presentaron y pagaron de manera oportuna, evitando sanciones.

A la fecha, no se ha recibido ningun requerimiento de la DIAN ni de otras
entidades fiscales.

El pago a proveedores se realizé de manera oportuna y conforme a los acuerdos
establecidos en los contratos.

En cuanto al manejo de cartera, esta se concentré en once apartamentos dentro
de la copropiedad. Con la implementacién del Habeas Data, se dara inicio al
proceso correspondiente y el siguiente paso serd convocar a un abogado o firma
juridica para llevar a cabo el cobro ejecutivo.

Sobre la cartera se realizaron diversas jornadas de recuperacion y normalizacion
de cartera, se invitd a los propietarios a establecer acuerdos de pago y se
enviaron cartas de cobro coactivo.

En algunos casos, estas medidas fueron efectivas, pero en otros no se obtuvo
respuesta. Dado lo anterior, los apartamentos con cartera en mora tuvieron
restriccion en el uso de zonas comunes no esenciales, finalmente, se establece
el inicio del proceso de recuperacion de cartera mediante acciones legales.
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3. Adecuacion y mejoramiento locativo. Se llevo a cabo jornadas de limpieza en
prados y jardines. Como se habia evidenciado, estos espacios se
encontraban en estado de abandono, con plantas afectadas por hongos y
plagas como gusanos. Para remediar esta situacion, se realizaron
tratamientos especificos, incluyendo deshierbe, poda y siembra de nuevas
plantas, todo ello siguiendo procedimientos adecuados.

La empresa de mantenimiento contratada en la copropiedad trajo a un
especialista, quien brindé informacion y asesoria sobre la siembra de plantas.

Ademas, dicha empresa capacité al jardinero y al todero del conjunto en el
manejo adecuado de las zonas verdes, ensefiandoles técnicas de poda,
deshierbe y mantenimiento general. Como parte del seguimiento, este
especialista se comprometié a visitar el conjunto dos veces mas durante el
afio para evaluar el avance en jardineria y proporcionar nuevas
recomendaciones.

Adicionalmente, en el mes de noviembre se llevé a cabo una fumigacion
dentro del conjunto para el control del mosquito transmisor del dengue,
chikunguia y zika, garantizando asi un entorno mas saludable para los
residentes.

Durante esta semana, la Alcaldia, a través de la Secretaria de Salud, llevo a
cabo labores de limpieza en las zonas externas del barrio Sixto, incluyendo
el lavado y mantenimiento de senderos.

Dentro del conjunto residencial, también se realizaron trabajos de
mantenimiento como el lavado de senderos y parqueaderos, limpieza de
cajas, sifones y rejillas.

En cuanto a los equipos de seguridad, todos los extintores de la copropiedad
fueron recargados en las fechas correspondientes

En julio de 2024 se llevé a cabo el lavado de los tanques de agua. Se cuenta
con evidencia de estos trabajos, incluyendo la limpieza de senderos,
jardineria, fumigaciéon y lavado de parqueaderos.

Respecto al embellecimiento de los jardines, este proceso esta en marcha
gracias a la empresa de mantenimiento que inicié labores en diciembre.
Como parte de este beneficio, se ha mejorado la fachada del conjunto y se
ha trabajado en la demarcacion de senderos internos.

En términos de adecuacibn y mejoramiento tecnoldgico, se han
implementado por beneficios otorgados por la empresa de vigilancia,
incluyendo la instalacion de un videoportero y la automatizacién del acceso
peatonal. La primera puerta de ingreso funciona mediante control de huella
dactilar, mientras que la segunda puerta, que permite el acceso definitivo al
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conjunto, cuenta con control biométrico tanto para entrada como para salida.
Es decir, que cuando las personas ingresaban al conjunto y se retiraban, lo
hacian bajo la recomendacion de un propietario, y solo los propietarios y
residentes con huella registrada podian acceder mediante el sistema de
control biométrico.

El sistema de citofonia virtual ya se encuentra instalado en la porteria y esta
listo para ser implementado. Sin embargo, aln es necesario completar el
proceso de actualizacion y tratamiento de datos. Esta actualizacion se
realizara directamente desde el computador de la porteria, donde el software
ya esta instalado.

En cuanto a equipo y herramienta, durante el aflo se adquirieron diversos
equipos y herramientas para el beneficio de la copropiedad. Entre estos se
encontraban carros de mercado, una escalera, extension, una manguera,
una carretilla, adicional pala, pica y demas herramientas necesarias para
cubrir las necesidades del conjunto.

De esta manera, se concluy6 el informe de gestion correspondiente al periodo
desde octubre de 2024 hasta la fecha.

Luis Alonso Lugo- presidente de la Asamblea:

Inicio la ronda de preguntas del informe de gestion. Recordo a los asistentes que
cada intervencion debia tener una duracion maxima de dos minutos. Reiter6 que
las proposiciones debian centrarse en asuntos generales de la copropiedad y no
en situaciones personales, ya que estos casos debian ser primero tratados por
el Comité de Convivencia. Solo aquellos asuntos que hubieran sido gestionados
previamente por dicho comité y no hubieran encontrado solucién podrian ser
presentados ante la Asamblea.

Solicitd a los asistentes mantener el respeto y el orden en el desarrollo de la
sesion. Acto seguido, procedi6 a dar la palabra a los intervinientes segun el turno
asignado.

Sandra Rubio — Torre 4 apto 907:

Felicito a la administradora por su gestion, destacando la transparencia,
eficiencia honestidad y prontitud en la atencion de sus requerimientos. Ademas,
consulté sobre la posibilidad de destinar parte del beneficio de 36 millones
concedido por la empresa de seguridad para la instalacion de camaras en el
resto de la copropiedad. Expreso6 su preocupacion por la necesidad de un mayor
control sobre los residentes y arrendatarios de las propiedades destinadas a
servicio turistico, con el fin de garantizar la seguridad en el conjunto.
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Ana Maria Gonzalez - Administradora:

Explico que el dinero restante del beneficio otorgado por la empresa de
seguridad estd destinado a inversiones en tecnologia para el conjunto,
especificamente en la instalacion de camaras de seguridad. Sin embargo,
sefialé que el proceso no se ha llevado a cabo debido a una restriccion en el
manual de zonas comunes, el cual impide regatear o cablear mientras se
desarrolla el proceso actual de entrega de zonas comunes en la copropiedad.
Indicé que ya se envié un correo a la constructora solicitando un aval para
realizar la instalacion en espacios esenciales, como ascensores y areas
perimetrales, con el objetivo de reforzar la seguridad. También mencion6 que se
tiene proyectada la instalacion de una talanquera para mejorar el control de los
parqueaderos de visitantes. Sin embargo, hasta el momento, no se ha recibido
respuesta por parte de la constructora, lo que ha retrasado la ejecucién del
proyecto.

Marlen Aguilera—Torre 3 apto 1009:

Menciond su inquietud respecto al servicio de seguridad. Indicé que, si bien se
ha reducido la carga laboral de los vigilantes en cuanto a la apertura y cierre de
puertas, ha observado que, en algunas ocasiones, al ingresar una persona, otras
pueden entrar sin pertenecer al mismo grupo, lo que representa un riesgo.
Asimismo, expres0 su preocupacion por la falta de atencion de algunos
celadores, quienes, segun su observacién, permanecen distraidos con sus
teléfonos celulares.

Sefialo deficiencias en el servicio de aseo. Coment6 que ha notado que algunas
trabajadoras del area permanecen conversando en las torres en lugar de realizar
sus labores. Ademas, indicé que el barrido de los pasillos es superficial en
comparacion con el grupo anterior, el cual recogia los tapetes antes de barrer.
También mencioné que la limpieza de los ascensores ha desmejorado,
percibiéndose olores desagradables. (orin -sudor — perro)

Patricia Moyano— Torre 2 apto 908:

Consulto si la poliza contratada incluye algun tipo de asistencia, mencionando
que, en general, estas suelen ofrecer servicios como cerrajeria, reposicion de
vidrios y otros tipos de asistencia que podrian beneficiar a los copropietarios.

Ana Maria Gonzalez - Administradora:

Respondio6 a la consulta de la sefiora Patricia, indicando que la péliza de seguros
cubre exclusivamente las zonas comunes.

Carolina Rojas — Torre 2 apto 1008:

Plante6 dos preguntas a la administracion. La primera, sobre el contrato con la
Lonja, expresando inquietud acerca del valor de $32 millones mencionado en
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conversaciones dentro del chat de copropietarios. Solicitdé aclaracion sobre si
dicho pago es correcto, su periodicidad y la duracion del contrato, considerando
gue el conjunto aun es relativamente nuevo.

La segunda pregunta se refiri6 al manejo de mascotas dentro de la copropiedad.
Expresdé su preocupacion por la falta de espacios adecuados para el
desplazamiento de las mascotas, especialmente para los residentes que vienen
de fuera de Bogota. Coment6 que, debido a la prohibicion de utilizar las zonas
comunes Yy la falta de mantenimiento en el proyecto de Cristales, la limpieza en
las areas de transito es deficiente. Solicité informacion sobre posibles proyectos
0 alternativas que permitan a los residentes con mascotas contar con un espacio
adecuado dentro del conjunto.

Ana Maria Gonzalez - Administradora:

Explicé que el contrato con la Lonja incluia clausulas sobre los momentos de
pago, y confirmé que el valor total ya fue cancelado. No obstante, la copropiedad
sigue contando con su acompafiamiento de manera indefinida para
asesoramiento en decisiones sobre las zonas comunes. Ademas, menciono que
aun quedan pendientes dos recorridos: uno a cargo de la administracion y otro
pagado por la constructora. Para futuros recorridos, el conjunto debera asumir
los costos. También indico que el acompafiamiento de la Lonja se extiende hasta
la conciliacion o primera instancia sin un limite de tiempo, aunque cada tres
meses se debe realizar una prorroga.

Sobre el manejo de mascotas, sefialé que el manual de convivencia establece
normas especificas, como la obligacion de que las mascotas siempre estén
acompafadas, uso de trailla, el uso de bozal y registro para aquellas
catalogadas como peligrosas, y la necesidad de entregar dicho registro a la
administracion. Explicé que el conjunto no dispone de un area verde amplia
exclusiva para mascotas y que debido a la cercania de estas zonas con los
primeros pisos y a las condiciones climaticas de la zona, que pueden intensificar
los olores, la recomendacion sigue siendo que los residentes saquen sus
mascotas del conjunto para realizar sus necesidades fisiologicas.

Destacé que al extremo del conjunto en ciudad cristales hay un parque exclusivo
para mascotas y que existe una zona verde amplia donde los residentes pueden
llevar a sus mascotas para su esparcimiento.

Janet Pulido — Torre 3 apto 603:

Expresé varias inquietudes sobre el mantenimiento y la convivencia en el

conjunto.

1. Limpieza de ascensores y zonas comunes: Sefialo que los ascensores de su
torre huelen mal y que las labores de limpieza no han sido efectivas, a pesar
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de que la administracién ha indicado que esta trabajando en ello. Solicitd
mejorar los insumos de limpieza y el equipo de trabajo.

2. Ruido y alquileres en Torre 4. Mencion6é que ha tenido problemas para
descansar debido al alto volumen de la masica en apartamentos alquilados.
Indicé que, aunque la administracién ha llamado la atencion a los residentes,
el problema persiste y algunos inquilinos han respondido de manera grosera.
Propuso que las reuniones y fiestas se realicen con volumen moderado o en
espacios adecuados fuera del conjunto.

3. Manejo de mascotas: Afirmo que esta de acuerdo con la norma de no permitir
que las mascotas hagan sus necesidades dentro del conjunto. Sin embargo,
expreso preocupacion por el mal estado de las canecas en los parques, las
cuales generan malos olores y acumulacién de moscas debido a la falta de
bolsas de basura y mantenimiento adecuado.

4. Supervision del personal de aseo: Reportdé que ha visto a las aseadoras
distraidas con el celular y socializando con el de oficios varios en lugar de
realizar sus labores. Comentd que, junto con otra residente, ha tenido que
limpiar las barandas de su torre por cuenta propia y que su tapete ha sido
sacudido contra su puerta, dejandola llena de polvo y con golpes.

5. Beneficios ofrecidos por la empresa de seguridad: Pregunto por el estado de
las cAmaras y citdfonos que, segln se menciond en una reunidn anterior,
serian proporcionados como parte del contrato con la empresa de seguridad.

6. Solicita informacion sobre el representante de la torre el sr Jhon que fue
retirado del grupo, manifiesta que él lo hacia muy bien.

Luis Alonso Lugo- Presidente de la Asamblea:

Agradecio la intervencion de los asistentes y recordd la importancia de evitar
repetir inquietudes ya mencionadas, con el fin de agilizar la reunion. Solicité a la
administradora que se diera una respuesta por escrito a las inquietudes
planteadas.

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Explicé que existe una bolsa de reinversiobn con la empresa de vigilancia
destinada a la instalacion de camaras de seguridad. Indico que estan a la espera
de finalizar el proceso de recepcion de zonas comunes para proceder con la
instalacion. También menciond que se solicitd un aval a la constructora sobre la
instalacion en ascensores y que, una vez obtengan respuesta, podran avanzar
con este proyecto. En cuanto al tema del aseo, asegur6 que realizard un
seguimiento detallado, especialmente con respecto a las dos personas
sefaladas por los residentes por no cumplir adecuadamente con sus funciones.
Respecto a la inquietud sobre el representante de la torre aclaré que no puede
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dar una explicacion, ya que en la fecha en que ocurrieron esos eventos, ella ain
no trabajaba con el conjunto.

Camila Herndndez — Torre 2 apto 1102:

Manifesté su preocupacion por el estado de los parques infantiles, sefialando
que desde su llegada en octubre ha observado que los juegos ubicados cerca
de las torres 3 y 4 estan en condiciones deplorables. Indic6 que el parque
cercano a las torres 2 y 3 también presenta problemas que afectan la seguridad
de los nifios. Asimismo, mencioné que los juegos infantiles estan siendo
utilizados por nifios mayores, lo que puede representar un riesgo adicional.
Expresé su inquietud sobre el estancamiento de agua en una zona cercana a la
torre 2, destacando el riesgo que esto supone debido a la proliferacién de
mosquitos y el aumento de casos de dengue.

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Explicé que el mantenimiento no se ha realizado de manera adecuada, aunque
reconocio que es una inversion necesaria. Sin embargo, enfatizo que el deterioro
de los parques se debe principalmente al mal uso por parte de adultos y nifios
mayores de 12 afios. Menciond un caso reciente en el que una de las abejas del
parque, que estaba en buen estado, sufrié dafios causados por adultos. Indico
que la administracion identifico a los responsables y notifico al propietario del
apartamento correspondiente, otorgandole un plazo para realizar la reparacion.
De no cumplirse, la administraciéon asumira el costo y lo cargara a la cuenta de
administracion del responsable.

En cuanto al mantenimiento general de los parques, confirmo que se realizara la
intervencidn necesaria para recuperar su estado.

Sobre la acumulacion de agua cerca de la torre 2, indicd que consultara con la
constructora para gestionar una solucion, ya que el dengue representa un alto
riesgo en la zona.

Ménica Naranjo — Torre 2 apto 909:

Manifesté su preocupacion por el incremento de la inseguridad en el sector y
sefialé que, aunque se han implementado medidas, los incidentes contintan.
Mencion6 un robo ocurrido en enero y preguntoé qué estrategias adicionales se
podrian implementar para mejorar la seguridad. Consulté sobre la capacidad de
la planta eléctrica, mencionando que en la Torre 2 los ascensores han quedado
sin funcionar en varias ocasiones. Indic6 que, aunque se han presentado
derechos de peticidn y mejoras ante la empresa de energia, considera que la
planta debe garantizar un suministro suficiente ante fallas del servicio.

Solicitd aclaracién sobre el lavado de tanques, recordando que el ultimo
mantenimiento reportado fue en julio de 2024 y que, segun normativa, debe
realizarse cada seis meses. Preguntd si en diciembre o enero se llevé a cabo
algun procedimiento y ofrecié compartir la normativa correspondiente. Solicitd
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detalles financieros sobre los apartamentos en mora. Menciond que se informo
sobre once unidades en esta condicion, pero pidio que se especifique el monto
total adeudado en el informe financiero.

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Explicé que, si bien la administracion no puede controlar la seguridad en el
entorno del conjunto, actualmente se cuenta con dos enlaces de seguridad: uno
con el frente de seguridad comunal de Ciudad Cristales, que permite
comunicacién entre los tres conjuntos, y otro mediante un radio con enlace
directo a la policia para atencion y reaccion inmediata. Aclaré que el incidente
de robo mencionado ocurrié en el barrio San Cayetano, cerca de la zona de
Palmanova, y que la situacion no se origin6é dentro de Ciudad Cristales. Detallé
gue la comunidad captur6 al responsable cerca de la sala de ventas de Prodesa,
pero el hecho no ocurrié cerca del conjunto.

Sefial6 que los guardas de seguridad realizan recorridos por toda la zona,
abarcando los tres conjuntos, y que, aunque no tienen la facultad de requisar a
personas, pueden informar de inmediato a la policia a través del radio de
comunicacion. Hasta el momento, el radio solo se ha utilizado una vez, en un
incidente con un perro, pero no para emergencias de seguridad.

Indicé que los detalles sobre la cartera vencida serian ampliados en el informe
del contador.

Julio Sanchez — Torre 2 apto 1001:

Manifestd su preocupacion respecto al mantenimiento de fachadas y cubiertas,
sefialando que el articulo 34 del RPH establece su importancia. Indicoé que estos
elementos requieren mantenimientos preventivos y que las constructoras suelen
entregar manuales con indicaciones especificas para su conservacion. Explicé
gue no ha observado ninguna asignacion presupuestaria para este
mantenimiento dentro del plan financiero del conjunto. Pregunté si la
administracion tiene informacién sobre estos mantenimientos y si esta previsto
incluir las fachadas y cubiertas en el programa de mantenimiento, advirtiendo
gue postergar estos trabajos podria generar costos elevados en el futuro.

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Explicé que el tema de los mantenimientos de fachadas y cubiertas aln esta en
proceso de gestion con la constructora, razén por la cual no ha sido incluido en
el presupuesto. Aclar6 que estos trabajos, en particular las
impermeabilizaciones, suelen manejarse a través de cuotas extraordinarias, ya
gue incluir su costo dentro del valor de la administracion incrementaria
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significativamente el monto mensual para los copropietarios. Indicé que una vez
se finalice el proceso con Prodesa, que abarca el cincuenta por ciento del
conjunto, se iniciaran los mantenimientos correspondientes.

Viviana Cruz — Torre 4 apto 501:

Agradeci6 la gestion de la administracion y sugirié revisar el consumo de agua
durante los lavados para evitar un uso excesivo, ya que desconoce la presion y
la cantidad de agua utilizada en estos procedimientos. En cuanto a seguridad,
pregunto si existe algun plan para instalar una reja u otro tipo de proteccion en
su area, debido a que, por su ubicaciébn mas cercana al suelo, la considera mas
vulnerable a intrusiones. Reconocid que la fachada fue disefiada de esa manera
desde el inicio, pero sefial6 que las condiciones en su zona especifica son
diferentes y requieren una evaluacion.

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Explicé que se realiz6 un requerimiento a la constructora para evaluar la
posibilidad de instalar rejas que brinden mayor seguridad en la zona
mencionada. Indicé que, dado que el conjunto aun esta en proceso de recepcion
y no cuenta con camaras, esta area se encuentra expuesta. Por esta razon,
también se solicito un aval anticipado para la instalacion de camaras
perimetrales que ayuden a prevenir cualquier situacion de seguridad. Aclar6 que
el proceso esta en curso.

Miguel Atuesta — Torre 3 apto 1110:

Manifestd su preocupacion por el incumplimiento de normas relacionadas con
las mascotas. Sefial6 que, aunque se insista en la importancia de recoger los
desechos de los perros y sacarlos con trailla fuera del conjunto, algunos
copropietarios no acatan estas disposiciones. Hizo un llamado a respetar las
recomendaciones de los vigilantes y recordd que su labor debe ser valorada, ya
gue estan en su derecho de exigir el cumplimiento de las normas.

En cuanto al tema de los alquileres y las fiestas, enfatizé que la responsabilidad
recae en los propietarios que arriendan sus apartamentos. Explicé que, en su
caso, ha establecido reglas claras para sus huéspedes, como la prohibicion de
generar ruido después de las 11 de la noche. Indic6 que no permite fiestas ni
exceso de visitantes y sugirié que todos los arrendadores deberian actuar con la
misma conciencia para evitar molestias a los residentes, especialmente a los
adultos mayores que habitan en el conjunto.

Sobre los parqueaderos de visitantes, reiter6 que estos no deben ser utilizados
por residentes que simplemente no desean parquear en su propio espacio.
Criticdé que algunos copropietarios ocupan estos parqueaderos durante toda la
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semanay, cuando los vigilantes hacen el cobro correspondiente, reaccionan de
manera agresiva. Insistié en que las reglas deben ser respetadas por todos.

Carlos Cubillos — Torre 3 Apto 201:

Presento tres recomendaciones para mejorar la convivencia y el mantenimiento
de las instalaciones. Primero, menciond que, si bien existe control en la entrada
de las piscinas, no ocurre lo mismo con la salida, lo que ha generado que algunas
personas salgan mojadas e ingresen a los ascensores, afectando su
funcionamiento. Propuso que se implemente una medida para evitar que los
usuarios de la piscina salgan mojados del area sin secarse adecuadamente. En
segundo lugar, sefialé6 que los juegos infantiles estan siendo utilizados por
adultos, en parte porque no leen los avisos. Sugirié que se coloquen avisos mas
grandes y visibles para evitar este problema. Finalmente, recomendd realizar
una auditoria técnica enfocada en el control de materiales, acabados e
instalaciones de los apartamentos, ya que muchos propietarios han reportado
problemas con estos aspectos

Jaime Moreno — Torre 4 Apto 710:

Felicito a la administradora por su informe, destacando que le parecié muy
completo. Sin embargo, planted dos inquietudes especificas. Primero, solicitd
conocer el valor de la pdliza adquirida en octubre de 2024. Segundo, pregunto
cudl fue el valor agregado que ofreci6 la empresa de seguridad.

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Explicé que el valor agregado ofrecido por la empresa de seguridad fue de treinta
y seis millones de pesos como bolsa de reinversion, ademéas de automatizacion
de ingreso peatonal.

Respecto al valor de la poliza adquirida en octubre de 2024, indicé que el valor
total es de $144.670.460, incluyendo todas las zonas entregadas.

Ivan Molina — Representante Torre 4 Apto 807:

Explicé que, en el afio 2022, el primer RUT del conjunto se abrié con un nombre
incorrecto: "Conjunto Residencial Ambar No vis Etapa 1". En la primera
asamblea, sefial este error a la administradora de ese momento, indicando que,
si el conjunto iba a tener cuatro etapas, entonces, segun esa légica, se deberian
gestionar cuatro administraciones y cuatro consejos de administracion
independientes. Sin embargo, afirmoé que la administracion de ese entonces hizo
caso omiso, al igual que las siguientes, incluyendo la administracion anterior de
Ana Maria. ElI nombre se corrigi6 el 19 de julio del afio pasado.

Sustento su observacion en el Reglamento de Propiedad Horizontal, articulo 12,
pagina 36, donde se especifica que la denominacién correcta es "Conjunto
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Residencial Ambar", sin mas adiciones. Manifesté que, en la asamblea del afio
anterior, realizada de manera virtual, se presentaron errores en la denominacion
del conjunto, ya que incluso el Consejo de Administracion empled distintos
nombres en sus informes.

Dirigié su pregunta a la administradora, indicando que la empresa Lonja sigue
emitiendo informes con el nombre incorrecto "Conjunto Residencial Ambar P.H.".
Ademas, recordé que en su momento recomendd a la administracion anterior
realizar un otrosi en todos los contratos firmados a nombre del conjunto, para
corregir la denominacion conforme al reglamento. Quiso saber si dicho otrosi se
habia efectuado, dado que not6 que la pdliza del conjunto aun figuraba con la
denominacioén errénea.

Cuestiond por qué la empresa Lonja no entrego previamente su informe y, en su
lugar, lo presento directamente en la asamblea, cuando fue la misma asamblea
la que los eligi6 para el recibimiento de las zonas comunes. Sefialé que esto era
una falta de respeto hacia la asamblea.

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Explico que, en enero del aflo pasado, cuando los residentes le sefalaron el
error, verific6 el Reglamento de Propiedad Horizontal y confirmé que la
denominacion correcta era "Conjunto Residencial Ambar". Sin embargo, en ese
momento no se hizo el cambio de nombre, ya que entreg6 la administracion,
pero dej6 la recomendacién al Consejo y a la administracion entrante.
Finalmente, el cambio se efectud en julio.

Aclaro que, en ese periodo, no se modificaron los contratos antiguos, pero desde
Su regreso en octubre se ha solicitado la actualizacion de todos los nuevos
contratos, incluidos los de vigilancia, aseo y proveedores, para que reflejen la
denominacion correcta. Ademas, menciondé que se han hecho las
actualizaciones correspondientes incluso en los gastos de caja menor.

En cuanto a la Lonja, explico6 que no se les solicitd asistencia en la asamblea
porque aun no habian actualizado su informe. En la dltima reunién, se les
enviaron los reportes de las actas firmadas, pero todavia no han realizado la
actualizacion. La idea es que cuando haya un avance real, Lonja presente el
informe correspondiente sobre el apoyo y seguimiento brindado.

Finalmente, respecto al nombre de la pdliza, confirmd que en el avalio y el RUT
ya estaba registrado correctamente como "Conjunto Residencial Ambar”, pero
solicitard que se corrija cualquier denominacion errébnea dentro de los
documentos de la aseguradora. Indicé que el lunes realizara esta solicitud para
asegurar gue todos los registros sean consistentes.
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Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

Dio por finalizado el informe de gestidon de la administracion y la etapa de
preguntas a las 11:43, destacando que el proceso habia avanzado a buen ritmo.
Acto seguido, dio continuacion al orden del dia.

8. Informe del comité de recepcidon de zonas comunes

Abner Granados — Miembro Comité de Recepcién de Areas Comunes:

Aseguré que solo se han recibido aquellas areas que cumplen con las normas
técnicas y las necesidades de los residentes. Por otro lado, hay aspectos
pendientes de recepcion y situaciones en las que la constructora intenta imponer
ciertos elementos que la comunidad no ha aceptado. Estas diferencias llevaran
a una etapa de conciliacion, proceso habitual en estos casos, para lo cual ya se
estan recopilando los puntos criticos en coordinacion con Lonja.

Como ejemplo, menciond el cerramiento de la piscina, que en los planos
originales se mostraba como metalico, pero fue instalado en material plastico.
Aunque ambos materiales cumplen su funcién, la durabilidad y el costo del
metalico son superiores. La constructora ha rechazado cambiarlo y, en su lugar,
ha ofrecido mejoras en otras areas, como la instalacion de lineas vivas alrededor
de los juegos infantiles. Sin embargo, el comité considera que estas cuestiones
deben resolverse en la conciliacion, aunque la falta de especificaciones
detalladas en los planos puede dificultar la reclamacion.

Continud con una serie de recomendaciones para los nuevos residentes sobre
la recepcién de zonas comunes. Destacé que este proceso ha sido complejo
debido a la cantidad de unidades entregadas y que algunas reparaciones
menores se han solucionado sin mayores inconvenientes, pero en otros casos
es necesario insistir y contar con el apoyo de expertos en el conjunto para
evaluar aspectos técnicos. En cuanto a la garantia de los apartamentos, explico
gue los acabados, como la pintura, tienen un periodo de reclamacién de un afo.
No obstante, aconsejo que, si un dafio aparece poco después de ese tiempo, los
residentes deben seguir insistiendo por escrito a la constructora, ya que algunos
problemas pueden ser resultado de defectos no evidentes en el momento de la
entrega. Respecto a los bienes comunes, menciond que los ascensores han sido
un punto problematico. Una vez que sean entregados a la comunidad, la
obligacion de mantenimiento recaera en la administracion. Sobre la piscina,
sefial6 que aun faltan detalles por recibir, pero que se han logrado avances
significativos en elementos costosos como los cuartos de bombas y los tanques
de almacenamiento de agua. Tras varios esfuerzos y demostraciones de fallas,
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la empresa ha aceptado corregir problemas criticos, evitando asi gastos
adicionales para la comunidad.

Resaltd la labor de varias personas que han sido clave en el proceso de
organizacion y supervision dentro del conjunto. Explicé que, al llegar los primeros
residentes, se formo6 un "Comité de Seguimiento” conformado por personas con
conocimientos técnicos, incluyendo a figuras destacadas como Carlos Zafra,
Ricardo, Camilo, John Ibafiez, lvan Molina, Alberto Cantillo, entre otros.
Mencion6 que Ivan Molina ha sido una persona fundamental en la discusion y
generacion de ideas que han ayudado a transformar la comunidad. También
destaco el papel de Alberto Cantillo en la comunicacion dentro del Consejo y en
la gestion de situaciones en las que los animos de los residentes han estado
caldeados, promoviendo siempre la calma y la convivencia adecuada.

Expresé a la Asamblea que, a pesar del esfuerzo de muchos, dos miembros del
Comité de Recepcion de Areas Comunes han renunciado, lo que hace necesario
gue mas personas se involucren en estas actividades, ya que requieren
dedicacion y tiempo. Mencioné a otras personas que han contribuido
significativamente al conjunto, como los miembros del Consejo y residentes
activos en diferentes iniciativas, entre ellos Oscar, Sandra, Beatriz Castillo,
Gladys Contreras y Marta Zambrano. Resaltdé que han trabajado en proyectos
internos como la instalacion de avisos para las mascotas, los cuales deben ser
respetados por todos.

Sobre los bienes comunes, informé que aun no se han recibido los parqueaderos
ni las canecas de basura comunales, ya que no cumplen con las
especificaciones adecuadas. Reiterd la importancia de la colaboracién de todos
los residentes en la supervision de estas entregas y en el apoyo a los comités.

Ana Maria Gonzalez — Administradora;

= Respondio a la inquietud de una propietaria sobre la planta eléctrica de la torre
2. Explico que la planta ubicada frente al gimnasio es nueva y es la que
suministra energia a la torre dos. Mencioné que la planta habia estado
presentando fallas y no se activaba correctamente cuando se iba la energia. Sin
embargo, se reportdé el problema a la constructora, y la semana pasada
realizaron ajustes con el equipo de eléctricos y el proveedor del servicio. Se
corrigieron los problemas con la transferencia y otros aspectos técnicos.
Actualmente, la administracion esta haciendo seguimiento a su funcionamiento
y no ha presentado fallas.

Claudia Avila —Apto 3 - 304 3-1005

= Expreso varias inquietudes relacionadas con la gestion del proceso de recepcion
de zonas comunes. Manifestd su coincidencia con lo planteado por un vecino
respecto al respeto que merecen los residentes, sugiriendo que la empresa
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Lonja deberia haber mostrado el estado de las recepciones comunes. Comenté
gue el contrato se firmd hace dos asambleas y, segun lo que informo la
administradora y el sefior Abner, el proceso ha avanzado lentamente. Sefialo
gue, a pesar de las presiones realizadas, aun no se ha podido hacer uso del
gimnasio, y que, aunque se logré el uso de la piscina, siguen pendientes otras
areas. Solicitd a la administracion su colaboracion para presionar a Prodesa y a
Lonja, destacando que ya se esta entregando la ultima torre y adn no se ha
completado la entrega de las zonas comunes.

Indicé que el comité de zonas comunes no ha ejercido suficiente presion, y
propuso la posibilidad de volver a elegir un comité con personas dispuestas a
apoyar el proceso. Insistio en la lentitud del avance y lamento6 la falta de informes
con avances claros en cuanto a los puntos pendientes.

William Hernandez — Torre 2 Apto 408:

Comento los problemas que ha enfrentado con el uso del depédsito de basuras
desde la entrega de su apartamento en octubre. Indico que, a pesar de las visitas
realizadas, no ha sido posible hacer uso adecuado de este servicio. Explicé que,
segun la respuesta de Julio, de Prodesa, se habia comprometido a corregir la
situacion el martes siguiente a la semana de entrega, pero hasta la fecha el
problema persiste, ya que el depdsito contintia cerrado.

Mencion6 que el mantenimiento de cubiertas y terrazas resulta muy costoso, dio
ejemplo de otra propiedad donde el valor estimado es de 480 millones de pesos
para realizar solo mantenimiento preventivo. Hizo un llamado para que en la
proxima asamblea se considere establecer un fondo o plan de mantenimiento
preventivo de cubiertas y terrazas, con el fin de evitar futuros costos mas
elevados relacionados con mantenimientos correctivos. Asegur6 que es crucial
abordar este tema con antelacidn para no repetir la situacion que el esta viviendo
actualmente.

Modnica Naranjo — Torre 2 Apto 909:

Pregunt6 si existia un tiempo limite para realizar la gestion, ya que temia que
Prodesa pudiera establecer una fecha limite posterior a la entrega de las
unidades, lo que podria afectar la cobertura de la entrega de las zonas comunes.
Manifestd su preocupacion de que el proceso pudiera demorarse
indefinidamente, lo que seria perjudicial para los residentes, ya que podrian
alargar el tiempo de entrega segun su conveniencia o incluso desentenderse de
las entregas.
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Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Aclar6é que existe un informe y una aceptacion por parte de Prodesa sobre el
proceso. Afirmé que, si Prodesa no cumple con los plazos establecidos, se
iniciara un proceso legal para dar continuidad, asegurando que no se permitira
gue el tema avance indefinidamente.

Laura Velandia—Torre 3 Apto 706:

Plante6 varias preocupaciones relacionadas con la calidad de la construcciéon y
el mantenimiento de las zonas comunes. En primer lugar, hizo referencia a un
compromiso de la constructora sobre la estabilidad de las pdlizas, asegurando
que la cobertura seria de un maximo de uno o dos afos, en lugar de los cinco
afos estipulados por la ley. Cuestioné si este compromiso se cumplio o si hubo
algun cambio en el proceso. Destacé que, a pesar de los esfuerzos de la
administracion, ha notado problemas de calidad en la construccion, como
reparcheos visibles en las areas comunes, especialmente en la pintura y en los
parques infantiles. Mencion6 que, en el caso del parque infantil, la rueda giratoria
entregada inicialmente no dur6 mas de seis meses antes de que se hicieran
reparaciones. Sefalé que, si los materiales usados en las areas comunes son
de tan baja calidad, es preocupante pensar en el estado de otras instalaciones.

Subray0 la importancia de realizar mantenimiento preventivo en las fachadas y
cubiertas, mencionando un problema personal que experimentd debido a una
construccion defectuosa en el flanche de desagie de la ventana que da a la
cocina, lo que provoc6 una filtracion. Como ingeniera civil, Laura estuvo atenta
a los detalles y observdé que la constructora tuvo que realizar costosas
reparaciones debido a este error. Finalmente, relatd una experiencia ocurrida en
diciembre de 2024, cuando las bajantes de los parqueaderos no estaban bien
niveladas, lo que generd acumulacion de agua y formo6 charcos. Ella misma
sufrié un accidente al caer de su moto debido a esta condicion.

Solicité que se dé seguimiento a estos problemas con personal técnico calificado
en construccion, para evitar futuros inconvenientes.

Ana Maria Gonzalez— Administradora:

Aclar6 que, en casos de fallas constructivas o incumplimientos de normas
técnicas, no se pierde la garantia. Manifiesta que la garantia estructural es de
diez afios y la garantia por locativas es de un afio. Afirmo que los términos de
estas garantias no pueden ser modificados por la constructora. Ademas, subray6
gue si existen deficiencias constructivas que generen dafios o incumplimientos
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de las normas técnicas, estas situaciones son reclamables y no pierden
cobertura bajo las garantias establecidas.

9. Designacién de la figura de revisor fiscal

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Explicé que se incluyo la designacion de la figura del revisor fiscal debido a su
importancia, ya que este asegura que tanto los movimientos financieros como
las actuaciones administrativas cumplan con la normativa vigente, garantizando
gue los recursos invertidos se utilicen adecuadamente.

Propuso someter a votacion la designacién del revisor fiscal.

Comentd que, en una convocatoria previa, solo se presentaron dos personas,
de las cuales una se retir6. En caso de que se decida designar al revisor fiscal,
sugirié realizar una Asamblea Virtual a través de una plataforma como Teams
para presentar las propuestas de manera sencilla y sin generar gastos
adicionales.

Resaltd que, aunque no es un requisito legal obligatorio para una propiedad
horizontal residencial, contar con un revisor fiscal seria beneficioso para la
tranquilidad de los propietarios, asegurando que los procesos administrativos
estén alineados con la ley y que los recursos se manejen de forma adecuada.

Detallo que los honorarios del revisor fiscal estan contemplados dentro del
presupuesto anual, con una asignacion mensual de un millén cien mil pesos, lo
gue suma un total de trece millones doscientos al afio.

La administradora hizo un llamado a la comunidad debido a que los guardas
informaron que algunas personas estaban realizando necesidades fisiologicas en
las cercanias del gimnasio. Solicitd que se mantuviera el respeto y comportamiento
adecuado, recordando que el bafio en el lobby esta disponible para su uso.

John Ariza—-Torre 3 Apto 704:

John propuso que, al asignar la figura del revisor fiscal, se considere la
posibilidad de que el revisor fiscal sea un propietario del conjunto, ya que en la
comunidad hay varios contadores y revisores fiscales que tienen propiedad en
el lugar.
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Jaime Moreno — Torre 4 Apto 710:

Explicé que la Ley 675 no establece una prohibicién explicita al respecto, pero
tampoco lo permite claramente, generando un vacio en la normativa. Sin
embargo, en el Reglamento de Propiedad Horizontal (RPH) de este conjunto, se
establece que no puede ser propietario el revisor fiscal, por lo que esta figura
esta prohibida para los propietarios.

Resalté la importancia de tener un revisor fiscal en el conjunto, aunque la ley no
lo obligue. Explicé que la figura del revisor fiscal brinda mucha tranquilidad a la
comunidad, ya que asegura una revision adecuada de los recursos y las
gestiones administrativas. Menciond casos en los que, al no contar con un
revisor fiscal, se han dado malos manejos y pérdidas de dinero, sin que la ley
haga algo contra el administrador. En cambio, cuando se tiene un revisor fiscal,
él es el responsable en caso de que haya algin mal manejo de los recursos, lo
que genera mayor seguridad.

Viviana Aparicio — Torre 3 apto 1110:

Estuvo de acuerdo con la necesidad de contar con un revisor fiscal, destacando
gue en el conjunto se realizan cobros por parqueaderos, manillas y el acceso a
diferentes areas sociales. Explico que, para poder facturar correctamente e
incluir el IVA, es fundamental tener la figura del revisor fiscal. Ademas, subrayo6
gue el revisor fiscal no reporta a la administracion ni al consejo, sino
directamente a los propietarios, y debe generar un informe anual sobre su
gestion, certificando que tanto la administracion como el consejo han actuado de
manera transparente. Esta figura proporcionaria seguridad sobre el manejo
adecuado de los recursos.

Liliana Fajardo — Torre 4 apto 1004:

Leyo el articulo 56 de la Ley 675, que establece que los edificios o conjuntos de
uso residencial pueden contar con un revisor fiscal si asi lo decide la Asamblea
General de Propietarios. En este caso, el revisor fiscal puede ser propietario o
tenedor de bienes privados dentro del edificio o conjunto, siempre y cuando el
uso sea exclusivamente residencial. Sin embargo, aclaré que, si el conjunto tiene
caracter mixto, el revisor fiscal no puede ser propietario de un apartamento.

Sin identificar:

Manifiesta que la sefiora que intervino tiene conocimiento de la normatividad y que
eso esta muy bien, indica que Uunicamente el revisor fiscal no podra ser propietario
en las copropiedades mixtas.
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Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

= Procedio aindicar que se iniciaria la votacion para decidir si estaban de acuerdo
con tener un revisor fiscal. Explic6 que, en caso de que se aprobara, se
convocaria a una nueva sesion, ya sea virtual o presencial, para elegir la terna
de personas que se presentarian como candidatos para revisor fiscal.

Se procedié a la votacion: Aprobacidon designacion de la figura de revisor fiscal.

Aprobacion de la designacion de Aprobacion de la designacion de
figura revisor fiscal figura revisor fiscal
. 12 - No . 3,17 - No
248 - S 7623 -SI

76,23

N N

Total Coeficiente: R Y Total Votos:
79,4 g 260

Resultados de la Votacion:
Opcidn 1 (Si): 248 votos (76,23%)
Opcién 2 (No): 12 votos (3,17%)

Aprobacion: Con el 76.23% se aprueba la designacion de la figura de revisor fiscal.

10. Presentacién y aprobacion de los estados financieros a 31 de diciembre
de 2024

José Ignacio Pedraza — Contador:

= Presentd los estados financieros comparativos de los afios 2023 y 2024,
comenzando con la certificacion de los estados financieros emitida por la
representante legal, Ana Maria Gonzalez, y el contador publico, José Ignacio
Pedraza.
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Se certificd que los estados financieros fueron preparados de acuerdo con las
leyes y normativas pertinentes, incluyendo la Ley 222 de 1995, la Ley 603 de
2000 y el Decreto 1999, y que las cifras presentadas para el corte al 31 de
diciembre de 2024, comparadas con 2023, fueron tomadas fielmente de la
informacion generada por el software contable Daytona InterCloud.

Hasta septiembre de 2024 la gestiébn contable estuvo a cargo de la sefora
DIANA CAROLINA BELTRAN PALACIO y YAMILE ROCIO BAUTISTA MORENO
como representante legal

Detall6 que durante el periodo del actual administrador y contador no ocurrieron
violaciones por parte de la representante legal y que no se recibié informacion
de irregularidades ni actividades delictivas relacionadas con el manejo de
fondos.

Aseguro que las presentaciones de las declaraciones de retencion en la fuente
se realizaron conforme a las disposiciones legales, y que no se recibieron
comunicaciones de entidades reguladoras como la DIAN sobre incumplimientos.

Se presento lo correspondiente a la informacion exégena del afio 2023.

En cuanto en el estado de situacién financiera 2024 mencionando los rubros del
efectivo y equivalentes a efectivo, que incluian la caja menor, la cuenta de
ahorros en Bancolombia y la cuenta relacionada con el fondo de imprevistos,
con un total de 26,198,722.95 pesos. Se presentd un saldo final de
87,216,212.72 pesos para el afio 2023, correspondiente a los mismos conceptos
mencionados anteriormente.

En la cuenta de ahorros terminada en 1405, se consignan los recursos del fondo
de imprevistos. Se mencionaron las inversiones de la copropiedad, que
corresponden a dos fondos: uno para la cuota de administracion y otro para el
fondo de imprevistos. Estos fondos se invierten en dos Fiducias:

Fiducia Cuota de Administracién: Invertida en la cuenta 418, que fue
constituida el 29 de mayo de 2024.

Fiducia Fondo de Imprevistos: Invertida en la cuenta 419, constituida el 30 de
mayo de 2024, con rendimientos financieros registrados mensualmente.
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Ambas inversiones fueron debidamente conciliadas al 31 de diciembre de 2024.
- Cuentas por cobrar:

Se informd que al 31 de diciembre de 2024 el saldo contable total era de
28,542,512 pesos. Este saldo incluye:

- Retroactiva cuota de administracion: 294,600 pesos
- Intereses de mora: 1,296,403 pesos

- Cuota de parqueadero: 752,000 pesos

- Consignaciones no identificadas: 6,004,454 pesos

En cuanto al total neto de cuentas por cobrar el saldo es de 24,881,061 pesos.
Esto refleja una variacion de 1,731,835 pesos al comparar con el saldo anterior.

Se hace una observacion importante: la administracion y el contador solicita que
al momento de realizar las consignaciones (sea por PSE, transferencia o
corresponsal bancario), se incluya la referencia adecuada para poder
identificarlas correctamente.

Indicé que la cartera total del conjunto a 31 de diciembre de 2024 era de
30.885.515 pesos, desglosada en cuentas vencidas desde 0 hasta 90 dias.

- 0a30dias: 9,329,733 pesos
- 31 a60dias: 5,037,789 pesos
- 61 a90 dias: 13,270,490 pesos

Esto muestra el valor real de la cartera vencida, sin incluir las consignaciones no
identificadas. Explic6 que la cartera en mora estaba conformada por los
siguientes apartamentos:

El apartamento 3-507 presentaba una deuda de 1.478.200 pesos.
El apartamento 3-905 presentaba una deuda de 2.2547331 pesos.
El apartamento 4-1003 tenia una deuda de 4.454.974 pesos.

El apartamento 4-1102 registraba una deuda de 1.324.000 pesos.
El apartamento 4-1204 mostraba una deuda de 3.789.000 pesos.
El apartamento 4-202 registraba una deuda de 1.604.103 pesos.
El apartamento 4-906 tenia una deuda de 1.386.726 pesos.

El apartamento 4-704 presentaba una deuda de 3.154.784 pesos.

Menciond que dentro de estas personas en cartera de mora pueden existir
consignaciones que aun no se han identificado, por lo cual solicitd la
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colaboracion de los propietarios para agilizar el proceso. Se destacé que al cierre
del afio 2024 se habian recibido aproximadamente quince consignaciones que
no habian sido identificadas, por lo que se tuvo que hacer el proceso de
identificacidn y registro contable para reflejar los pagos correspondientes en el
saldo a 31 de diciembre.

Anticipos y avances a contratistas:

Informé que el total de anticipos y avances a contratistas era de 7.463.500
pesos, de los cuales 7.293.500 pesos correspondian como anticipo a Soluciones
Légicas y Suministros, empresa contratada para la instalacion de la puerta,
trabajo que aun no se habia completado. Ademas, 170.000 pesos fueron
destinados a la elaboracion de carteleras en aluminio.

Deudores varios:

El saldo por deudores varios corresponde a la deuda de la empresa Prodesa.
Esta deuda esta conformada por:

- Un monto de 98.686.496 pesos por unidades no entregadas

- el préstamo que se le hizo a la constructora para el pago de servicios
publicos

- Una deuda de 1.300.000 pesos por el pago de mantenimiento de ascensor
torre 4

- 1.130.000 pesos por concepto de parqueaderos de la Torre 4. Este pago se
habia realizado en octubre y diciembre, pero se encontraba pendiente por
identificar.

Desde septiembre hasta diciembre, se realiz6 el cobro a Prodesa por las
unidades no entregadas de la Torre 2. Los cobros fueron los siguientes:

Septiembre: 30.588.370 pesos.
Octubre: 28.379.035 pesos.
Noviembre: 22.817.306 pesos.
Diciembre: 16.911.785 pesos.

El total acumulado de estos cobros fue de 98.686.496 pesos. Se aclaré que,
cuando los apartamentos son entregados a los propietarios, estos se ingresan
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inmediatamente en la base de datos del software contable y el cobro comienza
a partir de la fecha de entrega, aplicando la causalidad correspondiente para
cada mes.

El valor total de la deuda a 31 de diciembre fue de 108.188.558 pesos. Para
finales de febrero, Prodesa realiz6 un pago de 60.000.000 de pesos para abonar
a la cuenta de la copropiedad, lo que redujo la deuda.

Propiedad, planta y equipo:

Se indicé que la propiedad, planta y equipo ya estaba completamente
depreciada, consistiendo en un equipo de computo, y que no habia otros activos
relevantes en este rubro.

Seguros:

Manifestd que el 100% del valor de la pdliza fue llevado al gasto para mostrar la
realidad en el presupuesto que se proyecta para la presente vigencia, ya que lo
aprobado en el presupuesto del afio anterior era una partida de 52.000.000 de
pesos para la renovacion de la pdliza de areas comunes.

Teniendo en cuenta el valor por el estudio técnico preparado por el corredor de
seguros donde se incluy0 las zonas no aseguradas previamente y lo
correspondiente a la torre 2 se llevo todo al gasto para mostrar la realidad de lo
ejecutado en el 2024 por este concepto.

Costos y gastos por pagar:

A 31 de diciembre de 2024, los gastos por pagar se desglosaron de la siguiente
manera:

- Honorarios del contador: 793.600 pesos.

- Servicios de mantenimiento: 2.193.010 pesos.

- Servicios publicos: 7.468.748 pesos.

- Seguro por pagar: 22.335.230 pesos (cancelado en enero).
- Otros gastos por pagar: 1.414.033 pesos.

- Reembolso de caja menor: 678.033 pesos.

- Retencidn en la fuente: 663.161 pesos.

- Retencién de impuesto sobre avisos: 447.084 pesos.

El total de costos y gastos por pagar fue de 35.992.905 pesos.
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Provisiones:
Se reportaron las siguientes provisiones:

- Servicio de aseo: 15.664.179 pesos.
- Servicio de energia: 2.900.150 pesos, correspondientes al cobro de la red
contra incendio que aun no habia sido entregada por la constructora.

Explicé que, debido a la no entrega oportuna de la factura correspondiente al
servicio de aseo, con fecha de 31 de diciembre de 2024, se tom¢ la decision de
presentar el valor como gasto estimado para ejecutar el gasto al cierre del afio.
Este valor correspondié al servicio prestado por la empresa durante el mes de
diciembre, con un total de 18.564.309 pesos.

En cuanto a los anticipos de las cuotas de administracion, se informdé que el
saldo de 10.360.275 pesos corresponde a los anticipos realizados por los
propietarios, los cuales se van amortizando mes a mes conforme se realiza el
cobro de la cuota de administracion.

Recibidos para terceros:

Se reportd un saldo de 2.293.368 pesos correspondiente a un valor agregado
proporcionado por el corredor de seguros como parte de una bolsa de inversion,
la cual tiene como propdésito que la copropiedad utilice esos recursos, los cuales
estan disponibles en el banco.

Patrimonio:

El patrimonio de la copropiedad esta conformado por las siguientes reservas:

Fondo de imprevistos: 31.030.502 pesos.

Bolsa de reinversion: 10.000.000 pesos.

Beneficios acumulados de ejercicios anteriores: 71.237.581,00 pesos.
Ejercicio del presente afio: 15.195.656,48 pesos.

El total del patrimonio ascendié a 127.463.740 pesos.

Variacién del Fondo de imprevistos:

Se indico que la apropiacion correspondiente al fondo de imprevistos para el afio
2024 fue de 7.983.360 pesos.
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Estado de Resultados:
En cuanto a los resultados del ejercicio, se presenté lo siguiente:

- Ingresos netos causados a diciembre 31: 915.373.628 pesos.
- Gastos causados: 892.194.611 pesos.

El resultado final del ejercicio para el afio 2024 fue una utilidad de 23.179.016
pesos.

La propuesta de la administracion y el Consejo de Administracion es que, al
aprobarse los estados financieros presentados, se proceda con la apropiacion
del fondo de imprevistos para afectar el estado de resultados. Se aclaré que el
valor mostrado de 23.179.015 pesos refleja el resultado neto del ejercicio
de 2024 y que de este debe ser captado el fondo de imprevistos.

Fondo de Imprevistos:

Se detall6 que el Fondo de Imprevistos esta respaldado por los siguientes
saldos:

- Cuenta de ahorros en Bancolombia: 9.586.545 pesos.
- Fondo de fiducia: 27.732.000 pesos.

El total del Fondo de Imprevistos esta 100% monetizado, con un saldo de
31.318.545 pesos respaldado entre la cuenta de ahorros y la fiducia.

Viviana Aparicio — Torre 3 apto 1110:

Se solicitdé una aclaracion sobre la utilizacién de los siete millones ochocientos
setenta y tres mil. En los estados financieros, se observo una reduccién de este
fondo por un monto de siete millones novecientos ochenta y tres mil, y se
requiere una explicacién detallada de esta variacion.

Ademas, propone a la Asamblea que se solicite al contador un informe de gestion
del presupuesto con un desglose mensual, que permita observar las lineas de
gasto y detectar los meses en los que se registraron mayores 0 menores gastos.

Sugirid que, se entregue a la Asamblea la conciliacion de las cuentas mas
representativas a la fecha de la Asamblea, dado que los estados financieros
corresponden al 31 de diciembre y ya han transcurrido dos meses. Esto es
importante ya que, como lo aclaré el contador, podrian haberse realizado
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consignaciones o ajustes que no estan reflejados en los informes, lo que
permitiria conocer la situacion real de la copropiedad al dia de la reunion.

Por dltimo, se solicitd una aclaracion sobre las utilidades del ejercicio,
especificamente si lo que se presentd corresponde a lo que actualmente esta en
reserva, COmo se menciono previamente.

Luis Alejandro Leal-Torre 2 apto 404:

Se consider6 que la fecha de corte de los estados financieros fue el 31 de
diciembre. Ademas, se sugirié que la ejecucion presupuestal deberia hacerse de
manera trimestral, ya que de esta forma los recursos tendrian mas tiempo para
ser ejecutados y no solo mensualmente, como se habia mencionado
anteriormente.

Carolina Rojas — Torre 2 apto 1008:

Se consulté sobre el superavit registrado al final del afio, destacando que hubo
unos excedentes y se preguntd sobre qué quedod pendiente de ejecucion en el
presupuesto. Se sefiald que, si algo del presupuesto no se ejecutd, deberia
haber una explicacion sobre ese monto. Expreso su preocupacion de que, si se
habia presupuestado, se esperaba que todo el presupuesto se ejecutara
correctamente.

José Ignacio Pedraza — Contador:

Explicé que los antecedentes de veintitrés millones de pesos acumulados al 31
de diciembre se deben al cobro de las unidades no entregadas por la
constructora y a la recuperacion de costos y gastos. Menciond que se habia
realizado un mantenimiento y que hubo una recuperacion de costos por el
mantenimiento de las bombas. La aseguradora reconocio la indemnizacion y
reintegrd ese valor. Aclaré que, a pesar de estas situaciones, los gastos fueron
casi en su totalidad ejecutados al cien por ciento, aunque consider6é que este
detalle no era relevante para la discusion, reconociendo que la aclaracion era
necesaria.

Sandra Patricia Pefiuela - Torre 3 Apto 104

Hizo la observacion que la cartera Prodesa es bastante alta, pero noté que no
se presentd una provision para las cuentas que tienen mas de noventa dias.
Pregunto si existia una provision para esos saldos pendientes.

64



José Ignhacio Pedraza — Contador:

Explicé como se realiza el cobro a Prodesa sobre las unidades no entregadas.
Menciono que se lleva un control conjunto con la persona encargada de Prodesa
y la administracion para identificar las unidades entregadas y no entregadas.
Sobre las unidades no entregadas, se genera una cuenta de cobro que se remite
a Prodesa para su validacion. Una vez validado, Prodesa envia la confirmacion
de recibido, aceptando que los valores cobrados corresponden a la realidad tras
una conciliaciéon previa. Este proceso también se realiz6 a diciembre 31, antes
del cierre definitivo. Se evidencio que se habia hecho un cobro relacionado con
el pago del servicio de acueducto, lo que llevo a la reclasificacion de ciertos
valores, sumando un total de ocho millones trescientos setenta y dos mil pesos
por cobrar a Prodesa.

Patricia Pefiuela - Torre 3 Apto 104

Pregunto si no habia incertidumbre respecto al pago de esa cartera por parte de
Prodesa. Ademas, mencion6é un anticipo de siete millones de pesos a un
proveedor y cuestioné si dentro del contrato con ese proveedor se incluia una
poliza para garantizar el adecuado manejo del anticipo, ya que esto podria
generar riesgos, se refirid a una provision realizada para una cuenta por pagar,
en la cual se sefalé que el proveedor no habia facturado a tiempo, finalmente
cuestiono sobre la comisién del corredor de seguros, donde el contador la tiene
contabilizada pero en el informe de la administracién manifesté que el dinero aun
no ingresa.

José Ignacio Pedraza — Contador:

Respondié a la sefiora Patricia Pefiuela aclarando que la provision se realizé
para mostrar la razonabilidad de los gastos. Explicé que la empresa que presto
el servicio desde diciembre no envié la factura a tiempo. Revisaron el contrato y
el costo mensual del servicio junto con la administradora, y se procedid a
provisionar ese costo para el mes de diciembre. La provision se hizo para evitar
gue el servicio de diciembre quedara sin registrar, ya que seria incoherente
dejarlo sin causa, especialmente si no se reflejaba correctamente en los registros
contables del afo.

Sobre la comision del corredor de seguros manifiesta que contablemente esta
registrado el ingreso de comisién afio 23-24, esta pendiente ingreso comision
por poéliza afio 24-25.
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Jaime Moreno — Torre 4 Apto 710:

Realiz6 dos preguntas técnicas. La primera se refiere al tratamiento contable de
la amortizacion de los seguros. Sefial6 que, al finalizar 2023, habia un saldo de
38 millones de pesos por amortizar en el término de nueve meses. Menciono
gue, los treinta y ocho se amortizaron durante el afio 2024, hasta septiembre y
octubre. Ademas, plante6 una preocupacion respecto a la pdliza adquirida en
octubre de 2024 por 144 millones de pesos, la cual se llevé completamente al
gasto. Para él, este tratamiento no deberia haberse realizado de esa manera, ya
gue se debid haber amortizado como corresponde y no llevar toda la pdéliza al
gasto de 2024, lo que impacto el excedente esperado, que era de 50 a 60
millones de pesos, reduciéndolo a solo 23 millones. Comparo los datos de 2023
y 2024, indicando que la ejecucion presupuestal en cuanto a los seguros estaba
"super disparada". El sr Moreno considera que hubo una falla contable debido a
un manejo incorrecto de la causacion.

La segunda pregunta de Moreno se refiere a un aporte de 36 millones de pesos
gue se mencion6 como valor agregado de la empresa de vigilancia. Pregunt6
donde se reflejo ese monto en los estados financieros, ya que no lo veia
registrado correctamente como un ingreso o0 una reduccion de gastos de
seguridad. Aclaré que este aporte deberia ser tratado como un pasivo, ya que
se trata de un valor que se utilizara posteriormente, y no deberia afectar los
ingresos ni los gastos del periodo.

José Ignacio Pedraza — Contador:

Explicé que el dinero mencionado no ha ingresado, Indicé que solo ha ingresado
diez millones de pesos, y esto fue en abril del aflo anterior. Este monto fue
descontado de una de las facturas del servicio correspondiente al mes de abril
2024, el contador manifiesta que el gasto queddé completamente causado al
100% del valor del servicio en ese momento, y el descuento se realiz6 al
momento de pagar la factura. Aclaré que esta transaccion no fue realizada por
él, ya que él comenz6 a trabajar en la empresa en octubre, y que la cuenta
relacionada se dejé como una reserva dentro del patrimonio, lo que impacto los
excedentes del afio 2023, disminuyéndolos.

Ivan Molina - Torre 3 Apto 104:

Manifiesta que desea realizar observaciones sobre procedimientos contables,
iniciando con la caja menor. Se destaco que la caja menor debe mantenerse en
ceros y se explicé cémo debe registrarse el proceso contable para su reposicion.
También se menciond un problema relacionado con la retencion en la fuente,
destacando que los terceros no se han cerrado desde el afio 2023, lo que genera
una acumulacion indebida de la retencién en la fuente que podria afectar los
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certificados correspondientes. Ademas, se advirtio sobre la falta de retencion en
la fuente en pagos de administracion, lo cual podria traer consecuencias con la
DIAN, especialmente en cuanto a la informacion exdgena y el control de los
pagos de salud, pension y honorarios.

Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

Sugirié que los involucrados en la discusién sobre los estados financieros se
relnan para resolver las dudas planteadas. Propuso una mesa de trabajo para
abordar especificamente este tema. Ademas, recomendé que se procediera a la
votacion de los estados financieros, indicando que, si no se aprueban en su
forma actual, se debe corregir. En cuanto a la votacion, destaco que se tendria
gue hacer una pregunta sobre si se aprueban o no los estados financieros, y
gue, juridicamente, no se podria aprobar con salvedad, por lo que solo se tendria
una opcién: aprobar o no aprobar los estados financieros.

Se procedi6 a la votacion: Aprobacién estados financieros al corte 31 de
diciembre del 2024.

Aprobacion estados financieros al Aprobacion estados financieros al
corte 31 de diciembre del 2024 corte 31 de diciembre del 2024
N 137 - Mo BN 3583 - No
105 - Si 27 82 - Si

105 P 27.82

Total Coeficiente: Total Votos:

63,65 & 242

Resultados de la Votacion:

Opcidn 1 (Si): 105 votos (27,82%)
Opcidn 2 (No): 137 votos (35,83%)

Aprobacién: Con un 35.83% NO se aprueban los estados financieros al corte 31
de diciembre de 2024
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Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

Destac6 que las cuotas de administracion dependen de la aprobacion de los
estados financieros. Indicé que, debido a la falta de aprobacién de los estados
financieros, el presupuesto habia sido elaborado con base en esos estados
financieros y sus provisiones. En este contexto, pidi0 a la administradora que
explicara como esta estructurado el presupuesto y la situacién actual para
evaluar si se podria aprobar con esa salvedad.

11. Presentacion y aprobacion del proyecto de presupuesto 2025

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Present6 el proyecto de presupuesto vigencia 2025, comenzando con los gastos
fijos:

Honorarios de contabilidad: Se planea incrementar el rubro para equipararlo
a un salario minimo, en atencién al aumento de unidades entregadas.
Revisor fiscal: Se prevé un gasto de $13.200.000 anuales ($1.100.000 por
mes).

Fondo para gastos legales: $720.000.

Servicios:

Vigilancia: $467.321.928 anuales, con un gasto mensual de $38.943.494,
incremento debido a las nuevas unidades para cubrir correspondiente a
nueva etapa

Aseo: $206.875.080 anuales, incrementandose por la mayor cantidad de
personal. (jardinero y aseador adicional)

Administracién: Un aumento de $500.000 debido a las nuevas unidades.
Teléfono — Internet - software Daytona utilizado para la contabilidad.
Tratamiento de agua de piscina: Incluye los costos de mantenimiento,
salvavidas y piscinero.

Pdliza de zonas comunes: Un rubro de $25.000.000, con la intencion de tener
prorroga por noviembre y diciembre 2025, para que en adelante la vigencia
de pdlizainicie en el mes de enero.

Mantenimientos fijos:

Ascensores: $72.000.000 anuales para mantenimiento de los ocho
ascensores con los que cuenta la copropiedad en el momento

Motobombas y red contra incendios: Mantenimiento de equipos

Lavado de tanques, tenemos 4, incluyendo los construidos en la nueva etapa.
Mantenimiento cajas negras

Mantenimiento de equipos de piscina
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Mantenimientos de prados y Jardines: Mantenimiento de prados, plantas y
embellecimiento de areas comunes, embellecimiento, fertilizantes, abonos
etc.

Planta eléctrica: Incluye las dos plantas con las que cuenta el conjunto
actualmente.

Combustible de la planta

Mantenimiento de puertas (vehicular — shut)

Mantenimiento de zona de parqueadero demarcacion

Mantenimiento de parque infantil

Fumigaciones

Ferreteria y Reparaciones y mantenimiento locativo: ferreteria, herramientas
para mantenimiento

Instalaciones eléctricas y luminarias. Reponer luminarias fundidas y adquirir
lamparas solares para instalar en parqueaderos y bajar consumo de energia
Innovacién y tecnologia: Rubros para el gimnasio, automatizacion de
accesos, y mejoras tecnoldgicas, sin incluir camaras, que se cubriran con la
inversién de la empresa de vigilancia.

Recarga de extintores: Se presupuestan $3.300.000 para la recarga de todos
los extintores del conjunto.

Gastos diversos:

Elementos de aseo: Se asumird el costo de los insumos para el
mantenimiento de la copropiedad para evitar faltantes.

Elementos de cafeteria: $900.000 anuales.

Utiles de oficina o papeleria: $1.200.000 anuales.

Costos de asamblea general: $8.700.000.

Celebracion Dia de la Familia: $3.000.000.

Celebracion y decoracion de Halloween: $2.000.000.

Celebracion de Navidad y decoraciones: $6.000.000.

Transporte: $370.000 para acarreos

Gastos de equipos de oficina: $2.000.000, para cambios minimos como
impresora o computadora.

Manillas de control: Incluidas en el proyecto en ejecucion este afo.
Proyecto convivencia: Para sefializacion de convivencia, cuidado de
mascotas, uso de areas comunes, y sefializacion de evacuacion.

Total de gastos fijos: $1.297.356.617.

Proyecto Prodesa y Excedentes: Se plantea utilizar los pagos de Prodesa mas
los excedentes del ejercicio anterior para cubrir el retroactivo de enero, febrero
y marzo, y aplicar el incremento del 8.5% propuesto a partir del mes de abiril,
evitando el incremento retroactivo para los primeros tres meses.
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Cuota de administracion: La propuesta es un incremento del 8.5%. Por ejemplo,
para un apartamento con coeficiente del 0.2233%, la cuota actual es de
$230.000, y con el incremento, pasaria a $250.000. Si se paga entre el 1y el 10
de cada mes, con un 10% de descuento, la cuota seria de $225.000.

Sin identificar:

Expresé que el manejo del presupuesto esta directamente ligado a los estados
financieros. Dado que estos no fueron aprobados, sugirié la creacién de una
comision encargada de revisar y aprobar tanto los estados financieros como el
presupuesto, ya que someter a aprobacion un presupuesto sin una base
financiera adecuada resultaria inapropiado.

Patricia Moyano — Torre 2 Apto 908:

Manifestd su acuerdo con la intervencién anterior y enfatizé que los estados
financieros no podian ser aprobados en esas condiciones. Insistié en que el
sistema utilizado es de causacién y no de caja, destacando que el presupuesto
se veria afectado en la partida de seguros con un incremento de 120 millones
de pesos, mas 25 millones correspondientes a octubre y noviembre, sumando
un total de 145 millones de pesos. Advirtié que, si el desfase continuaba, todos
los presupuestos futuros también resultarian afectados. Por ello, considero
fundamental seguir las instrucciones del especialista presente en la mesa y
proceder con la causacion adecuada de los diez meses de la pdliza de seguros,
ya que este aspecto impacta directamente en la estructura del presupuesto.

Julio Sanchez — Torre 2 Apto 1001:

Insisti6 en la necesidad de incluir en el presupuesto el mantenimiento preventivo
de cubiertas y fachadas. Subrayé que no se debe esperar a que se presenten
fallas para realizar mantenimientos correctivos, sino que estos deben ejecutarse
de manera preventiva en periodos de tres a seis meses, segun las
recomendaciones de la constructora, a la cual considero6 pertinente consultar al
respecto.

Sugirio la inclusion de un rubro destinado a la interventoria de la Torre 2, con el
fin de obtener un informe técnico detallado, ya que estos documentos tienen
mérito ejecutivo. Resalté la importancia de contar con dicho informe para
identificar las obras pendientes y las correcciones que la constructora debe
realizar.

Finalmente, aclar6é que los items relacionados con expensas no necesarias,
como las celebraciones especiales, requieren la aprobacién del 70% de los
coeficientes de copropiedad. Advirti6 que, segun el resultado de la votacion
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anterior, dicho porcentaje no se alcanzd, por lo que estos rubros no pueden ser
aprobados con un porcentaje inferior al establecido.

Carolina Rojas — Torre 2 Apto 1008:

Expreso que, sin la aprobacion de los estados financieros, no es posible revisar
el presupuesto. Sefialé que se estd considerando el uso de excedentes para
aplicar un incremento del 8.5%, pero advirti6 que, al no tener certeza sobre la
veracidad de dichos excedentes ni sobre su disponibilidad real, no se puede
proceder con la aprobacién del presupuesto.

Laura Velandia—Torre 3 Apto 706:

Pregunté sobre la posibilidad de aumentar el presupuesto destinado al
mantenimiento del parque infantil, sefialando que el monto actual de $2,000,000
anuales podria ser insuficiente debido a los inconvenientes que se han
presentado y la necesidad de mantenimiento continuo. Asimismo, solicitd
aclaraciones respecto al presupuesto asignado a la piscina, particularmente en
lo relacionado con el apoyo durante los fines de semana y las vacaciones,
pidiendo mayor detalle sobre a qué se refiere dicha asignacion.

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Explicé que el presupuesto asignado a la piscina contempla la contratacion de
una persona que cubra el horario de almuerzo del salvavidas, asi como la
ausencia de este los lunes, cuando no hay servicio. Ademas, durante diciembre,
a mitad de afio y en las vacaciones de receso, se prevé este apoyo para
garantizar que los residentes puedan disfrutar de la piscina de manera continua.

Maria Elena Murcia— Torre 4 Apto 201:

Propuso a la asamblea que, a partir del préximo afo, la cuota de administracion
se incremente desde enero segun el IPC. Explicd que esta medida evitaria la
acumulacion de pagos durante los primeros tres meses del afio. Sefialé que,
aungue actualmente se plantea cubrir esta partida con excedentes, lo cual
resulta beneficioso en el corto plazo, no es una politica financiera sana para la
copropiedad, ya que implica utilizar otros recursos en lugar de asumir
directamente los costos correspondientes. Solicitd que esta propuesta sea
considerada en el ajuste del presupuesto.
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Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

Manifestd su preocupacion por la falta de sustentacion en algunos rubros del
presupuesto que presentan incrementos porcentuales excesivos, llegando hasta
un 700 %. Explicé que, aunque el aumento general en la cuota de administracion
se estima en un 8 %, seria importante analizar si ciertos rubros pueden ajustarse
a la baja en lugar de incrementar el valor total de la cuota. Mencion6 ejemplos
como el servicio de vigilancia y el mantenimiento de la zona de piscinas, los
cuales muestran aumentos del 300 %, 500 % y hasta 700 %, y solicitd que en la
presentacion del presupuesto se justifigue detalladamente la razén de estos
incrementos.

Solicitd una mocién de orden para atender el punto sobre la aprobacién de los
estados financieros. Recordo6 que la Asamblea no los aprobé debido a errores y
gue se habia propuesto la conformacion de una comision para su revision.
Plantedé que esta propuesta deberia someterse a votacion, ya que, sin los
estados financieros aprobados, no seria posible aprobar el presupuesto.

Ricardo Medellin — Representante Torre 4 Apto 609 — 4-1109

Expresé su apoyo a la propuesta de cerrar el punto mediante el nombramiento
de una comisién encargada de analizar los estados financieros, ademas, indicé
gue esta misma comision deberia revisar el presupuesto en funcion de los
estados financieros. Propusieron que dicha comision estuviera conformada por
los contadores que mas contribuyeron durante la reunion. DestacO que la
conformacion de esta comision evitaria la necesidad de convocar una nueva
Asamblea, ya sea de manera virtual o presencial, lo que representaria un ahorro
en el presupuesto. No obstante, subrayaron que la Asamblea debia otorgarle a
esta comisiodn la facultad necesaria para tomar decisiones sobre estos temas.

Se procedié a someter a consideracion de la asamblea la aprobacion de una
comision verificadora con la facultad para revision y aprobacién de estados
financieros 2024 y presupuesto 2025, que estara conformada por 5 personas.

Julio Sanchez — Torre 2 Apto 1001

Expresé su conformidad con la creacién de una comision para la verificacion del
presupuesto y los estados financieros. Sin embargo, advirtio que se debe tener
precaucion en cuanto al proceso de aprobacion, ya que la aprobacién de los
estados financieros y del presupuesto es una facultad exclusiva de la Asamblea.
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Sin identificar

= Manifiesta que es importante que estados financieros y presupuesto queden
aprobados por la asamblea. Solicita que se haga nueva pregunta.

Mauricio Londofio — Torre 2 Apto 604:

Manifesto su preocupacién respecto a la facultad de la comision. Expresé que,
si se aprueba la propuesta, se estaria permitiendo que solo cinco personas
tomen decisiones sobre el presupuesto de toda la comunidad, lo cual considera
un asunto delicado, ya que una comision no puede sustituir la decisién de la
Asamblea.

Miguel Atuesta— Torre 3 Apto 1110:

Propuso la creacion de una comision conformada por cinco personas, cuyo
proposito seria revisar el presupuesto y presentar una recomendacion a la
comunidad. Aclar6 que la comision no tendria facultad para aprobar el
presupuesto, sino Unicamente para analizarlo y sefialar aspectos relevantes
para su discusion. Enfatizo la importancia de delegar esta tarea a personas con
conocimientos en la materia, con el fin de evitar la repeticion de preguntas y
agilizar el proceso de aprobacion. Asimismo, sugirio que la comision entregue su
recomendacion a través de medios virtuales o correo electronico para que cada
residente pueda tomar una decision informada.

Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

Propuso que la comisién tenga la facultad de revisar los estados financieros y el
presupuesto, sin aprobarlos, y que posteriormente presente sus hallazgos y
recomendaciones a la Asamblea. Asimismo, sugirio la realizacién de una sesion
virtual para la aprobacion de los estados financieros y del presupuesto,
destacando que esta alternativa no generaria costos adicionales y solo
requeriria la asistencia de los propietarios. Solicitd a logistica reformular la
pregunta para la votacion, eliminando el término "aprobar" y dejando claro que
la comision solo verificara la informacion y presentara sus conclusiones.

Se procediod a la votacién: Aprobacion de una comision verificadora para revisar
los estados financieros 2024 y presupuesto 2025 y presentar una propuesta a la
asamblea conjuntamente con la administracion.
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Se aprueba una comision verificadora Se aprueba una comision verificadora

para revisar los estados financieros para revisar los estados financieros
2024 y el presupuesto 2025 y presentar 2024 y el presupuesto 2025 y presentar
una propuesta a la asamblea una propuesta a la asamblea
conjuntamente con la administracion conjuntamente con la administracion
. 117 - No . 256 - No

235 - Si 72.67 72,87 - Si

- %

Total Coeficiente: L R Total Votos:
75,53 246

Resultados de la Votacion:

Opcién 1 (Si): 235 votos (72,67%)
Opciodn 2 (No): 11 votos (2,86%)

Aprobacién: Se aprueba con un 72.67% una comision verificadora para revisar
los estados financieros 2024 y presupuesto 2025 y presentar una propuesta a la
asamblea conjuntamente con la administracion.

Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

= Atendiendo la solicitud de los asistentes, indicé la necesidad de nombrar de
inmediato a los integrantes de la comisién. Solicitdé que el proceso se realizara
de manera ordenada y pidié a quienes desearan participar que levantaran la
mano para ser registrados.

- Sandra Patricia Pefiuela Gutiérrez - Torre 3, Apto 104
- Ivan Molina Valencia — Torre 3, Apto 104

- Jaime Moreno - Torre 4, Apto 710

- Viviana Aparicio - Torre 2, Apto 803

- Jorge Millan - Torre 2, Apto 905.

Ivan Molina—Torre 3 Apto 104

= Manifiesta que este proceso se debe hacer en 60 dias porque para verificar
la contabilidad se debe hacer una auditoria, revisar contratos, firmas, polizas.
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Jaime Moreno — Torre 4 Apto 710

= Desea aclarar un tema y manifiesta que difiere del propietario anterior ya que
no esta cuestionando la gestion de la administraciébn y no va a revisar
contratos, indica que lo que se evidencia son dos manejos contables y
verificar presupuesto, no lo demas porque es cuestionar la gestion
administrativa y deja claro en asamblea que no lo realizara, porque solo se
ve manejos contables de causacion y nada mas.

Se procedié a la votacion: Aprobacidn de los miembros de la comision verificadora
del presupuesto para dar informe en 60 dias

Aprobamos a las personas gue se Aprobamos a las personas que se
postularon para la comision postularon para la comision
verificadora del presupuesto para dar verificadora del presupuesto para dar
informe en 60 dias informe en 60 dias

N 17 - No B 45 - No

E

224 - 5 58,87 B8 87 - S

.

Total Coeficiente: Sl e Total Votos:
63,37 241

Resultados de la Votacion:
Opciodn 1 (Si): 224 votos (58,87%)
Opcion 2 (No): 17 votos (4,5%)

Aprobacién: Se aprueban los miembros de la comision verificadora del
presupuesto para dar informe en 60 dias.

Laura Velandia—Torre 3 Apto 706:

= Consulto sobre la manera en que se manejard el presupuesto durante el periodo
en el que la comision revisa los estados financieros y el presupuesto,
considerando que este aun no ha sido aprobado. Expresé preocupacion
respecto a como se administraran los recursos en ese lapso de 45 o 60 dias.
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Astrid Gutiérrez — Torre 3 Apto 302:

Manifestd la importancia de ajustar la cuota de administracion mientras la
comision realiza el estudio del presupuesto. Argumenté que, una vez aprobados
los estados financieros y completado el andlisis de la comision, es probable que
la cuota de administracion deba incrementarse en alguna medida. En este
sentido, respaldd la propuesta de que la cuota aumente conforme al IPC desde
enero, Como ocurre en otras copropiedades en Bogota. Asimismo, sugirié que,
considerando el plazo de dos meses para la revisién, se establezca un
incremento tentativo de manera anticipada, con el fin de evitar un ajuste abrupto
en el futuro.

Betty Castillo — Torre 3 Apto 1202:

Expresd que el incremento de la cuota de administracion deberia ajustarse
automaticamente a partir de enero con base en el aumento del salario minimo,
en lugar del IPC. Argumenté que el salario minimo tiende a incrementarse en un
porcentaje superior al IPC y que este ajuste es necesario para garantizar los
recursos suficientes para cubrir los costos de vigilancia y aseo. Ademas, sefialo
gue esta metodologia ya se aplica en otras copropiedades, dado que el salario
minimo es el componente que mas crece anualmente y el 70% del presupuesto
incremente por salario minimo.

Luis Alonso Lugo - presidente de la Asamblea:

Indicoé que, antes de continuar con la sesion, era necesario verificar si alin se
contaba con el quérum requerido para la toma de decisiones, dado que muchas
personas habian abandonado la reunién. Sefialé que, en caso de no contar con
el respaldo suficiente, cualquier decisién adoptada careceria de validez legal.
Por ello, solicitd a logistica que confirmara el nUmero de asistentes y el quérum
correspondiente para determinar si era posible continuar o si se debia dar por
finalizada la sesion.

Se procedi6 a la votacion: Verificacion de quorum para la toma de decisiones
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verificacion quorum verificacion quorum

Il 15 - Boton 3 Ell 354 - Boton 3
11 - Boton 4 2.94 - Boton 4
174 BN - Boton 5 56.87 BN 2 35 - Boton 5
. 2G - No N 57 - Mo
174 - Si 56,87 - Si

Total Coeficiente: Total Votos:
72,8 e 235

Resultados de la Votacion:

Total votos: 235 votos (quorum 72,8%)

Verificaciéon: Se verifica quorum de 72,8% para la toma de decisiones.

Alberto Mantilla Torre 3 Apto 901

= Laadministracion no debe subir, deberia bajar porque hay unidades nuevas,
adicional hay una referencia de costo con 6palo, verificar como lo manejan,
como lo hacen.

Juan Carlos Rodriguez — Torre 4 Apto 208:

= Sefal6é que existia una inquietud sobre el funcionamiento de la administracion
durante los préximos dos meses, mientras la comision realizaba el analisis
correspondiente. DestacO que no era funcion de la Asamblea proponer un
presupuesto en ese momento y que la persona indicada para responder a esta
cuestidon era la administradora, quien debia explicar como se manejarian las
finanzas en ese periodo de transicion.

Arismendi Gomez — Torre 2 Apto 504:

= ExpresO que, si la administracion ya habia determinado que el 8.5% era el
porcentaje adecuado para garantizar el cumplimiento del presupuesto anual, no
tenia sentido continuar debatiendo sobre si debia ajustarse al IPC u otro
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indicador. En su opinién, la tarea de la comisién debia centrarse en analizar si
ese porcentaje era el correcto o si debia modificarse, pero no correspondia a la
Asamblea desgastarse en definir una cifra en ese momento.

Victor Rodriguez — Torre 2 Apto 1105:
» Los gastos no paran, propone se apruebe con IPC o salario minimo.
Ana Maria Gonzalez — Administradora:

= Explico que, al momento de proyectar el presupuesto, el incremento del 8.5% se
establecid en relacion con los gastos fijos actuales. Sefialé que dicho porcentaje
permite cubrir los costos ya existentes, incluyendo el aumento en los servicios
de vigilancia y aseo, entre otros. En su opiniéon, lo mas adecuado es mantener
este incremento mientras se realiza la revision y la nueva presentacion de los
estados financieros y el presupuesto, evitando asi un déficit y garantizando la
cobertura de todas las obligaciones.

Se procedié a la votacion: Aprobacion de un incremento del 8.5% provisional en la
cuota de administracion a partir del 01 de abril de 2025

Aprobamos un incremento del 8.5% Aprobamos un incremento del 8.5%
provicional en la cuota administracion provicional en la cuota administracion
a partir del 1 de abril a partir del 1 de abril

N 40 - No BN 10,62 - No
198 e 51.97 ol

./ s/
40 10,62
Total Coeficiente: N Total Votos:

62,59 S 238

Resultados de la Votacion:

Opcidn 1 (Si): 198 votos (51,97%)
Opcidn 2 (No): 40 votos (10,62%)
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Aprobacién: Se aprueba con un 51.97% un incremento provisional del 8.5% en la
cuota de administracion a partir del 01 de abril de 2025.

12. Presentacion y aprobacién de modificacion al manual de convivencia

Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

Compartio su experiencia personal sobre algunas situaciones incomodas que
vivié en el conjunto, relacionadas con el acceso y las restricciones en las zonas
comunes, particularmente en la piscina. Mencioné que sus familiares fueron
impedidos de ingresar con bebidas y que otro visitante recibié un trato
inadecuado por parte del personal debido a la falta de un gorro de natacién. A
partir de esto, investigé opiniones en plataformas como Airbnb, donde encontro
comentarios que destacaban la buena calidad de los apartamentos, pero
criticaban las estrictas normas y la actitud del personal en las zonas comunes.
Argumento que las restricciones excesivas pueden generar un impacto negativo
en la percepcion del conjunto y afectar el valor patrimonial de las propiedades.

Propuso modificaciones al manual de convivencia y al reglamento de la piscina,
entre ellas: eliminar la restricciébn de que solo cinco personas por apartamento
pueden usar la piscina durante una hora y media, permitir que el piscinero
maneje directamente el registro de usuarios en lugar del personal de porteria, y
flexibilizar la prohibicion del consumo de alimentos en las areas aledafas a la
piscina, aplicando restricciones solo cuando el aforo esté al limite.

Enfatizé que su intervencién era un punto de vista personal y abrio el espacio
para que los demas propietarios expresaran sus opiniones sobre estas
propuestas.

Jairo Patifio— Torre 3 Apto 404:

Hizo un llamado a mantener el orden y el respeto dentro de la Asamblea.
Expreso su preocupacion por el desorden que se estaba generando y destaco
la importancia de llevar a cabo la reunion de manera organizada, tal como se
habia hecho anteriormente. Enfatizo0 que todos los participantes son personas
de buena condicién humanay pidié que se retome el método de intervencion por
turnos, levantando la mano para hablar, con el fin de garantizar que el debate se
mantenga en un ambiente de respeto y cordialidad.

Sin identificar

No han permitido exponer las modificaciones que es el punto a tratar
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Alberto Cantillo — Torre 4 Apto 1202:

Explica que trabaja el manual desde el consejo e indica que este esta en
construccion. Expresé que el manual de convivencia es un documento en
constante construccién y no un documento definitivo o cerrado. Destaco6 que, a
lo largo de tres consejos, se ha trabajado en su desarrollo y que cada asamblea
tendra siempre un espacio para su revision y ajuste. Que no se debe comparar
el conjunto residencial con otros lugares como Bogotd, ya que Ambar tiene
caracteristicas propias, como multiples ascensores, un amplio parqueadero,
piscinas y un ambiente especial que debe protegerse.

Asegurd que, en conjunto con el Consejo de Administracion y el Comité de
Convivencia han trabajado en modificaciones al manual, las cuales seran
presentadas a consideracion de la Asamblea. Finalmente, resalté que el principal
problema en Colombia hoy es la seguridad, tanto urbana como rural, y que el
conjunto no esta exento de esta realidad, por lo que es necesario tomar medidas
para proteger a los residentes.

Present6 una propuesta para fortalecer la convivencia, la sensibilizacién, la
prevencion y la seguridad dentro del conjunto residencial. Para ello, planted
agregar un nuevo punto al capitulo seis del manual de convivencia, relacionado
con un protocolo para la utilizacién del conjunto por parte de los huéspedes de
alquiler turistico.

Las medidas propuestas incluyen la obligacion del propietario o encargado del
inmueble de informar a la administracion, con al menos 24 horas de anticipacion,
sobre la identidad de los huéspedes, la autorizacion de visitas, el ingreso de
vehiculos y la disponibilidad de contactos de emergencia. Ademas, se proponen
requisitos de seguridad dentro de los apartamentos, como la instalacién de
mallas de seguridad en balcones, planos de evacuacion y botiquines de primeros
auxilios.

También se plantea que los prestadores de servicios turisticos informen sobre
las consecuencias legales de la explotacion y abuso sexual de menores, dado
gue el conjunto estd ubicado en un municipio turistico de Cundinamarca.
Finalmente, se establecen responsabilidades claras para los propietarios en
cuanto a la pérdida de objetos personales y los dafios ocasionados por los
huéspedes, dejando explicito que la administracién no asumira responsabilidad
en estos casos.

La propuesta sera presentada para su discusion y posible inclusion en el manual
de convivencia.

Jhon Ariza—Torre 3 Apto 704:

Expreso su opinidn respecto a la propuesta presentada, sefialando que muchos
de los puntos mencionados corresponden a controles administrativos y no
necesariamente deben ser incluidos en el manual de convivencia. Considera que
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estos controles deben ser implementados directamente por la administracion sin
necesidad de una aprobacion en asamblea.

Asimismo, manifest6é su desacuerdo con la propuesta de limitar la permanencia
de los huéspedes, ya que esto podria restringir un derecho, especialmente para
guienes alquilan por periodos de una o dos semanas. Argumentd que, siempre
y cuando se cumplan con los controles adecuados, no deberia haber una
restriccion en este sentido.

Sobre el uso de la piscina, menciond que los controles actuales se aplican
debido a experiencias previas en las que algunos apartamentos ocupaban
desproporcionadamente el espacio, afectando a los demas residentes.
Finalmente, hizo un llamado a la equidad en la distribucion del tiempo de
intervencion, criticando que el presidente de la asamblea se extendié mas alla
de lo permitido para otros participantes abusando de la autoridad e Insisti6 en la
importancia de que el orden y el respeto comiencen desde quienes dirigen la
reunion.

Sin identificar:

Expresoé su desacuerdo con permitir el alquiler de apartamentos a mas de cinco
personas, argumentando que durante temporadas altas el conjunto se encuentra
colapsado. Sefalé que, al aumentar el numero de torres, la situacién podria
empeorar, afectando la experiencia de quienes residen alli de manera
permanente. También mencioné que permitir la entrada de grandes grupos
genera un uso excesivo de la piscina, afectando a quienes residen y desean
disfrutar de las instalaciones. Advirti6 que en ocasiones anteriores se han
presentado problemas con el consumo de alimentos dentro de la piscina,
mencionando incidentes como nifios comiendo dentro del agua y el rompimiento
de botellas.

Respecto al uso del gorro de bafo, defendio su obligatoriedad por razones de
higiene y salud, destacando que algunos usuarios han ingresado con anillos y
otros objetos inapropiados. Aclar6 que, en su experiencia, el encargado de la
piscina no ha sido grosero, sino que simplemente cumple con su labor.
Finalmente, hizo un llamado a mejorar el control sobre la salida de la piscina,
sefialando que las personas se retiran mojadas y generan charcos en las areas
comunes. Propuso que se establezca una norma para que los usuarios se
sequen antes de salir del area de la piscina y regresar a sus apartamentos.

Diego Camelo — Torre 4 Apto 102:

Expreso su desacuerdo con las sugerencias planteadas por el presidente de la
asamblea. Argumenté que no se debe dar demasiada importancia a los
comentarios en plataformas de alquiler turistico, ya que estas suelen recibir
calificaciones variadas y subjetivas. En su opiniébn, no se puede estar
modificando continuamente las normas del conjunto con base en opiniones
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externas, sino que se deben mantener y hacer cumplir las reglas establecidas.
Solicitd que no se mezclen los diferentes temas en el momento de la votacion,
enfatizando la importancia de tratarlos por separado. Manifest6 su respaldo total
a las propuestas del comité de convivencia, destacando que estas favorecen la
seguridad y el bienestar de los residentes.

Por otro lado, criticé la postura del presidente, sefialando que sus propuestas
parecen estar demasiado inclinadas a beneficiar a quienes alquilan los
apartamentos con fines turisticos. Advirtié que, si el conjunto se convierte en un
espacio predominantemente turistico, se enfrentara a problemas similares a los
de otros destinos, incluyendo una posible mala reputacion.

Viviana Aparicio — Torre 3 Apto 1110:

Explic6 que, ademas de habitar su apartamento, también lo arrienda
turisticamente para ayudar con los gastos, cumpliendo con todos los requisitos
legales exigidos por la ley de turismo, incluido el certificado correspondiente.
Manifesté su respaldo a las medidas de control propuestas, dado que estas
estan alineadas con la normativa vigente. Subray6 que el turismo dentro del
conjunto no solo proviene de alquileres comerciales, sino también de familiares
y amigos a quienes los propietarios prestan sus apartamentos. En su opinion,
estos visitantes también deberian estar sujetos a la misma regulacion, ya que,
al no contar con la presencia del propietario, pueden incurrir en las mismas
conductas indebidas que otros huéspedes.

Sugirié que la tarjeta turistica no solo se aplique a los turistas comerciales, sino
también a los familiares y amigos de los propietarios que hagan uso del
apartamento en ausencia del duefio.

Sin identificar:

Expresé su preocupacion general sobre el Manual de Convivencia, destacando
dos aspectos clave. En primer lugar, sefialé que no encontro una referencia clara
al procedimiento sancionatorio dentro del documento. Solicité confirmacion de si
este se encuentra incluido, enfatizando que, constitucionalmente, ninguna multa
puede imponerse sin seguir el debido proceso. Explicé que, segun la ley y el
reglamento, dicho procedimiento debe iniciarse con una notificacion escrita al
infractor. En segundo lugar, resaltd una inconsistencia entre el Manual de
Convivencia y el Reglamento de Propiedad Horizontal. Especificamente,
menciond que el articulo 183 del manual establece una clasificacion de faltas en
leves, moderadas, graves y gravisimas, mientras que el articulo 84 del
reglamento solo contempla faltas leves y graves. Consideré fundamental
mantener la coherencia entre ambos documentos, recordando que el reglamento
es el marco normativo que rige al conjunto y, por lo tanto, debe respetarse.
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Gerardo Aponte — Torre 2 Apto 1103:

Comento que, en una reciente visita al conjunto, observé que, aunque el aforo
de la piscina era reducido, varios nifios que, segun el piscinero, no eran
residentes, ingresaron a los bafios y comenzaron a fumar. Manifestdé su
preocupacion sobre los efectos negativos que podria traer la relajacion de las
normas, ya que, si bien podria facilitar ciertas cosas, también podria generar
situaciones perjudiciales. Destac6 que la piscina es una zona comun utilizada
por muchas personas, incluyendo nifilos y personas con problemas respiratorios,
y permitir este tipo de conductas afectaria el ambiente familiar del conjunto.
Concluyo reafirmando su postura en contra de cualquier flexibilizacion en las
reglas de la piscina.

Laura Velandia—Torre 3 Apto 706:

Propuso incluir en el manual de convivencia una medida correctiva especifica
para el mal uso de las zonas humedas. Explicé que la responsabilidad de hacer
cumplir las normas de la piscina no debe recaer Unicamente en el piscinero, ya
gue este cumple una funcion de vigilancia y seguridad, no de confrontacidén con
guienes se niegan a seguir las reglas. Por ello, sugirié que el cuerpo de
seguridad pueda intervenir y retirar a quienes incumplan las normas, evitando
gue estas situaciones se conviertan en discusiones sin consecuencias.
También hizo énfasis en la necesidad de mantener el control de aforo y
establecer correctivos para quienes excedan el tiempo permitido en la piscina.
Explic6 que, desde su apartamento, ha notado que algunas personas
permanecen durante todo el dia en la piscina sin que aparentemente haya un
control efectivo.

Finalmente, sefal6 que el actual mecanismo de control, basado en una planilla
en porteria, es poco fiable, ya que depende de la buena fe de los usuarios.
Mencion6 que el piscinero suele preguntar si la persona ya se inscribio,
confiando en la respuesta sin verificacion, lo que podria permitir el ingreso de
personas externas sin ningun tipo de control.

Liliana Cadena — Torre 4 Apto 908:

Como administradora turistica y hotelera con experiencia en la cadena Hilton en
Bogota, enfatiz6 la importancia de implementar procesos formales de check-in'y
check-out para los apartamentos en alquiler, similar a lo que se hace en los
hoteles. Considera fundamental que haya un control riguroso sobre las unidades
gue operan con fines turisticos, asegurando que todas cuenten con Registro
Nacional de Turismo (RNT) y una poliza de responsabilidad social, requisitos
exigidos por la ley.
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Ademas, destaco la necesidad de que los propietarios declaren los ingresos
generados por los alquileres, evitando la informalidad y promoviendo un sistema
ordenado. Sugirid que estos procesos sean disefiados e implementados por
personas con conocimiento en turismo, para garantizar que la operacion de los
alquileres temporales no genere desorden en la comunidad.

Por udltimo, advirti6 que un control adecuado en los registros de ingreso y salida
es clave para prevenir delitos como la trata de personas y la explotacion infantil,
temas de alta prioridad en las regulaciones de turismo en Colombia.

Humberto Choque — Torre 3 Apto 801:

Expreso su preocupacion por el enfoque que ha tomado la discusion del Manual
de Convivencia, centrandose casi exclusivamente en la regulacion de los
apartamentos en alquiler. Destac6 que muchos propietarios compraron sus
viviendas buscando tranquilidad y que las reglas no solo deben orientarse a los
turistas, sino también a garantizar el bienestar de los residentes permanentes.
Apoyo0 la necesidad de controles estrictos en las zonas comunes, especialmente
en la piscina, asegurando que se respeten normas como el uso del gorro y la
prohibicion de consumir alimentos en el area. Sin embargo, hizo un llamado a
incluir en la discusién otros aspectos relevantes del manual, como el manejo de
mascotas. Sefialé que hay propietarios que permiten que sus animales hagan
sus necesidades en los ascensores y otras areas comunes, generando
problemas de higiene. Finalmente, pidi6é claridad sobre la version final y completa
del Manual de Convivencia, ya que hasta ahora solo se han discutido temas
relacionados con los apartamentos en alquiler.

Virginia Pedraza — Torre 3 Apto 808

Solicité que en temporada baja (de martes a viernes en meses como febrero o
abril), cuando la ocupacién es reducida, las normas de uso de la piscina sean
mas flexibles. Sefiald que en estos periodos la piscina permanece practicamente
vacia y que deberia permitirse un uso mas relajado para los residentes
habituales.

Explicé que ha tenido experiencias donde ha llevado a su nieta y a sus amigos,
guienes no residen en el conjunto, y ha recibido comentarios negativos de otros
propietarios que cuestionan la presencia de visitantes externos. Recalcé que
estos jovenes simplemente disfrutan del espacio, que es un lugar atractivo y bien
mantenido. Expreso su acuerdo con las restricciones de aforo en temporada alta
y fines de semana, pero insistié en que, durante los momentos de menor uso,
deberia considerarse una mayor flexibilidad para los residentes que pagan el
mantenimiento de las zonas comunes independientemente de la ocupacion.
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Alberto Cantillo - Consejo de administracion

Expres6 que el manual no estaba completo, sino que se trataba de apartes. Se
reiter6 que el documento era de construccién continua y que seguiria en
desarrollo hasta la entrega de la Torre Uno, el gimnasio y otras instalaciones. Se
destacO que los aportes de los residentes eran fundamentales y que debian
considerarse para mejorar el contenido del manual. También se mencion6 que
algunos puntos de control debian estar por escrito y que el protocolo en cuestion
se ponia a consideracion para su inclusién en el manual. Se discutié la
posibilidad de modificarlo o de establecer un mecanismo mas agil para su
implementacion.

En relacién con el capitulo siete, que trata sobre los parqueaderos privados y de
visitantes, se explico que en el pasado se habian presentado diversas
irregularidades. Se menciond que algunos propietarios recibian visitas con tres
0 cuatro vehiculos, y que en ciertos casos los residentes de una torre
autorizaban a familiares o amigos de otra torre para que hicieran uso del
parqueadero de visitantes. Se describi6 como los vigilantes llamaban a los
propietarios para confirmar la autorizacion, pero en muchos casos los visitantes
nunca ingresaban a los apartamentos, sino que utilizaban el parqueadero como
un sitio de estacionamiento prolongado. Se mencioné que algunos vehiculos
permanecian alli por varios dias y que, en ciertos casos, propietarios usaban las
zonas de visitantes para guardar su propio vehiculo, bloqueando el uso de otros
residentes. Se afirmé que, aunque se habian presentado inconvenientes, la
administracion estaba trabajando en mejorar la gestion del parqueadero y que
las propuestas de los residentes serian analizadas.

Entre las modificaciones propuestas, se planted el articulo 35, en el que se
prohibia el uso de los parqueaderos de visitantes por parte de los propietarios.
En caso de que un propietario hiciera uso del parqueadero por mas de tres
horas, se consideraria una falta grave y se aplicaria una multa. En el articulo 36,
se estableci6 que los vehiculos de visitantes debian estacionarse
exclusivamente en los parqueaderos designados para tal fin, bajo la supervision
del vigilante y con la autorizacidén del residente anfitrion. Se propuso que cada
apartamento pudiera disponer de un maximo de dos parqueaderos de visitantes
y que el uso de estos espacios no podria ser asignado ni arrendado a terceros.
Ademas, si un vehiculo permanecia en el parqueadero por mas de 72 horas, su
propietario debia presentar una autorizacion escrita de la administracion. Se
recordd que las sanciones correspondientes a estas infracciones se encontraban
en los capitulos 22 y 23 del manual.

En cuanto al capitulo nueve, que aborda la tenencia de animales domésticos, se
propuso agregar el numeral 9 al articulo 48, el cual establecia que las mascotas
debian ingresar y salir del conjunto exclusivamente por el porton de acceso
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vehicular. Se justific6 esta medida con el argumento de que, en ocasiones
anteriores, se habian presentado conflictos entre mascotas en las zonas
comunes, asi como problemas relacionados con la realizacion de sus
necesidades dentro del conjunto.

Respecto al capitulo trece, sobre el uso de las zonas humedas, se propuso
agregar al articulo 77, el cual establecia que el nUmero maximo de usuarios
simultaneos de la piscina por apartamento seria de cinco personas, quienes
debian estar acompafiadas por un anfitrion o residente. Para garantizar el
control, se implementaria un sistema de manillas de silicona, las cuales serian
entregadas a cada propietario. Se determin6 que Unicamente quienes portaran
las manillas podrian acceder a la piscina. Ademas, se especific6 que solo se
entregarian manillas a propietarios que estuvieran a paz y salvo con la
administracion. Se establecié que, en caso de pérdida de una manilla, el
propietario debia pagar un costo de diez mil pesos, el cual seria cargado a la
cuenta de la administracion.

En el capitulo quince, relacionado con las reuniones en areas comunes, se
propuso modificar el paragrafo dos del articulo 117. Se establecio que el uso del
salon social se consideraria un préstamo, por lo que el propietario debia realizar
un aporte para cubrir el servicio de aseo y los servicios publicos. EI monto seria
determinado por el Consejo de Administracién y podria ajustarse anualmente.
Se estipuld que el pago debia realizarse al momento de solicitar la reserva 'y que
la administracion tendria la facultad de autorizar, cancelar o reasignar la solicitud
si no se cumplian los requisitos establecidos.

Se establecio que el saldn estaria disponible los sdbados y domingos de 10:00
a.m. a 7:00 p.m., sin posibilidad de alquiler nocturno, debido a la ubicacién del
espacio en un primer piso y la necesidad de respetar a los residentes cercanos.
En caso de que se generaran dafos durante el uso del salén, el propietario
responsable debia asumir los costos de reparacién, y si no realizaba el pago
oportuno, este seria cargado a su cuenta de cobro del mes siguiente. Se
determind que, en caso de multiples solicitudes para un mismo dia, el sal6n se
asignaria a quien realizara primero la reserva y el pago correspondiente.
Ademas, se establecié que el espacio debia ser devuelto en las mismas
condiciones de aseo en las que fue entregado y que no se permitiria su uso con
fines lucrativos.

Se reiteré que quienes asistieran a eventos infantiles en el salén social debian
mantener un comportamiento adecuado y respetuoso con la comunidad.
También se aclaré que el servicio de vigilancia no seria responsable por los
vehiculos estacionados fuera del conjunto y que el alquiler del salén no incluia
parqueadero. Se prohibié expresamente que los participantes de los eventos
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ofrecieran dadivas o donaciones a los vigilantes. Finalmente, se estableci6 la
prohibicién del consumo de bebidas embriagantes y se recomendo que los
propietarios estuvieran atentos a sus invitados para evitar inconvenientes.

Se enfatiz6 que todas estas propuestas surgieron de los mismos residentes y no
fueron impuestas por la administracién, sino que respondian a las necesidades
identificadas en la comunidad. Se concluy6 reafirmando que el salén social
estaba destinado para la realizacion de eventos y reuniones, y no para otro tipo
de usos. Se destacé que el espacio contaba con una cocina, lo que facilitaba su
aprovechamiento para actividades como celebraciones infantiles, bautizos y
reuniones.

Olga Ramirez — Torre 2 Apto 1106:

Expuso su inconformidad respecto al salén social. Manifesté que, antes de
recibir su apartamento, habia considerado no aceptarlo debido a que el espacio
designado como sal6n social no correspondia a lo que se habia prometido en la
publicidad. Sefiald6 que la informacion proporcionada por la constructora era
engafosa, ya que en la publicidad se mencionaba un "salon comunal”, el cual,
segun sus caracteristicas, debia ser un espacio independiente y no estar
ubicado dentro de la zona de vivienda.

Indicé que, en un primer momento, habia contemplado llevar adelante esta
reclamacion de manera individual, pero posteriormente decidié abordarla dentro
de la comunidad. También menciondé que, en una reunion virtual con la
constructora, esta no mostré disposicion para atender el reclamo, argumentando
gue en una nueva etapa del proyecto se construiria un salén social. En este
sentido, sugirid que se exigiera a la constructora la entrega de un verdadero
salon comunal, en cumplimiento con lo que se ofrecio en la publicidad, dado que
en el material promocional no se hacia referencia a un area social, sino
especificamente a un salén comunal.

Sandra Pefiuela — Torre 3 Apto 104:

Expresé que el manual de convivencia implica la implementacion de medidas
adicionales para garantizar su cumplimiento efectivo. En particular, destaco la
disposicion sobre la salida de las mascotas a través de la rampa vehicular, la
cual le parecia una medida acertada. Sin embargo, enfatiz6 la necesidad de que
dicha ruta sea debidamente demarcada, ya que, de no ser asi, podria
representar un riesgo de accidentes tanto para las personas como para las
mascotas.

Asimismo, mencion6 que los puntos de control establecidos en el manual
requeriran una inversion o un mecanismo adecuado para garantizar su
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aplicacion efectiva, lo que implicaria la necesidad de gestionar recursos y
medidas para su implementacion.

Sin identificar

= Felicita al consejero y solicita que se acomparfie y se deje los rumores.

Patricia Moyano — Torre 2 Apto 908:

Aclar6 sobre la relacién entre el reglamento de propiedad horizontal y el manual
de convivencia. Explicé que el manual de convivencia es, en esencia, una
sintesis del reglamento de propiedad horizontal, en la que se establecen normas
de obligatorio cumplimiento.

Agradecio al sefior Alberto y al comité de convivencia por sus comentarios y
aportes, pero enfatiz6 que la implementacion de los procedimientos derivados
de dicho manual corresponde a la administracion. Entre estos procedimientos
menciono los de cobro de cartera, el manejo de la piscina y las normas para la
tenencia de mascotas, los cuales deben ser definidos y aplicados por la
administracion del conjunto.

Viviana Aparicio - Torre 3 Apto 1110:

Plante6 dos puntos clave respecto al uso de las areas comunes. En primer lugar,
sefialdo que la exigencia de que un propietario acompafie diariamente a las
personas a la piscina resulta inviable. En su lugar, propuso que el control se
realice mediante pulseras identificativas, considerando que esta medida ya esta
contemplada en el manual y que cualquier mencion adicional al respecto seria
redundante.

En segundo lugar, expresé su desacuerdo con la limitacion del uso del salén
social, kiosco o area comun Unicamente para fiestas infantiles. Argument6 que
este espacio debe estar disponible para diversas actividades, ya que el conjunto
residencial alberga una poblacién diversa, no solo nifios. Insistio en la necesidad
de que la normativa contemple un uso mas flexible de dichas instalaciones.

Carolina Rojas - Torre 2 Apto 1008:

Expreso su inquietud sobre si esta permitido el uso de equipos de sonido en esta
area, ya que en una ocasion anterior noté un volumen elevado de musica.
Manifesto su incertidumbre respecto a si el ruido provenia de los apartamentos
cercanos o de la propia zona de la piscina.

En este sentido, consideré que no deberia permitirse la instalacion de equipos
de sonido en dicha area, pues esto podria generar incomodidad a los residentes
gue prefieren un ambiente mas tranquilo. Reiterd la importancia de aclarar esta
norma en el manual para evitar molestias entre los vecinos.
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Astrid Gutiérrez Torre 3- Apto 302

= Sobre los parqueaderos, no se puede limitar carros de visitantes, adicional
gue los propietarios no se puedan parquear en visitantes. No se puede limitar
a fiestas infantiles.

Sin identificar:

Planted la preocupacion de que la discusion actual se habia convertido en una
acumulacion desordenada de ideas y propuestas, lo que dificultaba avanzar de
manera efectiva. Para agilizar el proceso, se propuso estructurar la reunion de
manera mas dinamica, limitando las intervenciones individuales y enfocandolas
en preguntas concretas. La sugerencia consistio en realizar rondas rapidas de
votacion sobre temas especificos, como el manejo de las mascotas o la
posibilidad de permitir bebidas no alcohdlicas en la piscina. De este modo, en
lugar de extenderse en debates largos, se formularian preguntas puntuales de
aproximadamente treinta segundos, se votaria de inmediato y se tomarian
decisiones con mayor rapidez. La intencion era optimizar el tiempo y evitar
discusiones innecesarias, garantizando un proceso mas ordenado y eficiente.

Luis Alonso Lugo - Presidente de la Asamblea:

Propuso una alternativa para agilizar el proceso de discusion y toma de
decisiones sobre el manual de convivencia. En lugar de debatir punto por punto
en la reunién, sugiri6 que una comision se encargara de recopilar, analizar y
consolidar las diversas observaciones y cambios propuestos.

Dado que las intervenciones quedaron registradas en video, se planted que
dicha comision revisara las sugerencias y presentara una version conciliada del
manual para su votacion. Se mencion6 que esta labor podria ser asumida por el
Comité de Convivencia, el cual tendria la responsabilidad de estudiar el material
y elaborar un documento que reflejara los aportes de los asistentes. Esta
propuesta buscaba optimizar el tiempo y garantizar un proceso mas estructurado
en la toma de decisiones.

Sin identificar:

Expresé la observacion de que, en relacion con el acceso a la piscina, seria
conveniente ajustar el nimero de personas permitidas segun la temporada. Se
coincidié con la opinion previamente expuesta sobre la poca afluencia en
temporada baja, donde a veces solo una 0 dos personas hacen uso de la piscina.
Se considerd que restringir el acceso de familiares visitantes en estos periodos
resulta poco favorable para la convivencia, especialmente cuando se trata de
niflos o familiares cercanos. En este sentido, se propuso mantener el limite de
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cinco personas en temporada alta, como en diciembre, enero y Semana Santa,
pero ampliarlo a siete personas durante el resto del afio, cuando la demanda es
menor.

Ana Maria Gonzalez — Administradora;

Aclar6 varios puntos clave respecto a la aplicacion del manual de convivencia y
el uso de los espacios comunes. Destaco que, con la eleccion de un nuevo
comité de convivencia, habra un grupo con nuevas ideas, sin sesgo en la toma
de decisiones. Sobre la piscina, reiter6 que, aungue la norma establece un limite
de cinco personas por apartamento durante una hora y media, en la practica se
permite un uso extendido siempre que no se complete el aforo, dado que el
proposito de estos espacios es su adecuado aprovechamiento.

En cuanto al protocolo para los apartamentos de vivienda turistica, enfatizé que
este ha estado vigente desde el inicio del proyecto, aunque algunos propietarios
alegan desconocerlo. Por ello, se incluyé en el manual de convivencia para que
todos los residentes lo tengan presente. También aclar6 que no se limita el
tiempo de los huéspedes, sino que se establece un control de ingreso con base
en la informacién proporcionada por el propietario.

Sobre el uso de parqueaderos, mencion6o que existe flexibilidad cuando hay
disponibilidad, por ejemplo, en reuniones familiares o eventos. Sin embargo, se
hace necesario reglamentar su uso para evitar inconvenientes en temporadas
de alta ocupacién, asegurando que todos los residentes puedan disfrutar de
estos espacios de manera equitativa. En conclusion, las normas establecidas
buscan garantizar la convivencia y el acceso justo a los espacios, sin que ello
implique restricciones innecesarias cuando la disponibilidad lo permite.

Se procedi6 a la votacion: Aprobacion para que el comité de convivencia estudie
las sugerencias realizadas en la asamblea y haga los cambios para presentar en la
proxima asamblea.
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convivencia estudie las sugerencias convivencia estudie las sugerencias
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Resultados de la Votacion:

Opciodn 1 (Si): 191 votos (50,47%)
Opcidn 2 (No): 25 votos (6,66%)

Aprobacién: Se aprueba con el 50.47% que el comité de convivencia estudie las
sugerencias realizadas en la asamblea y haga los cambios para presentar en la
préxima asamblea.

13. Postulacién y nombramiento de los miembros del consejo de
administracion

Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

» El presidente de la Asamblea abri6 la convocatoria para la eleccion de los nuevos
miembros del Consejo de Administracion. Invité a los asistentes a postularse o
a proponer candidatos, solicitando que quienes desearan participar levantaran
la mano y se acercaran al frente.

Se recibieron las siguientes postulaciones:
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- Alberto Cantillo — Torre 4 Apto 1202
- Luis Camilo Ruiz — Torre 2 Apto 705
- Marlen Aguilera — Torre 3 Apto 1009
- William Hernandez — Torre 2 Apto 408

- Maria Gladys Contreras — Torre 3 Apto 503

- Betty Castillo — Torre 3 Apto 1202
- Oscar Valbuena — Torre 4 Apto 606

Se procedi6 a la votacidon: Aprobacién 7 miembros postulados al consejo de

administracion.

se aprueabn las personas postuladas
al concejo de administracion

=%
225
\ )’.
Total Coeficiente:

71,45

se aprueabn las personas postuladas
al concejo de administracion
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A

Total Votos:
229

Resultados de la Votacion:

Opciodn 1 (Si): 225 votos (70,42%)
Opcidn 2 (No): 4 votos (1,03%)

Aprobacién: Con 70.42%, se aprueba los 7 miembros postulados al consejo de

administracion.
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14. Postulacién y nombramiento de los miembros del comité de
convivencia

Luis Alonso Lugo - Presidente de la Asamblea:

= El presidente de la Asamblea abrié la convocatoria para la elecciéon de los
miembros del Comité de Convivencia. Invité a los asistentes a postularse o a
proponer candidatos, solicitando que quienes desearan participar levantaran la
mano y se acercaran al frente.

Se recibieron las siguientes postulaciones para el Comité de Convivencia:

- David Forero - Torre 3 Apto 302

- Luis Alonso Lugo — Torre 4 Apto 402
- Janet Pefiuela — Torre 3 Apto 603

- Claudia Castro — Torre 2 Apto 201

- Jaime Moreno — Torre 4 Apto 710

Jaime Moreno Torre 4 Apto 710

Expresd su preocupacion por la dinamica en el grupo de WhatsApp de los
propietarios, donde si bien algunos realizaron aportes importantes, en muchas
ocasiones se incurrio en faltas de respeto hacia los vecinos, el Consejo y la
administracion. Indic6 que en varias oportunidades tuvo que intervenir en
conversaciones dentro del grupo, ademas de sostener una reunion con la
administracion, en la cual se abordoé el tema de los parqueaderos y la necesidad de
flexibilizar ciertas disposiciones, dada la rigidez con la que se estaban aplicando.

Manifestd que, en un principio, habia considerado no continuar en el comité de
convivencia. Sin embargo, al reconocer que es necesario revisar y modificar el
manual de convivencia, expresoé su disposicion a seguir en el comité, siempre que
pueda contar con el apoyo constante de al menos dos personas. También sefialo
gue algunas personas no residen en el conjunto, lo que dificulta su participacion,
por lo que consideré preferible que quienes integren el comité residan en el
conjunto. No obstante, plante6 la posibilidad de mantener comunicacion virtual en
caso de ser necesario.

Se procedid a la votacién: Aprobacion miembros postulados al Comité de
Convivencia.
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Aprobacion postulados al comite de Aprobacion postulados al comite de
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Resultados de la Votacion:

Opcidn 1 (Si): 203 votos (53,71%)
Opcion 2 (No): 15 votos (3,91%)

Aprobacién: Con el 53.71%, se aprueban los miembros postulados al Comité de
Convivencia.

15. Postulacién y nombramiento de los miembros del comité de recepcién
de areas comunes

Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

= El presidente de la Asamblea abrié la convocatoria para la eleccion de los
miembros del comité de recepcion de areas comunes. Invitd a los asistentes a
postularse o a proponer candidatos, solicitando que quienes desearan participar
levantaran la mano y se acercaran al frente.

Sin identificar:

= Realiz6 una convocatoria dirigida a profesionales en ingenieria y electricidad, asi
como a técnicos especializados, con el propdsito de contar con personal
capacitado para atender intervenciones en areas comunes, especificamente en
la piscina. Se destac6é la importancia de que quienes participen en estos
procesos tengan conocimientos técnicos en la materia, ya que la intervencion
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requiere de expertos en el area. Asimismo, se aclaré que, si bien algunos
miembros de la comunidad poseen formacion en otros campos, como el
financiero, estos conocimientos no son suficientes para abordar aspectos
relacionados con infraestructura y mantenimiento.

Sin identificar:

Planted la importancia de contar con un abogado dentro del equipo comité de
recepcion de éareas comunes del conjunto residencial, mas alla de la
participaciéon de arquitectos e ingenieros. Se argumentd que, si bien estos
ultimos son esenciales para aspectos técnicos y estructurales, la presencia de
un abogado permitiria abordar con mayor claridad los temas legales
relacionados con la propiedad horizontal. Se mencioné que, tras tres afios desde
la entrega de la Torre 3, aun no se ha podido instalar una camara de seguridad
debido a restricciones impuestas por la constructora Prodesa, las cuales se
justifican en temas de garantias y modificaciones estructurales.

Asimismo, se hizo énfasis en que la seguridad es un derecho fundamental,
reconocido por la Corte Constitucional, y que es necesario contar con una
asesoria legal para garantizar que la comunidad pueda defender sus derechos
dentro del marco normativo. Por esta razon, se reiter0 la necesidad de la
participacion de un abogado que pueda brindar apoyo en estos temas.

Sin identificar:

= Manifiesta que es importante que quienes integren el comité sean
profesionales especializados, pero manifiesta que lo que se requiere es un
equipo que presione a la lonja que fue a quien se contrato para recibir los
espacios comunales.

Se recibieron las siguientes postulaciones al comité de recepcion de areas
comunes:

- Carolina Rojas — Torre 2 Apto 1008
- Camilo Ruiz — Torre 2 Apto 705

Se procedi6é a la votacion: Aprobacién miembros postulados para el comité de
recepcion de zonas comunes
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Aprueba usted a las personas Aprueba usted a las personas

postuladas para el comite de postuladas para el comite de
recepcion de zonas comunes recepcion de zonas comunes
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Resultados de la Votacion:

Opcién 1 (Si): 197 votos (63,06%)
Opciodn 2 (No): 10 votos (2,62%)

Aprobacién: Con el 63.06% se aprueban los miembros del comité de recepcion

de zonas comunes.

16. Postulacion y nombramiento de los miembros de brigada de
emergenciay comité de seguridad y salud en el trabajo

Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

El presidente de la Asamblea abrié la convocatoria para la eleccion de los
miembros de la brigada de emergencia y el comité de seguridad y salud en el
trabajo. Invitd a los asistentes a postularse o a proponer candidatos, solicitando
gue quienes desearan participar levantaran la mano y se acercaran al frente.

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Explico la necesidad de conformar un grupo de brigadistas dentro del conjunto
residencial, priorizando que fueran residentes del lugar. Se planteé que estos
brigadistas deberian recibir capacitacion en el manejo de extintores y primeros
auxilios, con un grupo ideal de seis personas: tres principales y tres suplentes.
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Se destac6 que los brigadistas principales debian estar preparados para
responder ante emergencias dentro del conjunto.

Se sefalé que, aunque los trabajadores del conjunto pueden ser capacitados,
existe el inconveniente de que el personal de mantenimiento no permanece en
el lugar y los vigilantes rotan constantemente, lo que implicaria la necesidad de
capacitaciones recurrentes cada vez que haya cambios de personal. Por ello, se
resaltdé la importancia de contar con residentes capacitados que puedan
responder ante cualquier eventualidad.

Se hizo un llamado a los residentes para que se postularan como brigadistas, y
se reconoci6 la disposicion de algunos asistentes en participar. Ademas, se
aclar6 que, mientras la brigada de emergencia dependeria de los voluntarios, el
comité de convivencia laboral, al formar parte del sistema de gestidn, debia ser
un érgano de control y contar con un miembro del Consejo de Administracion.
Reiteré la necesidad de contar con al menos una persona mas dispuesta a recibir
la capacitacion correspondiente.

Se recibieron postulaciones para la brigada de emergencia:
- Yuli Galvis — Torre 3 Apto 410

Se procedio a la votacion: Aprobacion de la persona postulada a la brigada de
emergencia.

Aprueba usted a la persona postulada Aprueba usted a la persona postulada
a la brigada de emergencia a la brigada de emergencia
N 5 - No N 13- No
1688 - 54 6069 - 5

60.59

X% %

Total Coeficiente: e S, Total Votos:
61,89 193

Resultados de la Votacion:
Opciodn 1 (Si): 188 votos (60,59%)
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Opcidn 2 (No): 5 votos (1,3%)

Aprobacién: Con el 60.59%, se aprueba a Yuli Galvis como miembro de la
brigada de emergencia.

17. Aprobacion del recibimiento del gimnasio de la copropiedad

Ana Maria Gonzalez — Administradora;

Abord6 un tema controversial relacionado con la recepcion del gimnasio como
bien comdn no esencial dentro del conjunto residencial. Explicd que, en la
Asamblea del afio 2023, se determind que estos bienes serian recibidos con el
aval de una asesoria técnica. Sin embargo, debido a consultas y requerimientos
de los mismos asambleistas, se analizé la posibilidad de que el comité de
recepcion de zonas comunes, el Consejo y la administracion realicen el recorrido
correspondiente para evaluar si el gimnasio debe ser recibido sin necesidad de
una interventoria formal.

Se argumenté que el gimnasio es un espacio pequefio y que Su revision
consistiria en verificar que el area sea la prometida por la constructora y que la
dotacion corresponda a lo indicado en la documentacién inicial. Se plante6 que,
debido a su tamafio y caracteristicas, no se justifica el costo de una interventoria
especifica para este espacio. Sin embargo, también se dejo abierta la opcién de
no recibirlo de inmediato y mantenerlo en espera para su analisis posterior.

Se menciono la posibilidad de que, dentro de la negociacion con la constructora,
el gimnasio pudiera convertirse en un beneficio para el conjunto, ya sea a través
de una mejor dotacién o mayor mobiliario. La decision final queddé en manos de
los asambleistas, quienes debian determinar si el comité, el Consejo y la
administracion procederian con el recorrido, las pruebas y la verificacion del
cumplimiento con el Reglamento de Propiedad Horizontal (RPH), o si, por el
contrario, se esperaria hasta la contratacion de una interventoria que incluyera
el gimnasio dentro de su andlisis. Finalmente, se recordd que esta asesoria
técnica no se ha contratado aln debido a que, en el momento de la firma con la
empresa interventora, esta parte de la copropiedad aln no estaba construida.

Se procedi6 a la votaciéon: Aprobacion del recibimiento por parte de la
administracion, consejo de administracion y comité de areas comunes del gimnasio
de la copropiedad.
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Resultados de la Votacion:

Opcidn 1 (Si): 177 votos (57,68%)
Opcién 2 (No): 21 votos (5,51%)

Aprobacién: Con el 57.68% se aprueba el recibimiento por parte de la
administracion, consejo de administracion y comité de areas comunes del gimnasio
de la copropiedad.

18. Proposiciones y varios

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

= Presenté un punto dentro del apartado de proposiciones, en el cual se
expusieron tres propuestas enviadas por propietarios para ser discutidas en la
Asamblea a quienes invita a pasar al frente para sustentarlas.

= Adicionalmente, desde el Consejo y la Administracién, se plante6é una propuesta
especifica relacionada con el uso de la piscina por parte de los huéspedes.
Explic6 que, en cumplimiento de un mandato previo de la Asamblea, se
adquirieron manillas de silicona para el control de acceso a la piscina, lo cual
funciona bien para los residentes. Sin embargo, al analizar el caso de los
huéspedes, se identifico un problema debido a la alta rotacion de personas y la
cantidad de usuarios que requeririan estas manillas. Ante esta situacion, se
propusieron dos alternativas:
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1. la primera consiste en permitir que los huéspedes ingresen a la piscina con
las mismas manillas distintivas que ya utilizan para su identificacion dentro
del conjunto, donde se indica la torre y el apartamento correspondiente.

2. La segunda opcion es adquirir manillas especificas para el ingreso de los
huéspedes a la piscina, lo que implicaria un costo adicional que recaeria en
los propietarios y, eventualmente, en los mismos huéspedes al momento de
Su ingreso.

El uso prolongado de las manillas de caucho no es el procedimiento mas
higiénico, razon por la cual estas medidas buscan mejorar el control y la
diferenciacion entre residentes y huéspedes. Finalmente, la propuesta fue
sometida a votacion por la Asamblea para determinar la opcion més viable.

Se procedi6 a la votacion: Verificacion de quorum para la toma de decisiones.

verificacioon gquorum verificacioon quorum
I 22 - Boton 3 N 5 78 - Boton 3
3-Boton 4 0,82 - Boton 4
121 BN 4 - Boton 5 31.87 B 108 - Boton 5
. CE - Mo . 1533 - No

121 - Si 31 87-Si

Total Coeficiente: . Y Total Votos:
57,88 g Pt 178

Resultados de la Votacion:

Total votos: 178 (quorum de 57,88%)

Verificacion: Se verifica quorum suficiente para toma de decisiones en la asamblea.
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Se procedié a la votacion: Aprobacidn proposicion de opcion que considera la
asamblea para el uso de la piscina de los huéspedes.

Cual de las opciones considera usted Cual de las opciones considera usted
para el uso de la piscina de los para el uso de la piscina de los
huespedes huespedes

Total Coeficiente: ke WY Total Votos:

51 3 193

Resultados de la Votacion:

Opcion 1 (“Visitantes tengan la misma manilla del ingreso”)
147 votos (38,8%)

Opciodn 2 (“Visitantes tengan una manilla adicional a los residentes”):
46 votos (12,2%)

Aprobacién: Se aprueba con un 38.8% que visitantes tengan las manillas usuales
de identificacion de ingreso para el uso de la piscina.

Sin identificar:

= Manifiesta que tiene 8 propuestas, pero se presentaran en la siguiente
reunion.

Sin identificar:

Presentd una propuesta relacionada con la regulacion del ruido en el conjunto
residencial, basandose en lo estipulado por el Cdédigo de Policia. Segun dicha
normativa, los niveles permitidos son de hasta 65 decibeles durante el dia 'y 45
decibeles en la noche, estableciéndose sanciones en caso de sobrepasarlos. La
propuesta planteo la imposicion de una multa significativa para quienes infrinjan
este limite, sugiriendo que el valor de la sancion corresponda a una mensualidad
de administracion del apartamento, en lugar de una suma menor que pudiera
resultar ineficaz como medida disuasoria. Se argument6 que una multa de bajo
valor no representaria un verdadero castigo para los infractores. Finalmente, se
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sometio a consideracién la posibilidad de establecer esta sancion con el valor de
una mensualidad de administracion y se solicito el respaldo de los asistentes
para su implementacion.

Ana Maria Gonzalez — Administradora:

Indicé que el Manual de Convivencia ya contempla la clasificacion de las faltas
en leves y graves, estableciendo en sus enunciados qué situaciones se
consideran de mayor gravedad. En este sentido, se aclar6 que el tema de la
musica ya esta tipificado como una falta grave dentro del reglamento. Ante esta
precision, se concluy6 que no era necesario someter a votacion la propuesta de
sanciones adicionales, ya que la normativa interna del conjunto ya lo contempla.

Ester Gbmez — Torre 2 Apto 910:

Expreso su desacuerdo con la propuesta de sancionar con multas el exceso de
ruido. Argumenté que, desde su experiencia en la Secretaria de Ambiente, no es
viable imponer sanciones de manera arbitraria, ya que esto podria generar
problemas legales tanto para la administracion como para el Consejo. Sefialo
gue la falta de tolerancia ha sido un factor determinante en la convivencia dentro
del conjunto y enfatizé que imponer multas sin el debido proceso podria acarrear
consecuencias legales. Ademas, afirmé que, incluso en Bogota, no se ha logrado
controlar el ruido excesivo con medidas similares, por lo que considero que esta
propuesta no era procedente. Finalizé sefialando que ni la administradora ni el
nuevo Consejo de Administracion deberian asumir ese riesgo.

Laura Velandia—Torre 3 Apto 706:

Presentd una propuesta para ampliar el horario de uso de la piscina durante la
temporada alta, que incluiria los fines de semana con puente y el periodo de
diciembre. Sugiri6 que la piscina opere en jornada continua por
aproximadamente doce horas, desde las ocho de la mafiana hasta las ocho de
la noche. Argumenté que esta medida permitiria a mas residentes disfrutar de la
piscina, especialmente aquellos que salen a almorzar o visitan el pueblo y, al
regresar en la tarde, encuentran el horario de cierre demasiado temprano para
Su uso.

Se procedi6 a la votacién: Aprobacion proposicion de uso continuo de 12 horas de
la piscina en temporada alta y fines de semana.
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Resultados de la Votacion:

Opcién 1 (Si): 108 votos (39,48%)

Opcidn 2 (No): 82 votos (21,55%)
Aprobacién: Con un 39.48%, se aprueba el uso continuo de 12 horas de la piscina
en temporada alta y fines de semana.

19. CIERRE

Luis Alonso Lugo — Presidente de la Asamblea:

= Siendo las 4:31 p.m. el presidente de la Asamblea, procedié con el cierre de la
sesion, agradeciendo a los asistentes.

En constancia que lo aqui escrito corresponde fielmente a lo tratado en la asamblea
firman presidente y secretario de la misma el 31 de marzo de 2025

~— < e i
Luis Alonso LMgo, Ana Maria Gonzalez
Presidente de la Asamblea Secretario de la Asamblea
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